TERMO DE REFERENCIA SERVICOS DE TIC - LEI 14.133/2021
(Processo Administrativo n°64107.009371/2023-46 )

Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. A contratacdo tem a natureza de servico comum de outsourcing de impressdo, na modalidade
franquia mensal de paginas mais excedentes., nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITE | ESPECIFICAG | CATSE | METRICA COD. QUAN VALOR VALOR TOTAL

M Ao R ou PMC-TIC| TIDAD | UNITARIO ANUAL
UNIDADE E
DE MEDIDA
1 5 Impressoras | 26743 5 12 R$ 1.650 R$ 19.800
Multifuncional Impressoras meses
monocromatic com
3 franquia
a até tamanho mensal de
A4 5.000 (cinco
(imprime/copi mil) copias
a/digitaliza> cada.

1.2. O servico objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum, uma vez que a contratacao
pode ser feita tdo somente com base nos precos ofertados, haja vista serem comparaveis entre si e ndo
necessitarem de avaliagdo minuciosa.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados a partir da contratagao, ,
podendo ser prorrogado por mais 60 (sessenta) meses na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratacao.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solucdo de TIC consiste em estabelecer maior flexibilidade no modelo de gestdo dos
servicos, reduzir a ociosidade dos recursos contratados e a restricdo de competitividade nas licitacdes que
tém por objeto a contratacdo de outsourcing de impressdo, aprimorando as formas de controle e
estabelecendo recomenda¢bes sobre dimensionamento da quantidade de péaginas impressas e
equipamentos, orientagcdes em acessibilidade e requisitos de seguranca da informacdo nos equipamentos
sendo necesséario a contratacdo de 5 (cinco) impressoras com franquia de 5.000 (cinco mil paginas) por
impressora.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A presente contratacdo justifica-se por se mostrar mais eficiente que a aquisicdo da maquina, o
outsourcing permite um controle mais eficaz do plano de ag¢des, contribuindo para que eles permanegam
alinhados com o planejamento organizacional. Além disso, minimiza eventuais riscos atrelados a rotina de
execucdo das atividades e obrigacdes no Batalhdo. Dentre algumas vantagens ha o atendimento e
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manutencdo mais eficientes, economia e suporte sob demanda, transparéncia e maior previsibilidade com
os gastos, seguranca dos arquivos, Impresséao sustentavel, solu¢des adaptaveis.

Os quantitativos dos servigos a serem adquiridos, foram estimados na utilizagdo destes em anos anteriores,
e também, no planejamento com vistas na demanda durante o ano de 2019, incluindo o ano de 2020.Vale
salientar que os servicos acima relacionados, sdo para suprir todas as instalagcbes dessa OM com um
efetivo de aproximadamente (817) oitocentos e dezessete militares, distribuidos nas diversas reparticées
(Sala do Cmt, Sala do Scmt, 1°Cia de Fuz, 2°Cia de Fuz, 3°Cia de Fuz, CCAp, B Adm, Banda de Mdusica,
1°S¢, 2°Sg, 3°Sg¢, 4°Scg, Fisc Adm, Enfermaria, Salc, PIPA, Almox, Tesouraria, Fusex, Fusex Contas
Médicas, PMT, Sc¢ de Info, Pel de Com, Relac¢des Publicas, Estacdo Radio, OPIP, SFPC, PRM, Sala do
Oficial de Dia, Sala do Adj, Guarda do Quartel, Secretaria, Setor de Pagamento, Sala do Telefonista,
Pelotdo de Obras do Btl, Museu, SAJ, Paiol, incluindo também as Atividades de Campanha, Operacfes
Subsidiarias, etc.

3.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacbes Anual 2024, conforme
detalhamento a seguir:

) ID PCA no PNCP:[...];

II) Data de publicagdo no PNCP: [...];

) Id doitem no PCA: [...];

IV) Classe/Grupo: [...];

V) Identificador da Futura Contratagao: [...].

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos de Negdcio:

4.2 A presente contratagcdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:
EQUIPAMENTO TIPO | E TIPO Il - MULTIFICIONAL LASER MONOCROMATICA
Recursos Padrdo: Copia/lmpressédo/Scanner

Categoria: A4 Mono
USB: USB Host 2.0 (PC)
Ethernet (Rede Cabeada):10/100/1000 Gigabit

Requisitos de Capacitacéo

4.3. N&o faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitagdo técnica na utilizacdo dos
recursos relacionados ao objeto da presente contratacéo;

Requisitos Legais

4.4, O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°
14.133/2021, a Instrucéo Normativa Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de marco de 2023, Instru¢do Normativa
SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de
2019, e a outras legislac8es aplicaveis;

45. A contratacdo do objeto sera realizada por meio de PREGAOQ, na forma ELETRONICA, do
tipo MENOR PRECO

Requisitos de Manutencéo

4.6. A CONTRATADA sera responsavel pela manutencdo corretiva em todos os equipamentos e
componentes da solugcdo, bem como por prestar servico de manutencdo preventiva de forma proativa,
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periodicamente, conforme recomendacdes no manual do fabricante para cada equipamento, devendo ser
agendada e acordada previamente com a unidade CONTRATANTE;

47. As manutencGes corretivas e preventivas deverdo abranger os drivers, softwares de
gerenciamento de impressdo, software de monitoramento, bilhetagem, controle de cotas, retencao,
gerenciamento de filas de impressdo, e servidores de impressdo, além dos equipamentos de
impressdo e demais componentes da solucao;

48. Apbs a implantacdo da solucdo, o servico de manutencdo corretiva, reinstalacdo de
equipamentos e/ou substituicdo de equipamentos, deverdo ser prestados presencialmente, de
preferéncia, apds a comunicacdo por parte da unidade CONTRATANTE ou agendado quando
combinado entre as partes.

49. Considera-se para a fins de manutencdo corretiva o restabelecimento da capacidade
operacional completa do servigo de impresséo ou a substituicdo do equipamento danificado por
outro de caracteristicas, capacidades e qualidade iguais ou superiores ao equipamento substituido,
quando for o caso;

4.10. A CONTRATADA devera substituir, o equipamento utilizado na solu¢do, por um novo, igual
ou superior em caracteristicas técnicas, sem 6nus para a CONTRATANTE, quando comprovados
defeitos de fabricagdo no equipamento ou de seus componentes, que comprometerem seu
desempenho ou limitem seu uso;

4.11. A unidade CONTRATANTE ira considerar a manutencéao efetivamente concluida quando sua
equipe técnica receber a confirmacdo pelo usuario da conclusdo do chamado. O chamado rejeitado
pela equipe seré reaberto, quantas vezes forem necessarias, ndo cabendo 6nus pelos reclamados. Os
prazos, para o inicio do atendimento, serdo definidos em relacdo ao instante da comunicacdo do
problema (abertura de chamado);

4.12. A CONTRATADA devera fornecer todos os servicos de suporte técnico, manutencdo dos
equipamentos e dos sistemas a fim de manter a disponibilidade dos servicos contratados; 4.4.8. A
CONTRATADA deveréa permitir a formalizacdo de abertura de chamado técnico através de sistema
de abertura de chamados;

4.13. A CONTRATADA deveréa realizar, nos computadores dos usuarios, a configuracdo e
instalacdo de drivers e software para uso dos equipamentos de impressdo. Esta configuracdo podera
ser realizada através de scripts/GPO, ficando a CONTRATADA responsavel pela producdo destes
scripts, validados pela equipe de tecnologia da informacdo de cada unidade CONTRATANTE.
Caso o0s scripts e/ou GPOs ndo afete todos os usuérios da unidade CONTRATANTE a
CONTRATADA devera configurar e/ou instalar os drivers e softwares manualmente;

4.14. A CONTRATADA devera gerenciar a vida Gtil dos suprimentos (exceto papel) de forma a
prever e planejar a substituicdo antecipada dos mesmos, sem interrup¢éo dos servicos;

4.15. A CONTRATADA devera disponibilizar para armazenamento nas dependéncias da unidade
CONTRATANTE, suprimentos (tais como: tonner, kit fusor e fotocondutor) para o consumo de no
minimo uma semana, de todo o parque de equipamentos instalados naquelas localidades. Fica a
critério da CONTRATADA realizar a substituicdo destes suprimentos, ou conferir a unidade
CONTRATANTE a execucéo desta tarefa, apds capacitacdo para uso geral dos equipamentos. Cabe
ressaltar que, na op¢do de conferir a unidade CONTRATANTE a troca dos suprimentos, danos
porventura causados em decorréncia desta acdo nao poderdo ser considerados como mal-uso pela
CONTRATADA,;

416. A CONTRATADA devera instalar, desinstalar, configurar, movimentar e retirar
equipamentos sempre que demandado pela unidade CONTRATANTE;
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4.17. A movimentacdo de equipamentos sé sera realizada dentro de uma mesma localidade da
CONTRATANTE. Cabe lembrar que hé& localidades do batalhdo sdo compostas por locais
fisicamente distribuidos e que os licitantes poderao realizar visitas prévia as localidades;

4.18. Excepcionalmente, na impossibilidade da movimentacdo dos equipamentos de impressao por
parte da CONTRATADA, fica a equipe técnica da unidade CONTRATANTE, capacitada por
treinamento, autorizada a realizar tal operagdo. Toda movimentacdo deve ser informada a
CONTRATADA. Como exemplo, em situacdes que envolvam a necessidade de substituicdo de
equipamentos com falha de impressdo, por equipamentos de backup, fora do dia/hora util de
atendimento da CONTRATADA,;

4.19. A CONTRATADA devera documentar toda movimentacdo dos equipamentos, alterando se
necessario, os identificadores dentro do software de gestdo e monitoramento;

4.20. A CONTRATADA devera corrigir, consertar e substituir equipamentos defeituosos;

4.21. A CONTRATADA devera realizar o transporte e a logistica necessaria para a manutencdo dos
equipamentos da solucéo;

4.22. A CONTRATADA devera efetuar periodicamente, de preferéncia mensalmente, a limpeza
interna, externa, do caminho do papel, do rolo de coleta, tracionadores, da area do cartucho, do
vidro de digitalizacdo e similares, conforme recomendacdes no manual do fabricante para cada
equipamento ou conforme o entendimento desta necessidade por parte da CONTRATADA. Este
tipo de manutencdo deve ser agendada e acordada previamente com a unidade CONTRATANTE;

4.23. A CONTRATADA devera realizar sinalizacdo de reposi¢cdo de suprimentos, antes do seu
término, através de alertas automaticos do sistema de monitoramento;

4.24. A CONTRATADA poderé utilizar equipamentos de backup para substituicdo temporaria dos
equipamentos em manutencdo, desde que sejam utilizados outros iguais ou superiores, em perfeito
estado de funcionamento. A opcéo por manter na localidade equipamentos de backup é exclusiva da
CONTRATADA e nao deve gerar nenhum 6nus a unidade CONTRATANTE.

4.25. A Contratada fornecerd toda manutencdo dos equipamentos disponibilizados de forma a
manter a prestacdo do servico adequado, inclusive pecas e conhecimento de TI,

4.26. Serdo fornecidos os insumos (Téneres e Cilindros) necessarios para a prestacdo do servico
mensal, assim como a manutencdo de 1 (um) téner reserva por equipamento;

4.27. As respectivas impressoras estardo distribuidas pelo Batalhdo, sendo de responsabilidade da
empresa saber onde cada impressora se localiza para realizar a sua manutengdo e/ou reparo;

Requisitos Temporais

Para definicdo de dia/hora util, considera-se de segunda a sexta-feira de 8h as 19h, horéario
local de cada unidade CONTRATANTE, excetuando-se feriados nacionais ou da localidade,
quando houver;

O servico de abertura de chamados de suporte técnico devera estar disponivel 24h por dia,
7(sete) dias por semana. Os prazos dos chamados serdo contabilizados dentro das horas uteis, como
exemplo, os chamados abertos apds as 19h (horario local) terdo seus prazos contabilizados a partir
das 8h do proximo dia util, com exce¢do dos chamados associados aos equipamentos classificados
como CRITICOS, do ANEXO IV - EQUIPAMENTOS CRITICOS, para 0s quais, 0 prazo para
atendimento do chamado devera respeitar a regra especifica disposta no Item 7.3 deste documento;
4.5.3. As mudangas de local e reinstalagdo de equipamentos, deverdo ocorrer em até 2(dois) dias
Uteis, a contar da abertura do chamado para esta finalidade. A cada alteracdo de localidade a
CONTRATADA ficara responsavel por documentar a mudanca, alterando, se necessario, 0S
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identificadores do equipamento dentro do software de gestdo, e monitoramento. Estas mudancas de
local de instalagéo (realocagdo) ficam condicionadas a mesma unidade contratante, entretanto, cabe
lembrar que algumas das unidades do batalhdo sdo distribuidas em diferentes edificacGes e
enderegos. Cabe exclusivamente a CONTRATADA os custos relacionados a realocagdo de
equipamentos;

A CONTRATADA devera realizar a substituicdo definitiva dos equipamentos, por outro
igual ou superior e em perfeito estado de funcionamento, quando houver em prazo inferior a 30
(trinta) dias corridos mais de 3 (trés) chamados de manutengdo corretiva, para 0 mesmo
equipamento, relacionados a mesma causa raiz ou quando existir mais de 6 (seis) chamados de
manutencdo corretiva para 0 mesmo equipamento, independente da causa raiz, em prazo inferior a
60 (sessenta) dias corridos;

A CONTRATADA devera realizar a substituicdo de equipamentos em manutencdo por
outro com caracteristicas iguais ou superiores, em perfeito estado de funcionamento, em até 1 (um)
dia util, quando o caso envolver a necessidade de substituicdo do mesmo;

A CONTRATADA devera realizar ao menos 1 (uma) vez por més, de forma agendada com
a unidade CONTRATANTE, o recolhimento dos consumiveis utilizados (logistica reversa);

A Capacitacdo Técnica dos usuarios no sistema de gestdo, controle de cotas e bilhetagem
devera ocorrer em até 30 (trinta) dias corridos apés a disponibilizacdo dos mesmos. A critério da
CONTRATANTE, podera ser combinada data mais oportuna;

A CONTRATADA devera restabelecer o perfeito funcionamento do servidor de impressao
em caso de falha, baixo desempenho ou comportamento divergente do comportamento ideal de
funcionamento em até

A execucdo dos servicos sera iniciada 24 (vinte e quatro) horas ap6s a assinatura do
contrato, na forma que segue:

O prazo pra vigéncia do contrato tera seu inicio na data da sua assinatura;

Requisitos de Seguranca e Privacidade

Os profissionais em atendimento no ambiente da unidade CONTRATANTE, deverdo se
apresentar devidamente identificados e vestidos de forma adequada ao ambiente de trabalho,
evitando-se o vestuario que caracterize 0 comprometimento da boa imagem institucional;

Os profissionais deverao respeitar todos os colaboradores, em qualquer posicao hierarquica,
preservando a comunicacao e o relacionamento interpessoal construtivo;

A CONTRATADA devera substituir imediatamente aquele profissional que seja considerado
inconveniente a boa ordem ou que venha a transgredir as normas disciplinares do Batalhdo, quando
solicitado pela CONTRATANTE;

O acesso as instalagdes da CONTRATANTE onde serdo realizados os servigos devera ser
controlado e permitido somente as pessoas autorizadas;

A CONTRATADA devera acatar e obedecer as normas de utilizacdo e seguranca das
instalacBes nas localidades;

A CONTRATADA devera garantir a seguranca das informagdes oriundas da
CONTRATANTE e se comprometer em ndo divulgar ou fornecer a terceiros quaisquer dados e
informacdes que tenha recebido no curso da prestacdo dos servigos, a menos que autorizado
formalmente para tal.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

A CONTRATADA ficara responsavel pelo devido recolhimento dos consumiveis utilizados,
bem como dos residuos dos processos de manutencédo e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser
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tratados de forma ambientalmente adequada, respeitada a legislacdo ambiental, em conformidade
com a Lei Federal n® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Solidos), normativos estaduais e
municipais sobre o tema, bem como os preceitos de preservacdo ambiental;

A atividade de logistica reversa do toner devera ser de responsabilidade da CONTRATADA,
devendo ela obedecer a todas as normas especificas vigentes para a destinacdo final, inclusive de
restos de toner, carcacas e caixas de residuo;

Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos solidos;

Todos os equipamentos fornecidos deverdo possuir funcionalidades que promovam a
economia de energia elétrica, como, por exemplo, modo de economia de energia;

A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os
relatorios e artefatos produzidos deverdo ser realizados, preferencialmente, sob a forma eletronica,
evitando-se a impressédo de papel;

Os equipamentos deverdo conter manual em idioma portugués ou inglés (em formato
eletrébnico PDF ou impresso);

A CONTRATADA devera fornecer, no ato da assinatura do contrato, o Plano de
Gerenciamento de Residuos Sélidos ou Declaracdo de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a
correta destinacao dos cartuchos/toners usados;

No caso da logistica reversa, a CONTRATADA deve apresentar semestralmente (no
maximo), declaracdo confirmando o correto encaminhamento dos cartuchos e toners ja utilizados,
para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das proprias empresas ou fabricantes, em outros
ciclos (como cooperativas de reciclagem) ou outra destinacdo final ambientalmente adequada. A
periodicidade desse recolhimento devera ser mensal, de forma a ndo deixar acumular os materiais
utilizados sem serventia nas dependéncias da unidade CONTRATANTE

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

Todos os equipamentos (impressoras e multifuncionais), deverao ser novos e de primeiro uso;

Todos os equipamentos (impressoras e multifuncionais), deverdo ser fornecidos com todos 0s
itens acessorios necessarios ao seu pleno funcionamento e atendimento de todos 0s requisitos
fisicos e funcionais, descritos neste termo de referéncia, tais como: cabos de conexdo elétrica e
transformadores de tensdo elétrica (quando necessario);

Os cabos de conexdo elétrica deverdo seguir o padrdo NBR-14136, evitando-se 0 uso de
adaptadores;

Caso sejam necessarios transformadores e/ou estabilizadores para garantia do correto
funcionamento dos equipamentos, 0s mesmos deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA

Requisitos de Projeto e de Implementacéo

Devera ser apresentado um plano de projeto contendo minimamente os seguintes itens:
Escopo e atividades que serdo realizadas (preparacdo do ambiente, instalacdo e configuracdo dos
ativos, implantacdo dos sistemas de gestéo, etc)

Cronograma de Execucdo Detalhado, constando atividades, subatividades e marcos, acdes
previstas para o fornecimento da solugédo, datas de entrega de documentacédo, datas das reunides de
alinhamento, ou qualquer evento pertinente para a efetiva implantagdo da solucéo contratada.

A implementacdo devera ser feita de maneira que as interrupces no ambiente das unidades
administrativas e académicas sejam as minimas possiveis e estritamente necessarias.

Céamara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido - CNMLC
Atualizagdo: maio/2023

Termo de Referéncia contratacdo de Servigos TIC - Licitagdo

Elaborado pela Secretaria de Gestdo. Complementado e Uniformizado pela CNMLC

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo

Pagina 6|25



TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS DE TIC - LICITACAO

Como base e referéncia para todo o planejamento da implementacdo, a CONTRATADA
deverd produzir documentacéo inicial que contenha:

Identificacdo dos ativos da solugdo, detalhando e posicionando todos os ativos que serdo
utilizados na execugdao, bem como as interagbes dos mesmos com os demais ativos do ambiente
computacional da CONTRATANTE.

Desenho da arquitetura logica da solugdo, com identificagdo dos principais recursos e
servigos para o ambiente computacional da CONTRATANTE, visdo geral da arquitetura da rede de
dados com os componentes e ativos em fornecimento.

Desenho da arquitetura fisica da solucdo, com detalhes de todas as conexdes fisicas e
interligacdes entre os ativos da solu¢do e o ambiente computacional da CONTRATANTE, com
destaques para informacdes de portas e enderecos, para configuracdo na rede de dados

Requisitos de Implantacao

Fornecimento e instalacdo dos equipamentos (impressoras comuns e multifuncionais).

Os equipamentos a serem fornecidos deverdo estar em condi¢des regulares e satisfatorias de
funcionamento e atender integralmente as exigéncias deste Termo de Referéncia.

A empresa contratada devera fornecer todos os equipamentos de impressdo, clpias e
digitalizacdo, acessorios e softwares associados, contemplando, inclusive, instalacdo nas
dependéncias do Batalh&o.

Os equipamentos deverdo ter, obrigatoriamente, tecnologia laser ou led, recurso de
contabilizacdo de paginas impressas e copiadas pelo prdprio hardware, para comparagdo com 0s
resultados obtidos pelo sistema (solucdo de gestdo) de contabilizacdo e afericdo dos volumes
efetivamente impressos, possibilitando a auditagem dos servigos, podendo permitir, a critério da
Administracdo, a liberacdo, via hardware ou software, das impressdes por intermédio de senhas,
assegurando ao usudrio o sigilo do seu trabalho a ser impresso.

E vedado o fornecimento de equipamento com tecnologia jato de tinta, conforme as "Boas
Praticas OrientagOes e VedacGes", estabelecidas pelo Ministério do Planejamento pela Portaria n°
20/2014 - MPOG/STI (ANEXO I - GUIA DE BOAS PRATICAS).

Os equipamentos fornecidos deverdo possuir interface de rede nativa e permitir impressao
“frente e verso” (DUPLEX) automatica.

Todos os equipamentos deverdo ser entregues acondicionados adequadamente, em caixas
lacradas, de forma a permitir completa seguranga durante o transporte, seu correto
acondicionamento, evitando danos.

Serem compativeis com a tensdo e poténcia da rede elétrica na 71° Bl Mtz.

Os equipamentos a serem fornecidos deverdo estar em condi¢des regulares e satisfatorias de
funcionamento e atender integralmente as exigéncias deste Termo de Referéncia.

A entrega dos equipamentos se dara conforme descrito no item 4.5. Requisitos Temporais.

A empresa contratada deverad fornecer todos os equipamentos de impressdo, cOpias e
digitalizagdo, acessorios e softwares associados, contemplando, inclusive, instalagdo nas
dependéncias do Batalhdo.

Os equipamentos deverdo ter, obrigatoriamente, tecnologia laser ou led, recurso de
contabilizacdo de paginas impressas e copiadas pelo préprio hardware, para comparagdo com 0s
resultados obtidos pelo sistema (solucdo de gestdo) de contabilizacdo e afericdo dos volumes
efetivamente impressos, possibilitando a auditagem dos servigos, podendo permitir, a critério da
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Administracdo, a liberagdo, via hardware ou software, das impressdes por intermédio de senhas,
assegurando ao usuario o sigilo do seu trabalho a ser impresso.

E vedado o fornecimento de equipamento com tecnologia jato de tinta, conforme as "Boas
Praticas OrientagOes e VedacOes", estabelecidas pelo Ministério do Planejamento pela Portaria n°
20/2014 - MPOG/STI (ANEXO I — GUIA DE BOAS PRATICAS).

Os equipamentos fornecidos deverdo possuir interface de rede nativa e permitir impressdo
“frente e verso” (DUPLEX) automatica.

Todos os equipamentos deverdo ser entregues acondicionados adequadamente, em caixas
lacradas, de forma a permitir completa seguranga durante o transporte, seu correto
acondicionamento, evitando danos

Serem compativeis com a tensdo e poténcia da rede elétrica na 71° Bl Mtz.

Requisitos de Garantia e Manutenc¢éo

O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizacdes.

A Contratada fornecera toda manutengdo dos equipamentos disponibilizados de forma a manter a
prestacdo do servico adequado, inclusive pecas e conhecimento de TI, Serdo fornecidos os insumos
(Téneres e Cilindros) necessarios para a prestacao do servico mensal, assim como a manutencao de 1 (um)
toner reserva por equipamento, a contratada deve disponibilizar equipamentos em condi¢cbes de serem
utilizados, em caso de defeitos ou falhas 0 mesmo deve ser sanado pela contratada, caso ndo haja
possibilidade de manutenc¢éo, o equipamento deve ser substituido.

Experiéncia Profissional

N&o serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacao.

Requisitos de Formacao da Equipe

N&o serdo exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a contratacao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

A execucao dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico
(OS) emitida pela Contratante.

A OS indicara o servigo, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento .... horas por dia e ..... dias por semana de maneira eletrbnica e .... horas por dia e .... dias
por semana por via telefénica.

A execucao do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

O prazo méaximo para entrega dos equipamentos é de 30 (trinta dias) dias corridos, contados a partir
do aceite dos equipamentos.

ApOs o ACEITE dos equipamentos, o Gestor do Contrato providenciard a emissdo de Ordem de
Servigo para a instalagdo dos equipamentos, em cada unidade/orgao da contratante, identificando tipo de
equipamento/franquia e local da instalagao.
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A abertura de cada Ordem de Servico deverd, obrigatoriamente, ser registrada junto a empresa
Contratada por documento oficial, podendo ser encaminhado via e - mail ao preposto da empresa.

Para a instalacdo dos equipamentos devem ser realizados, conforme orientacdo da Contratante: a) A
identificacdo dos equipamentos; b) As configuracfes dos equipamentos na rede local do Batalhdo; c) A
instalacao da solucdo de gestdo e contabilizacédo local de cada equipamento de impresséo/copia; e d) O
treinamento dos servidores indicados pela CONTRATADA.

Os pedidos de novos equipamentos apos a celebracdo do contrato devem ocorrer em no maximo 20
(vinte) dias Uteis.

Requisitos de Segurancga da Informagéo e Privacidade

A Contratada devera estar ciente da Politica de Seguranca da Informacao e Comunicacdes (PoSIC)
e normas e procedimentos especificos do batalhdo, se houver, assinando Termos de Responsabilidade e
Compromisso, onde couber, para que se responsabilize por todas as providéncias e deveres estabelecidos
em todo o periodo do contrato.

Qualquer liberacdo de porta de comunicagdo para acesso externo aos para 0s sistemas de
gerenciamento de equipamentos e bilhetagem da solugdo deverdo passar pela andlise da Diretoria de
Infraestrutura e Seguranca da Informacao.

A empresa contratada devera disponibilizar sistema informatizado para a contabilizacdo das
paginas impressas/copiadas em todo o ambiente contratado. Cabe ainda ressaltar que apenas paginas
efetivamente impressas/copiadas devem ser contabilizadas, descartando as tarefas ndo executadas que
forem enviadas a fila de impresséo

Vistoria

Nao ha necessidade de realizacéo de avaliagdo prévia do local de execucao dos servigos.

Sustentabilidade

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagbes Sustentaveis:

A CONTRATADA devera fornecer, no ato da assinatura do contrato, o Plano de Gerenciamento de
Residuos Sélidos ou Declaracdo de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinacdo dos
cartuchos/toners usados;

Da exigéncia de carta de solidariedade

Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo
fabricante, que assegure a execuc¢ao do contrato.

Subcontratacéo

Nao é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

Da verificac8o de amostra do objeto

Sera realizada verificagdo de amostra do objeto para averiguar se a Solugdo de TIC apresentada
pela Licitante detém os requisitos minimos necessarios para realizacdo dos servicos a serem contratados,
de acordo com as funcionalidades, procedimentos e critérios objetivos descritos no ANEXO ...... , deste
Termo de Referéncia.
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Garantia da Contratacgao

Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de
2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informacfes relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacéo] da proposta

Este item ndo é necessario.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigacbes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execucéo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de
Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecdes realizadas;

aplicar a contratada as sanc¢bes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgéo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel,

liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucéo
de TIC;

definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucéo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a
Administracdo, incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagBes, os modelos de dados e as
bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.2. Sao obrigagbes do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder
pela fiel execugdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacfes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual,
ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o0 acompanhamento da execuc¢éo dos
servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que
motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacao;
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5.2.6. guando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;

5.2.7. guando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucéo de TIC durante a execugao do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢éo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentacéo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transi¢éo contratual, quando for o caso;

5.3. Sao obrigacdes do 6érgao gerenciador do registro de precos:

5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de
Precos;

5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condi¢bes, produtos ou
precos registrados;

5.3.3. definir mecanismos de comunicacdo com o0s 0Orgdos participantes e ndo participantes,
contendo:

5.3.3.1. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou
sistema informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2. definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicacéo de prazo
e responsavel;

5.3.4. definir mecanismos de controle de fornecimento da solu¢cdo de TIC, observando, dentre
outros:

5.3.4.1. adefinicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucédo de TIC;

5.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos Orgdos
participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e redistribuicdo da
demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento
e for requerida pelo contratado; e

5.3.4.3. as regras para a substituicdo da solucéo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida
a verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso lll, alinea "c", item 2 do art. 17 da
Instrucdo Normativa SGS/ME n° 94, de 2022, em funcdo de fatores supervenientes que tornem
necessaria e imperativa a substituicdo da solucéo tecnoldgica.

54.  [..]
6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Condicdes de execucgdao
6.1. A execucao do objeto seguird a seguinte dinamica:
6.1.1. Inicio da execucéo do objeto: 5 dias [da assinatura do contrato]

6.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execuc¢édo do trabalho.
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6.1.3. A Contratada devera fornecer, mensalmente, em formato CSV ou Excel, editavel, relatério
das requisicdes de servico, o qual devera ser entregue a Comissdo de Fiscalizacdo, constando as
seguintes informacdes: a) contagem completa dos servicos utilizados (quantidade de impressdes e
cépias), indicando o usuario e centro de custo, quantidade, local e tipo de servico utilizado; b)
equipamentos indisponiveis, com um relato do problema; c) manutencdes preventivas e corretivas
realizadas no equipamento, indicando a quantidade de servigos (impressao/cépia) utilizados desde a
realizacdo da Ultima manutengao preventiva:

Local e horério da prestacdo dos servi¢cos

6.2. Os servigcos serdo prestados no seguinte endereco Rodovia BR 423, Km 96, s/n - Heliopolis,
Garanhuns - PE, 55296-630

6.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario de segunda a quinta das 7:30 as 16:00 e sexta de
8:00 as 11:30.
Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir
estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

Informac@es relevantes para o dimensionamento da proposta

Nao é necessario.

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, 81° inciso Ill, da Lei n®14.133, de 2021)

6.5. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cdadigo de Defesa do Consumidor).
Formas de transferéncia de conhecimento

6.6. N&o sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicéo e finalizacdo do contrato

6.7. N&o serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de servigos para comparagao e controle

6.8. Cada OS conterd o volume de servicos demandados, incluindo a sua localizacdo e o prazo,

conforme modelo descrito ho [Anexo].

Mecanismos formais de comunicagéo

6.9. Séo definidos como mecanismos formais de comunicacao, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

6.9.1. Ordem de Servico;

6.9.2. Ata de Reuniéo;

6.9.3. Oficio;

6.9.4. Sistema de abertura de chamados;
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6.9.5. E-mails e Cartas;

Formas de Pagamento

6.10. Os critérios de medicao e pagamento dos servigcos prestados serdo tratados em tdpico proprio do
Modelo de Gestéo do Contrato.

Manutencéo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.11. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagGes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que
venha a ter conhecimento durante a execuc¢éo dos servi¢cos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo
Contratante a tais documentos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.3. As comunicac¢des entre o 6rgéo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

7.4. O ¢6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagédo a execugéo do objeto contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o
periodo....

7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengéo do preposto
da empresa, hipétese em que a Contratada designaré outro para o exercicio da atividade

Reuniao Inicial

7.8. ApOs a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢bes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugdo dos
Servicos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n°
94, de 2022, e ocorrera em até 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a
critério da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reuniéo observara, pelo menos:
7.9.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.9.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
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7.9.1.3. esclarecimentos relativos a questfes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.9.1.4. A Carta de apresentacéo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do
funcionario da empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como
interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder
as principais questfes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.9.1.5. Apresentacdo das declaracdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto
ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.
Fiscalizacao

7.10. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n°
94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagdo Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94,
de 2022, acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administrag&o. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacé@o das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 11);

7.11.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcéo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situagéo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessérias e saneadoras, se for 0 caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1V).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto
n®11.246, de 2022, art. 22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogagao contratual
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuigfes previstas no art. 33, IV, da IN
SGD n° 94, de 2022, verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do contratado, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, 1 e 1l, do Decreto n°
11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).
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7.13. Além do disposto acima, a fiscalizac&o contratual obedecera as seguintes rotinas:

Gestor do Contrato

7.14. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de
2022, coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos
os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacfes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificacdo da necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, V).

7.15. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.16. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condicGes de habilitacdo do contratado, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidacdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.

21, 11I).

7.17. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢gbes assumidas pelo contratado, com menc¢ao ao
seu desempenho na execucédo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.18. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sancdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158
da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.19. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagBes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.20. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e
gestdo nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no disposto neste item.

IAP — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Topico Descricao

Medir o tempo de atraso na prestacao dos servigcos constantes na

Finalidade Ordem de Servico.

Meta a cumprir IAP igual ou superior a 90%.

Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amos-

Instrumento de  ragem ou outros procedimentos de inspeg&o.
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medicéao
E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida
Forma de ~ s . , g
dentro do prazo em relagdo a quantidade total atendida no periodo de
acompanhamento

referéncia.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
Célculo (métrica)

IAP = 100 * (£Qtap / 2Qtr)

Onde:

IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servico;

2 Qtap = Somatdrio do quantitativo atendido no prazo maximo estabe-
lecido no TR com previsdo de encerramento para o periodo de refe-
réncia,;

2 Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previsdo de en-
cerramento para o periodo de referéncia.

Observacoes

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medicéao.
Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgao/entidade serdo con-
siderados como dias corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissédo da OS.

Faixas de ajuste
no pagamento e

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

IAP >=80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura men-
sal.

IAP >=70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura men-

Sancdes
sal.
IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
8.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem

prejuizo das sang¢8es cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1.

8.2.2.
contratadas; ou

8.2.3.

ndo produzir os resultados acordados;

deixar de executar, ou nao executar com a qualidade minima exigida as atividades

deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servi¢co, ou

utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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8.3. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacao
da prestacdo dos servicos.

8.4. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

Do recebimento

8.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140, |, a , da Lei n° 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246, de
2022).

8.5.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser

paga.
8.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo

detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246,
de 2022).

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto
n°®11.246, de 2022)

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

8.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ir4 apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.9.1. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

8.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da execugao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢cdo de servigcos até
gue sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

8.11. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art.
119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

8.12. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e & entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

8.13. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagcbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

8.14. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusao acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.
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8.15. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de ...... (.....) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da
gualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

8.15.1. Emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢éo ao
seu desempenho ha execuc¢do contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIIl, Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.15.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacédo apresentada pela fiscalizacéo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

8.15.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com
base nos relatérios e documentacgdes apresentadas; e

8.15.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

8.15.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcéo e gestao.

8.16. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execu¢ao do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

8.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢édo do objeto ou no instrumento de cobrancga.

8.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.
Procedimentos de Teste e Inspecéo

8.19. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspec¢do, para fins de elaboracdo dos Termos de
Recebimento Provisério e Definitivo:

Sanc¢bes Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento

8.20. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa/ Sancdao

Ndo prestar os esclarecimentos|Multa de 30 % sobre o valor total do Contrato por
imediatamente, referente a execucdo dos | dia Util de atraso em prestar as informagdes por
servigos, salvo quando implicarem em |@scrito, ou por outro meio quando autorizado
indagacdes de carater técnico, hipétese | Pela contratante, até o limite de 3 dias Uteis.

em que serdo respondidos no prazo

maximo de 3 horas (teis Apos o limite de 3 dias Uteis, aplicar-se-a multa

de 40 % do valor total do Contrato.
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IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da
fatura mensal.

IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o
valor da fatura mensal.

IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o
valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da
fatura mensal.

Néo atender ao indicador de nivel de
2 |servico IAP (Indice de Atendimento no
Prazo)

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo
aos resultados pretendidos com a contratacéo,
aplica-se multa de (....) % do valor total do
Contrato.

N&o cumprir qualquer outra obrigacao
contratual ndo citada nesta tabela.

8.21. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes
cabiveis, nos casos em que p contratado:

8.21.1. nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.21.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucéo de
TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada,;

Liguidacéo

8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobran¢a equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidacéo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.23. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratagBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.24. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa o0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

8.24.1. 0 prazo de validade;

8.24.2. a data da emisséo;

8.24.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

8.24.4. o periodo respectivo de execuc¢éo do contrato;

8.24.5. o valor a pagar; e

8.24.6. eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.

8.25. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovagdo da regularizacdo da situacao, sem
Onus ao contratante;
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8.26. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a
documentacao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.27. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condi¢des
de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no
ambito do o6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcao ou, N0 mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

8.29. Na&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados o0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.30. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.31. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.32. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da
liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022.

8.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicacdo do indice IAP de correcdo monetéria.

Forma de pagamento

8.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

8.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

8.36. Quando do pagamento, serd efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

8.37. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

8.38.

8.39. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuices abrangidos por aquele

regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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Antecipacdo de pagamento

N&o se aplica.

Cessédo de crédito

8.40. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de
acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020,
conforme as regras deste presente topico.

8.40.1. As cessoes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

8.41. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta
condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.42. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condicdes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de
crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar
e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do
Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.43. O crédito a ser pago a cessionéria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excec¢bes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicdveis no regime juridico de
direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em
conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o
desconto de multas, glosas e prejuizos causados & Administracdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8
DE JULHO DE 2020).

8.44. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo menor preco..
Regime de execucéo

9.2. O regime da execucao dos contratos é de servigo, e o tipo e critério de julgamento da licitagédo é o
menor preco global para a selecido da proposta mais vantajosa, utilizado para compras e servicos de modo
geral e para contratagdo de bens e servigos de informatica

Da Aplicagdo da Margem de Preferéncia

9.3. N&o sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.

Exigéncias de habilitacéo

9.4. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar 0s seguintes requisitos:
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Habilitagcao juridica
9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territrio nacional;

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autoriza¢do de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugédo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢édo no Registro
onde tem sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Ato de autorizagdo para 0 exercicio da atividade de ............ (especificar a atividade contratada
sujeita a autorizagdo), expedido por ....... (especificar o 6érgdo competente) nos termos do art. ..... da
(Lei/Decreto) n° ........

9.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.15. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e & Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
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9.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.19. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] e [Municipal/Distrital] relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.20. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] e [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] e [Municipal/Distrital]
relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacédo de declaracéo
da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.23. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagéo na licitagdo (art. 59, inciso Il, alinea
“c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.24. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il);

9.25. Balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.25.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a
1 (um);
9.25.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as

exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

9.25.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.25.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contébil Digital - ECD ao Sped.

9.26. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liguidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitagao
patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratacao.

9.27. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balangco de abertura. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 65, 81°).

9.28. O atendimento dos indices econbmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da &rea contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacéo Técnica

9.29. Declaracao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagfes e das condi¢8es locais
para o cumprimento das obrigacfes objeto da licitacéo;
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9.29.1. A declaragéo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condic8es e peculiaridades da contratacéo

9.30. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o0 item pertinente, por meio da
apresentacdo de certidfes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.30.1. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentagdo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.31. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.32. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

9.33. Prova de atendimento aos requisitos ........ , previstos na lei .............

9.34. Caso admitida a participagdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacéo
complementar:

9.34.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacao
e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estado
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21,
inciso | e 42, 882°a 6°da Lein. 5.764, de 1971;

9.34.2. A declaracéo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

9.34.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacéo do servico;

9.34.4. O registro previsto na Lein. 5.764, de 1971, art. 107;

9.34.5. A comprovacéo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que

executardo o contrato; e

9.34.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a)
ata de fundacéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés Ultimas
assembleias gerais extraordinérias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reunibes seccionais; e f) ata da sessdo que o0s cooperados
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacéo;

9.34.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgédo
fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$1.650 (Mil seiscentos e cinquenta reais) x 12 (Doze)
meses totalizando R$19.800 (Dezenove mil e oitocentos reais), conforme custos unitarios apostos na
pesquisa de preco.
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11. ADEQUACAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratacdo sera atend

I) Gestdo/Unidade: [...];

II) Fonte de Recursos: [...];
ll) Programa de Trabalho: [.
IV) Elemento de Despesa: |[..
V) Plano Interno: [...];

ida pela seguinte dotacéo:

K
1;

11.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Cronograma Fisico Financeiro

Taxado

Integrante
Requisitante
Daniel Apolénio Costa da Silva
3°Sgt

Integrante Integrante
Técnico Administrativo
Daniel Apolénio Costa da Silva Ramon Angelo Gongalves
3°Sgt Tibdrcio - Maj

Autoridade Maxima da Area de TIC

Daniel Apolénio Costa da Silva
3°Sgt

Aprovo,

Garanhuns, 20 de dezembro de 2023.

Autoridade Competente

LUCIANO GUIMARAES DE SANTANA — MAJ

11.4.

Céamara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido - CNMLC

Atualizagdo: maio/2023
Termo de Referéncia contratacdo de Servigos T

IC - Licitacao

Elaborado pela Secretaria de Gestdo. Complementado e Uniformizado pela CNMLC

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo

Pagina 25|25




