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TERMO DE REFERENCIA
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27/02/2025 11:55

1.1. Contratagédo de servigos continuados de recepcionista, cozinheiro, copeiro e lavador de roupa,
a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra, nos termos da tabela

abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento, fins atender as
necessidades do Hospital de Guarnicédo de Natal (HguN).

FREQUENCIA
DO QUANTIDADE | VALOR VALOR
TOTAL DOS | UNITARIO TOTAL
QUANTIDADE |PAGAMENTO o . .
~ SALARIOS A | MAXIMO MAXIMO
GRUPO|ITEM ESPECIFICACAO CATSER|UND DE DOS ; o
; . SEREM ACEITAVEL |ACEITAVEL
FUNCIONARIOS| SALARIOS
PAGOS (R$) (R$)
(MESES DO
(ANUAL) (ANUAL) | (ANUAL)
ANO)
Contratagdo de servigo de
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RECEPCIONISTA
HOSPITALAR - periodo diurno
1 |de segunda a sexta - com 8729 |UND 12 12 144 4.743,20| 683.020,80
carga horaria de 08 horas
diarias, totalizando 40
horas semanais.

Contratagao de servico de
RECEPCIONISTA
HOSPITALAR — para atuar na
2 |recepgdo e Pronto Socorro no 8729 |UND 2 12 24 4.842,65| 116.223,60
Periodo diurno, com carga
horaria de 12 horas de servigo
por 36 horas de descanso.

Contratagédo de servico de
COZINHEIRO HOSPITALAR —
para atuar no cassino (cozinha)
3 ) ] 19399 |UND 2 12 24 5.388,03| 129.312,72
no periodo diurno, com carga
horaria de 12 horas de servigo

por 36 horas de Descanso.

UNICO

Contratagdo de servico de
COPEIRO HOSPITALAR —
atendimento as pacientes,
servindo refei¢ées no

4 |ambiente hospitalar no periodo | 14397 |UND 2 12 24 5.181,79| 124.362,96
diurno, com carga

horéria de 12 horas de servigo
por 36 horas de

Descanso.

Contratagdo de servico de
LAVADOR DE ROUPA
HOSPITALAR — para atuar na
lavanderia do hospital no

5 j ) 3786 |UND 1 12 12 4.977,29] 59.727,48
periodo diurno de segunda a
sexta - com carga horaria de 08
horas diarias, totalizando 40

horas semanais.

TOTAL R$ (UM MILHAO, CENTO E DOZE MIL , SEISCENTOS E QUARENTA E SETE REAIS E CINQUENTA E SEIS

1.112.647,56
CENTAVOS)

1.2. O(s) servigco(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. (SUPRESSAO)
1.4. (SUPRESSAO)

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 5 anos contados do(a) assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.6. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que fornece méo de obra em regime
de dedicacédo exclusiva em razdo da necessidade permanente enquanto atividade meio, para que
este nosocOmio possa desempenhar as suas atividades fins. A vigéncia plurianual é a mais
vantajosa, pois permite a contratacéo de servicos e fornecimentos por um periodo mais longo, além
da administracdo prover existéncia de créditos orcamentarios vinculados a contratacéo
possibilitando perenidade dos servi¢cos contratados.

1.7.(SUPRESSAO)
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1.8. O contrato ou outro instrumento hébil que o substitua oferece maior detalhamento das regras
gue serado aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagéo.

1.9. Os valores da tabela obedeceram a uma sistemética de pesquisa de precos sendo meramente
estimativos, considerando o periodo de 12 (doze) meses.

1.10. Em caso de divergéncia nas especificacfes do item com as do Sistema Comprasnet,
prevalecem as constantes deste termo de referéncia.

1.11. A Empresa Contratada devera manter o nimero de profissionais descritos na tabela acima .
1.12. A descricdo dos horarios e locais da prestacao de servigo deverdo seguir o indicado na tabela
abaixo, podendo haver remanejamento entre os setores do hospital conforme demanda de
atendimentos:

ITEM LOCAL HORARIO

Periodo diurno de segunda a sexta feira — 8
horas diarias, das 7h00 as 11h30 e das 13h00 as
16h30, e 09h00m as 13h00m e das 14h30m as
18h30m.

Periodo diurno de segunda a sexta feira — 8
horas diarias, das 7h00 as 11h30 e das 13h00 as
16h30, e 09h00m as 13h00m e das 14h30m as
18h30m.

Periodo diurno de segunda a sexta feira — 8
horas diarias, das 7h00 as 11h30 e das 13h00 as
16h30, e 09h00m as 13h00m e das 14h30m as
18h30m.

Periodo diurno, com carga horaria de 12 horas
04 POSTO MEDICO de servigo por 36 horas de descanso/folga,
07h00 as 12h00, das 13h as 19h00.

Periodo diurno, com carga horaria de 12 horas
05 APROVISIONAMENTO/COZINHA de servico por 36 horas de descanso/folga, das
05h30m as 11h00m, das 12h00m as 17h30m.

COPA: CENTRO CIRURGICO: ENFERMARIAS Perlodq diurno, com carga horéaria de 12 horas
06 de servico por 36 horas de descanso/folga, das

(U1); @ SETORES AFINS. 06h00m as 11h30m. das 12h30m as 18h00m.

Periodo diurno de segunda a sexta feira— 8
07 SETOR DE LAVANDERIA horas diarias, das 7h00 as 11h30 e das 13h00 as
16h30 de segunda a sexta-feira.

FISIOTERAPIA; ODONTOCLINICA;
01 LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS;
e SETOR DE IMAGEM

02 FUSEX

03 SAME

1.13. Nas jornadas de trabalho de 07h00 as 19h00 esta incluso 60 min para refeicdo e 15 (quinze)
minutos para lanche. O lanche/refeicéo sera de responsabilidade da(s) Empresa(s) Contratada(s).
1.14. Para a prestacdo de servico, 0 pagamento sera realizado mensalmente pela Contratante
mediante emissédo de empenho a(s) Contratada(s).

1.15. E vedado aos terceirizados:

1.15.1. Qualquer tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas areas e planejamento,
coordenacao, supervisdo e controle;

1.15.2. Qualquer servigco estratégico para o 6rgao, cuja terceirizacdo possa colocar em risco o
controle de processos e de conhecimentos e tecnologias;

1.15.3. Qualquer atividade relacionada ao poder de policia (inclusive servicos auxiliares,
instrumentais ou acessérios de fiscalizagéo e consentimento relacionados ao exercicio do poder de
policia), de regulacédo, de outorga de servicos publicos e de aplicagdo de sancao;

1.15.4. Qualquer responsabilidade quanto a realizacdo de atos administrativos ou tomada de
deciséo.

1.16. A contratacdo dos funcionarios deverdo seguir os requisitos de qualificacdo e distribuicdo

abaixo mencionados:
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~ . QUALIFICACAO DE
ITEM LOCAL FUNCAO QUANTIDADE HORARIO
REGULARIDADE
. Cdédigo CBO (Portaria
RECEPCIONISTA 7h00m as 11h30m e
01 FISIOTERAPIA 2 . MTE
HOSPITALAR das 13h00m as 16h30m.
no 397/2002) — 4221- 05
. Cédigo CBO (Portaria
B RECEPCIONISTA 7h00m as 11h30m e
02 ODONTOCLINICA 1 N MTE
HOSPITALAR das 13h00m as 16h30m.
no 397/2002) — 4221- 05
. N Cédigo CBO (Portaria
03 LABORATORIO DE RECEPCIONISTA 1 7h00m as 11h30m e MTE
ANALISES CLINICAS HOSPITALAR das 13h00m as 16h30m.
no 397/2002) — 4221- 05
. Cadigo CBO (Portaria
RECEPCIONISTA 7h00m as 11h30m e
04 SETOR DE IMAGEM 1 N MTE
HOSPITALAR das 13h00m as 16h30m.
no 397/2002) — 4221- 05
R Cdédigo CBO (Portaria
RECEPCIONISTA 7h00m as 11h30m e
05 FUSEX 2 N MTE
HOSPITALAR das 13h00m as 16h30m.
no 397/2002) — 4221- 05
N Codigo CBO (Portaria
RECEPCIONISTA 9h00m as 13h00m e
06 FUSEX 1 N MTE
HOSPITALAR das 14h30m as 18h30m.
no 397/2002) — 4221- 05
R Cdbdigo CBO (Portaria
RECEPCIONISTA 7h00m as 11h30m e
07 SAME 2 N MTE
HOSPITALAR das 13h00m as 16h30m.
no 397/2002) — 4221- 05
. Cédigo CBO (Portaria
RECEPCIONISTA 9h00m as 13h00m e
08 SAME 2 R MTE
HOSPITALAR das 14h30m as 18h30m.
no 397/2002) — 4221- 05
. Cdbdigo CBO (Portaria
. RECEPCIONISTA 7h00m as 12h00m e
09 POSTO MEDICO 2 N MTE
HOSPITALAR das 13h00m as 19h00m.
no 397/2002) — 4221- 05
APROVISIONAMENTO 5h30m as 11h00m e Coédigo CBO (Portaria
10 COZINHEIRO 2 .
/ICOZINHA das 12h00m as 17h30m.|| MTE no 397/2002) 5132-
COPA; CENTRO L .
. . Cédigo CBO (Portaria
CIRURGICO; 6h00m as 11h30m e
11 COPEIRO 2 N MTE no 397/2002) 5134-
ENFERMARIAS (Ul); e das 12h30m as 18h00m. 30
SETORES AFINS.
. Cadigo CBO (Portaria
7h30m as 11h30m e
12 SETOR DE LAVANDERIA || LAVADOR DE ROUPA 1 . MTE no 397/2002) 5163-
das 13h00m as 16h30m. 10

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA

CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual 2025, conforme
detalhamento a segquir:

1) ID PCA no PNCP: 00394452000103-0-000237/2025;

1) Data de publicagdo no PNCP: 10/05/2024;
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I11) Id do item no PCA: 102;
1V) Classe/Grupo: 851;
V) Identificador da Futura Contratacdo: 160345-4/2025;

2.3. (SUPRESSAO)

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATA(;AO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem
ser atendidos o0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacbes
Sustentaveis:

4.1.1. A(s) Empresa(s) Contratada(s) devera(ao) atentar para os seguintes critérios e
diretrizes de sustentabilidade, naquilo que couber:

4.1.1.1 Protecdo a seguranca e a saude dos trabalhadores consubstanciada na Norma
Regulamentadora NR32/ABNT e NR31/ABNT;

4.1.1.2. Fornecimento de equipamentos de seguranca que se fizerem necesséarios aos
empregados para execucao de servigos;

4.1.1.3. Adocéo de medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no
Decreto no 48.138, de 8 de outubro de 2003;Destinacdo ambiental adequada dos residuos
de salude em acordo com a Resolu¢do da Diretoria Colegiada RDC 306/2004 -ANVISA;
4.1.1.4. Destinagdo ambiental adequada dos residuos de salde em acordo com a Resolucédo
da Diretoria Colegiada RDC 306/2004 -ANVISA;

4.1.1.5. Observacao da Resolucdo CONAMA no 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

4.1.1.6. Respeito a Resolugdo CONAMA no 358/2005 que dispde sobre o tratamento e a
disposicao final dos residuos dos servigos de salde e déa outras providéncias;

4.1.1.7. Utilizacdo de produtos de acordo com as direuizes da ANVISA e INMETRO, casos
existentes;

4.1.1.8. Devera obedecer as disposi¢cdes do Plano de Gerenciamento de Residuos de
Servicos de Saude - PGRSS confeccionado pelo érgéo, obedecendo também a Politica
Nacional de Residuos Sdlidos, que dispde sobre seus principios, objetivos e instrumentos,
bem como sobre as diretrizes relativas a gestédo integrada e ao gerenciamento de residuos
sélidos, incluidos os perigosos, as responsabilidades dos geradores e do poder publico e aos
instrumentos econdmicos aplicaveis (Lei no 12.305 de 02108/2010);

4.1.1.9. Realizacdo de programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execugao contratual, para reducao de consumo de energia elétrica, de
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consumo de &gua e reducdo de producdo de residuos sélidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

4.1.1.10. Realizacdo da separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgédos e
entidades da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte
geradora, e a sua destinacdo as associacfes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, que sera procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber,
nos termos da IN/MARE no 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto no 5.940, de 25 de
outubro de 2006;

4.1.1.11. Respeito as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

4.1.1.12. O armazenamento de residuos solidos perigosos de forma a proteger a saude
publica e do meio ambiente seguirdo as normas fixadas pela associacdo Brasileira de
Normas Técnicas -ABNT/NBR 12235;

4.1.1.13. Previsdo de destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou
inserviveis, segundo disposto na Resolucdo CONAMA no 257, de 30 de junho de 1999.
4.1.1.14. Os procedimentos exigiveis para coleta interna e externa dos residuos de servigos
de saude, sob condi¢des de higiene e seguranca, serdo seguidos de acordo com as normas
da ABNT - NBR 12810. Assim como, 0s requisitos minimos de construcéo e de inspecado dos
coletores transportadores de residuos de servico de salde, serdo respeitados visando as
normas da NBR 1.4652;

4.1.1.15. As estacdes para transferéncia de residuos de servicos de saude devem estar
licenciadas pelo 6rgdo ambiental competente e manter as caracteristicas originais de
acondicionamento, sendo vedada a abertura, rompimento ou transferéncia do contetdo de
uma embalagem para outra;

4.1.1.16. Os residuos pertencentes ao Grupo B, constantes do anexo | da Resolucdo do
CONAMA no 358 de 29104/2016 com caracteristicas de periculosidade, quando ndo forem
submetidos a processo de reutilizagdo recuperacao ou reciclagem, devem ser submetidos a
tratamento e disposicao final especificos;

4.1.1.17. Os residuos de servicos da saude deverdo ser acondicionados atendendo as
exigéncias legais referentes ao meio ambiente, a saude e a limpeza urbana, conforme as
normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT /NBR 7.500;

4.1.1.18. Os residuos no estado sélido, quando nao tratados, devem ser dispostos em aterro
de residuos perigosos - Classe |;
4.1.1.19. Os residuos no estado liquido ndo devem ser encaminhados para disposicéo final

em aterros;

4.1.1.20. Os residuos sem caracteristicas de periculosidade, ndo necessitam de tratamento
prévio;

4.1.1.21. Os residuos quando no estado solido, podem ter disposicdo final em aterro
licenciado;

Indicacdo de marcas ou modelos

4.2. (SUPRESSAO)

Da vedacao de utilizagdo de marca/produto na execucao do servigo
4.3. (SUPRESSAO)

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.4.(SUPRESSAO)
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Subcontratacado

4.5. Ndo sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.
4.6. (SUPRESSAO)

4.7. (SUPRESSAO)

4.8. (SUPRESSAO)

4.9. (SUPRESSAO)

4.10. (SUPRESSAO)

4.11. (SUPRESSAO)

4.12. (SUPRESSAO)

4.13. Em se tratando de servigos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra, o
Contratado tera responsabilidade solidaria por atos e omissbes do subcontratado que resultem em
descumprimento da legislac&o trabalhista (art. 2°, inciso 1V, do Decreto n° 12.174, de 2024).

Garantia da contratacao
4.14. (SUPRESSAO)

4.15. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n°® 14.133,
de 2021, podendo o Contratado optar pela cau¢cdo em dinheiro ou em titulos da divida publica,
seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizacdo, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor inicial da contratag&o.

4.15.1. (SUPRESSAO)

4.16. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no
maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.16.1. A apolice de seguro-garantia devera ter validade durante a vigéncia do contrato e por
mais 90 (noventa) dias apos término deste prazo de vigéncia, permanecendo em vigor
mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.16.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da
assinatura do contrato, ocorrera a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de
garantia.

4.16.3. A apolice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacbes referentes a
vigéncia do contrato principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

4.16.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagéo ou
de aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum
periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspens&o contratual.

4.16.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apodlice de
seguro de garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de
10 (dez) dias dteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da
assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caug¢éo
em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca bancaria ou titulos de capitalizacao.
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4.17. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera
ser efetuada em favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econbmica Federal, com
correcdo monetaria.

4.18. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econbémicos, conforme definido pelo
Ministério competente.

4.19. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéaria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.20 Na hipotese de opg¢éo pelo titulo de capitalizacdo, a garantia devera ser custeada por
pagamento Unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia,
emitido por sociedades de capitalizacdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo
Federal.

4.20.1. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as
condicbes gerais e o numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacdo
foi aprovado pela Susep (art. 89, Ill, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de margo de 2022).

4.21. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de néo aceitagao,
0 pagamento de:

4.21.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;

4.21.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

4.21.3. obrigagbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS,
né&o adimplidas pelo Contratado.

4.22. Em caso de seguro-garantia, a apolice devera ter cobertura para pagamento direto ao
empregado apos decisado definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e certo
a ele devido em razdo de inadimpléncia do Contratado, independentemente de transito em julgado
de deciséo judicial.

4.23. No caso de alteracéo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos pardmetros utilizados quando da contratag&o.

4.24. Na hipdétese de suspens&o do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragcdo, o
Contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a
ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento pela Administrac&o.

4.25. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for
notificada.

4.26. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.26.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo
Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento
de clausulas contratuaris.
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4.26.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia
da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagcdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, hdo
caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos
prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n°
662, de 11 de abril de 2022.

4.27. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberacéo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizacdo, acompanhada de declaracédo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que
o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.27.1. A extincdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacéo
da Susep.

4.27.2. A Administragcéo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término
da vigéncia da apdlice.

4.28. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execucéo do contrato ou apds a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.

4.28.1. Em se tratando de servigos executados com dedicacdo exclusiva de méo de obra, a
garantia somente sera liberada ante a comprovacdo de que o Contratado pagou todas as
verbas rescisérias decorrentes da contratagdo, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra
até o fim do segundo més apos o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser
utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussées
previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria;

4.28.2. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que 0s
empregados serdo realocados em outra atividade de prestacéo de servigcos, sem que ocorra
a interrupgéo do contrato de trabalho;

4.28.3. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servicos Contratados, a
Administracdo Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento
direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagcdo: (1) do
pagamento das respectivas verbas rescisdrias ou (2) da realocacdo dos trabalhadores em
outra atividade de prestacéo de servigos.

4.29. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste Termo de Referéncia.

4.30. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢bes a contratada.

4.31. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servigco prevista
neste Termo de Referéncia.

Vistoria
4.32. (SUPRESSAO)

4.33. A avaliacdo prévia do local de execug¢do dos servigos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condicbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado
o direito de realizac&o de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 08:30 horas as 11:30 horas, devendo o agendamento ser efetuado
previamente pelo contato (84) 99980-5127, Tenente Luisa.
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4.33.1. A comprovacdo se dard pelo Atestado de Vistoria assinado pelo servidor responsavel,
conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017 ou por Declara¢do emitida pelo
licitante de que conhece as condi¢8es locais para execucao do objeto caso opte por ndo realiza-la,
informando que tem pleno conhecimento das condicdes e peculiaridades inerentes a natureza do
trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que ndo utilizara deste para quaisquer
guestionamentos futuros que ensejam avencas técnicas ou financeiras com este (6rgdo ou
entidade).

4.34. Ser&o disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.35. Para a vistoria, 0 representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacdo para a realizag&o da vistoria .

4.35.1. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica ;

4.35.2. A realizagdo da vistoria por parte dos licitantes, tem por finalidade a exata nogédo da
demanda, propiciando a correta elaboracéo de sua proposta.

4.35.3. Possiveis indefinicbes, omissdes, falhas ou incorrecdes das presentes especificacdes
ndo poderdo constituir pretexto para a(s) Contratada(s) cobrar(em) “servicos extras” e/ou
alterar(em) a composicao de precos unitarios. Considerar-se-a, inapelavelmente, a(s)
Contratada(s) como altamente especializada(s) nos servicos em questdo e, por conseguinte,
deverao ter computados, no valor global da sua proposta, todos os custos diretos e indiretos,
de servigcos e materiais necessérios perfeita e completa consecucéo do objeto.

4.35.4. Durante a visita técnica opcional deverdo ser dirimidas todas as dlvidas quanto a
interpretacdo das especificacbes técnicas, ndo cabendo nenhuma alegacdo ou duvida
posterior quanto a execucédo do objeto. No caso de ndo comparecimento a visita técnica
opcional, a licitante também né&o podera alegar futuramente qualquer desconhecimento da
complexidade da execucado do objeto.

4.35.5. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser
entregue midia, “pen-drive” ou outra forma compativel de reproducdo, contendo as
informacg0des relativas ao objeto da licitacdo, para que a empresa tenha condigcbes de bem
elaborar sua proposta.

4.35.6. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informac@es e das
condicdes locais para o cumprimento das obrigacfes objeto da licitacao.

4.36. Caso o interessado opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada
pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢bes e peculiaridades da
contratacéo.

4.37. A ndo realizagéo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento
das instalacbes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos
servigos, devendo o Contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

Instalacéo de escritério
4.38. (SUPRESSAO)
Margem de Preferéncia

4.39. (SUPRESSAO)
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5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicdes de execucao
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
5.1.1. Inicio da execucéo do objeto: 10 dias da assinatura do contrato.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos,
frequéncia e periodicidade de execugéo do trabalho:

5.1.2.1. Recepcionista hospitalar; Cédigo CBO ( Portaria MTE N° 397/2002) CBO - 4221-05.
Atribuicdes:

5.1.2.1.1. Recepcionar, atender a chamadas telefénicas, receber e enviar e-mails/mensagens
do publico em geral, prestando as devidas informacgfes, anotando e transmitindo os
respectivos recados, quando solicitado;

5.1.2.1.2. Identificar e encaminhar visitantes, obedecendo as normas internas do local;
5.1.2.1.3. Entregar, enviar, receber e repassar, correspondéncias, documentos, produtos,
informagdes e/ou relatérios, organizando-os e distribuindo aos respectivos destinatérios,
conforme a necessidade do servigo.

5.1.2.1.4. Operar maquinas de escritério de natureza simples, tais como: telefones,
computadores, impressoras, aparelhos de fax e outros;

5.1.2.1.5. Registrar os atendimentos para fins de controle;

5.1.2.1.6. Fotocopiar documentos quando houver necessidade;

5.1.2.1.7. Receber, protocolar, digitalizar, cadastrar e arquivar em pastas eletrdnicas e/ou
fisicas os documentos;

5.1.2.1.8. Digitar comunicacdes e submeté-las a revisdo/supervisao de empregado do
CONTRATANTE.

5.1.2.1.9. Postar comunicacdes e controlar a chegada de Avisos de Recebimento.

5.1.2.1.10. Guardar sigilo de assunto pertinente ao servico.

5.1.2.1.11. Operar, sempre que necessario e de forma adequada, sistemas disponiveis para
a execucao dos servicos.

5.1.2.1.12. Manter atualizada a documentacao utilizada no posto.

5.1.2.1.13. Prestar informacdes gerais sobre as atividades do CAU/SC, bem como acessar
os sistemas de informag0des utilizados pelo CAU/SC, para busca de informacdes necessarias
e registro de atividades e correspondéncias.

5.1.2.1.14. Ter boa dic¢cdo, demonstrar polidez, cortesia, ter capacidade de auto avaliacao,
respeito matuo.

5.1.2.1.15. Manter a higienizagdo do local de trabalho; e comunicar qualquer situagdo que
possa colocar em risco pessoas ou patrimonio das Unidades.

5.1.2.1.16. Tratar todos colegas de trabalho e demais pessoas com educacgéo, urbanidade,
presteza, fineza e atencao.

5.1.2.1.17. Abster-se da execucao de atividades alheias aos objetivos previstos neste Termo
de Referéncia, durante o horario em que estiver prestando 0s servicos.

5.1.2.1.18. Encaminhar ao conhecimento da CONTRATADA, através do fiscal do contrato, de
forma imediata e em qualquer circunstancia, a constatagdo de atitude suspeita observada
nas dependéncias da CONTRATANTE.

5.1.2.1.19. Cumprir todas as normas e determinacdes legais emanadas do fiscal do contrato.
5.1.2.1.20. Portar cracha funcional com foto recente e usar uniforme completo.

5.1.2.1.21. Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessarias ao bom
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desempenho do trabalho.

5.1.2.2. Cozinheiro: Cédigo CBO (Portaria MTE N° 397/2002) CBO — 5132 -05. Atribui¢des:
5.1.2.2.1. Preparar alimentos sob supervisdo de nutricionista, de modo que assegure a
gualidade, higiene, sabor, aroma e apresentacao da refeicdo a ser servida;
5.1.2.2.2.Inspecionar a higienizag&o de equipamentos e utensilios;

5.1.2.2.3. Auxiliar na requisicdo do material necessario para a preparacgao dos alimentos;
5.1.2.2.4.Coordenar atividades da cozinha;

5.1.2.2.5.Poder participar da execugdo da faxina da area interna da cozinha, limpeza de
maquinas, utensilios e outros equipamentos, utilizando-se de materiais adequados, para
assegurar sua utilizacéo no preparo dos alimentos;

5.1.2.2.6.Utilizar diariamente equipamentos de protecdo individual e uniformes, conforme
exigéncia de seguranca e padronizacao do servico;

5.1.2.2.7. Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas
ao ambiente organizacional,

5.1.2.2.8.Executar as refeicbes que deverdo ser servidas ;

5.1.2.3. Copeiro: Codigo CBO (Portaria MTE N° 397/2002) CBO — 5134-30. Atribuicdes:
5.1.2.3.1. Efetuar registro no ponto;
5.1.2.3.2. Ler a ocorréncia do plantdo anterior;

5.1.2.3.3. Devolver os capotes usados e receber novos capotes esterilizados;

5.1.2.3.4. Paramentagcdo com roupas esterilizadas;

5.1.2.3.5. Lavar as méos, antebracos e dedos com escova e detergente antisséptico;
5.1.2.3.6. Preparar solugdo de hipoclorito de sédio para sanitizacdo dos utensilios utilizados
na preparacao das sondas, leites artificiais e leite humano pasteurizado;

5.1.2.3.7. Higienizar e rotular as dietas de sistema fechado;

5.1.2.3.8. Desembalar os frascos diet;

5.1.2.3.9. Rotular e rubricar os frascos diet, separando-os conforme as alas/enfermarias;
5.1.2.3.10. Preparar os produtos de sondas e suplementos utilizando agua de osmose
reversa;

5.1.2.3.11. Envasar as dietas enterais;

5.1.2.3.12. Higienizar os utensilios utilizados ap6s cada manipulagéo de dietas;

5.1.2.3.13. Higienizar a geladeira semanalmente (sexta-feira);

5.1.2.3.14. Conferir e fazer a contagem dos produtos de estoque;

5.1.2.3.15. Entregar pedido semanal de materiais na dispensa Do HGuN e almoxarifado
(quinta-feira) conforme solicitagcdo prévia da nutricionista;

5.1.2.3.16. Receber, conferir e higienizar com &lcool a 70% os insumos do HGuN
/Almoxarifado 1x/semana ou no dia que for entregue insumos;

5.1.2.3.17. Preencher o formulario de produtividade diaria (18h) no computador ou livro de
registros;

5.1.2.3.18. Fazer a ocorréncia no final do plantdo (18:30h);

5.1.2.3.19. Passar o plantdo para as copeiras noturnas.

5.1.2.4. Lavador de Roupa: Cddigo CBO (Portaria MTE N° 397/2002) CBO - 5163-10 .
Atribuicdes:

5.1.2.4.1. Lavar roupas e artefatos;

5.1.2.4.2. Secar roupas e artefatos;

5.1.2.4.3. Expedir roupas e artefatos;

5.1.2.4.4. Atender as demandas do HGuUN;

5.1.2.4.5. Preparar roupas antes de lavar tais como: pesar, embalar, distribuir, recolher,
conferir, verificar as condicdes das roupas, e demais atividades necesséarias ao HGUN que
sejam condizentes com a profissao.

5.1.2.4.6 . Manter o setor da lavanderia limpo e em ordem;
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5.1.2.4.7 . Atender solicitac6es de emergéncia dos setores;

5.1.2.4.8 . Recepcionar diariamente, de segunda a sexta-feira 0 caminhdo que entrega a
roupa limpa.

5.1.2.4 .9. Zelar pelo cumprimento das rotinas e técnicas do setor;

5.1.2.4 .10. Cooperar na execucao de atividades de outros setores da lavanderia;

5.1.2.4.11. Distribui¢c@o dos sacos hampers para coleta da roupa suja;

5.1.2.4 .12 . Obedecer as normas internas do local;

5.1.2.5. As seguintes tarefas gerais devem ser observadas por todas as categorias:

5.1. 2. 5.1. Cumprir e fazer cumprir o cddigo de conduta e o regimento interno, bem como as
demais ordens da administracdo do Hospital de Guarni¢do de Natal;

5.1.2.5.2. Observar as instru¢des disciplinares do local de trabalho;

5.1.2,5.3. Cumprir a escala de servico, observando pontualmente os horarios de entrada e
saida, e ser assiduo ao trabalho;

5.1.2.5.4. Atender a todos com cortesia e presteza, prestando-lhes as informacfes
pertinentes ao funcionamento da Hospital das Clinicas de Pernambuco e do seu local de
trabalho;

5.1.2.5.5. Cumprir as ordens superiores com zelo e dedicacdo, exceto quando
manifestamente ilegais.

5.1.2.5.6. Conservar as dependéncias do seu local de trabalho em perfeito estado de boa
apresentacao;

5.1.2.5.7. Preservar os moveis e equipamentos utilizados no servico, informando ao
responsavel qualquer eventualidade que observe;

5.1.2.5.8. Manter sigilo das informacdes a que tiver acesso;

5.1.2.5.9. Manter-se alerta, ocupando permanentemente o local designado para exercicio de
suas fungdes, ndo se afastando deste local, salvo em situagdes de absoluta necessidade;
5.1.2.5.10. Observar prazo estipulado para execuc¢do de suas tarefas;

5.1.2.5.11. Esta sempre identificado; usar o uniforme estabelecido pela empresa.

5.1.2.5.12. Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢Oes
necessarias para prestacao do servico.

5.1.2.5.13 Além dos pontos acima, o adjudicatério devera apresentar declaracdo de que tem
pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a prestacdo do servico como requisito
para celebracéo do contrato.

5.1.3. Cronograma de realizac&o dos servicos:

5.1.3.1. Os funcionarios possuem horarios variados de acordo com a necessidade de cada
setor:

ITEM LOCAL FUNCAO EXPEDIENTE POR LOCAL

Chegar as 7h, organizar o setor para comecar
o atendimento aos usudrios, o intervalo do
almoco deve ser revez ado entre a equipe. O
1 FISIOTERAPIA RECEPCIONISTA termino do expediente ocorre as 1 6 h30m
apos a equipe se certificar que todos os
pacientes foram atendidos e as demandas
pertinentes a recepcdo atendidas.

Chegar as 7h, organizar o setor para comegar
o atendimento aos usudrios, o intervalo do
almoco deve ser revez ado entre a equipe. O
2 ODONTOCLINICA RECEPCIONISTA termino do expediente ocorre as 16h30m
apos a equipe se certificar que todos os
pacientes foram atendidos e as demandas
pertinentes a recepcao atendidas.

Chegar as 7h, organizar o setor para comecar
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o atendimento aos usuarios, o intervalo do
LABORATORIO DE ANALISES almoco deve ser revez ado entre a equipe. O
3 CLINICAS RECEPCIONISTA termino do expediente ocorre as 16h 30m
apés a equipe se certificar que todos os
pacientes foram atendidos e as demandas
pertinentes a recepcdo atendidas.

Chegar as 7h, organizar o setor para comegar
o atendimento aos usudrios, o intervalo do
almogo deve ser revez ado entre a equipe. O
4 SETOR DE IMAGEM RECEPCIONISTA termino do expediente ocorre as 16h30m
apos a equipe se certificar que todos os
pacientes foram atendidos e as demandas
pertinentes a recepcao atendidas.

Na recepcao do FUSEX tem-se 02 (duas)
equipes que faz o revezamento do horério,
sendo que a primeira chegar as 7h, organizar
0 setor para comecar o atendimento aos
usudrios, as 9h chega a a outra equipe para
5 FUSEX RECEPCIONISTA que o setor fique assistido até as 18h:30m. O
intervalo do almogo deve ser revezado entre
a equipe. O termino do expediente ocorre as
18h30m apds a equipe se certificar que todos
os pacientes foram atendidos e as demandas
pertinentes a recepcao atendidas.

Chegar as 7h, organizar o setor para comecar
o atendimento aos usudrios, o intervalo do
almoco deve ser revezado entre a equipe. O
6 SAME RECEPCIONISTA termino do expediente ocorre as 18h30m
apos a equipe se certificar que todos os
pacientes foram atendidos e as demandas
pertinentes a recepcdo atendidas.

Chegar as 7h, receber o servico do servidor
que estava no servico noturno; verificar se
existe alguma demanda pendente; organizar o
setor para comecar o atendimento aos
usudrios, atuar como ponto de entrada e
7 PRONTO ATENDIMENTO RECEPCIONISTA acolhimento para pacientes, familiares e
visitantes. O intervalo do almogo deve ser
revezado entre a equipe. O termino do
expediente ocorre as 19h apds a equipe passar
o servigo para o funcionério que assumira o
noturno.

O cozinheiro chega as 05h30, organiza o
setor para iniciar a preparacdao das refei¢Ges
dos pacientes e funcionarios, com termino do
expediente as 17h30, verificar se todas as
demandas foram atendidas e que ndo existe
pendéncias para o periodo noturno.

8 APROVISIONAMENTO/COZINHA COZINHEIRO

O copeiro chega as 06h, organiza o setor e os
materiais, logo em seguida comeca a
distribuicdo das refeicdes aos pacientes de
acordo com as instrugdes médicas;
posteriormente recolher os residuos das
refeicdes, antes do término do expediente
verificar se todas as demandas diurnas foram
atendidas para que ndo e setores afins. fique
pendencias para o periodo noturno. Término
do expediente as 18h00m.

COPA; CENTRO CIRURGICO,
9 ENFERMARIAS (UI) e SETORES COPEIRO
AFINS

Chegar as 7h, organizar o setor para inciar as
atividades: coletar as roupas sujas; distribuir
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as roupas limpas nos setores do Hospital;
10 SETOR DE LAVANDERIA LAVADOR DE ROUPA [[acompanhar a entrega e coleta do caminhao
terceirizado; reabastecer os setores sempre
que solicitado; verificar antes do término do
expediente as 16h30 se todos os setores estdo
abastecidos para o periodo noturno.

5.1.4. (SUPRESSAO)
Local e horario da prestacdo dos servicos

5.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Av. Hermes da Fonseca, 1385 - Tirol, Natal
- RN, CEP: 59015-145, das dependéncias no Hospital de Guarnicao de Natal - HGuN.

5.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horario:

5.3.1 . Recepcionista Hospitalar — para atuar na recepc¢ao do pronto socorro no periodo diurno, com
carga horéaria de 12 horas de servi¢co por 36 horas de descanso/folga. (07h00m as 12h00m e das
13h00m as 19h00m).

5.3.2. Recepcionista Hospitalar — para atuar nas recepg¢fes setoriais no periodo diurno, de segunda
a sexta-feira, com carga horaria de 08 horas diarias, totalizando 40 horas semanais (7hOOm as
11h30m e das 13h00 as 16:30h, e 09h00m as 13h00m e das 14h30m as 18h30m.

5.3.3. Cozinheiro Hospitalar — para atuar no cassino (cozinha) no periodo diurno com carga horaria
de 12 horas de servico por 36 horas de descanso/folga. (05h30m as 11h00 e das 12h00m as
17h30).

5.3.4. Copeiro Hospitalar — atendimento aos pacientes, servindo refeicbes no ambiente hospitalar
no periodo diurno com carga horaria de 12 horas de servico por 36 horas de descanso/folga.
(06h00M as 11h30m e das 12h30m as 18h00h).

5.3.5. Lavador de Roupa Hospitalar — para atuar na lavanderia do hospital no periodo diurno, de
segunda a sexta-feira, com carga horaria de 08 horas diarias, totalizando 40 horas semanais ( 7h as
11h30m e das 13h00m as 16h30m.

Rotinas a serem cumpridas
5.3.1. A execucéo contratual observara as rotinas:
5.3.1.1 As rotinas estéo descritas no item 5.1.2.
Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execu¢do dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
sequir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

5.4.1. Equipamento de Prote¢cdo Individual-EPI's, uniformes e todo dispositivo de uso
individual destinado a proteger a integridade fisica do trabalhador;

5.4.1.1. Os EPI's a serem fornecidos pela(s) Contratada(s) serdo: 6culos de protecao
individual, luvas de borracha, luvas de procedimentos, aventais, gorro, mascara cirargica e
com filtro N95 e/ou quimico, bota ou sapato fechado impermeavel, conforme a necessidade
do servico a ser prestado.

5.4.1.2. Crachas de identificacdo contendo: foto recente, nome completo, identificacdo da
empresa e funcao;
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5.5.1.3 Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato .

5.4.2. (SUPRESSAO)
5.4.3. (SUPRESSAO)
Informacgoes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.5. A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1. O HGuN atende aos usuarios do FUSEX/ SAMMED/ PASS/ Ex - Combatentes, fator de
custo e seus dependentes ;

5.5.2. A Unidade de Internacéo Clinica possui uma capacidade de 18 (dezoito) leitos;
5.5.3. A Unidade de Internacéao Cirlrgica possui uma capacidade de 09 (nove) leitos;

5.5.4.0 Centro Cirtrgico é composto por 02 (duas) salas de cirurgia geral; 01 (uma) sala de
cirurgia oftalmoldgica; 01 (uma) sala de recuperagéo pos-anestésica — SRPA, com 03 (trés)
leitos de observacéo e 01 (uma) sala administrativa;

5.5.5.A Central de Material e Esterilizagcdo — CME é composta por 01 (uma) sala de lavagem
(expurgo); 01 (uma) sala de preparo; 01 (uma) sala de esterilizagcdo; 01 (um) arsenal de
material estéril e 01 (uma) sala administrativa;

5.5.6. A Unidade Militar Integrada de Terapia Intensiva — UMITI atende com uma capacidade
de 10 (dez) leitos;

5.5.7. A cardiologia e a Endoscopia/Colonoscopia fazem parte do complexo ambulatorial,
realizando consultas e exames ambulatoriais e de emergéncia conforme a demanda dos
usuarios; e

5.5.8. Encontra-se em fase de implantacéo a Unidade de Oncologia.
Especificacdo da garantia do servico

5.6. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

5.7. (SUPRESSAO)
Uniformes

5.8. Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus empregados deverdo ser condizentes
com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo Contratante, compreendendo pecas para todas as
estacbes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o
disposto nos itens seguintes:

5.8.1. O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario:

5.8.1.1. Calca comprida e camisa tipo polo com manga de tecido resistente;
5.8.1.2. O sapato deverd ser fechado, sem salto ou salto igual ou inferior a 5cm.

5.8.1.3. No minimo 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugéo
do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06
(seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas,
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apos comunicacdo escrita do Contratante, sempre que ndo atendam as condi¢cbes
minimas de apresentacgao;

5.8.2. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os
seguintes pardmetros minimos:

5.8.2.1. Tecido leve e confortavel;
5.8.2.2. Tecido resistente.

5.8.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a
situacédo, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.8.4. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja coOpia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela
fiscalizag&o do contrato.

Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato
5.9. (SUPRESSAO)

5.10. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucg&o total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensédo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano
de fiscalizagcdo, que contera informacbes acerca das obrigagcbes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizac@o, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugédo do
Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacédo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
Contratado.

6.7. O Contratado devera manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o
periodo integral de segunda a sexta-feira, sendo este responsavel por receber demandas e
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reclamacdes do Fiscal de Contrato, anotar ocorréncias e tomar medidas para o saneamento de
eventuais falhas na execugéo do servico.

6.7.1. O preposto devera utilizar o uniforme conforme e crachda, a funcao a ser descrita no cracha,
devera ser Preposto.

6.7.2. O preposto ndo podera atuar diretamente nos servigos a serem prestados em substituicdo a
faltas, licencas ou afastamentos de profissionais contratados para esse fim.

6.7.3. O preposto devera permanecer no local de trabalho, em tempo integral (40 horas semanais),
supervisionando o trabalho da equipe, controlando horario de entrada e saida dos funcionarios da
unidade de trabalho, elaborando planilhas mensais de admissfes, demissdes, sancdes, taxa de
absenteismo e consumo de materiais.

6.7.4. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos prestados, nos termos da legislagéo vigente.
6.7.5. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que prestardo 0S Servigos,
encaminhando elementos portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias, tendo
funcdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho com no minimo 06 (seis)
meses de experiéncia na funcdo em que sera contratado .

6.7.6. As copias das carteiras de trabalho com comprovacdo de experiéncia dos profissionais
deverdo ser apresentadas pela(s) Contratada(s) ao fiscal de contrato antes do inicio da prestacao
de servico e sempre que houver novas contratagdes ou substituicdes.

6.7.7. Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execugcdo e supervisdo permanente dos
servicos, de forma a obter uma operacdo correta e eficaz, realizando os servicos de forma
meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem, todas as dependéncias objeto dos
Servigos.

6.7.8 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessdrias ao atendimento dos
seus empregados, acidentados ou com mal subito, por meio de seu preposto.

6.7.9. Para casos de emergéncia, o atendimento inicial sera realizado no Pronto Atendimento
Médico do HGuN e tdo logo seja possivel a(s) Contratada(s) devera(ao) providenciar a
transferéncia e tratamento do empregado;

6.7.10. Para acidentes com material bioldgico a(s) Contratada(s) devera(do) encaminhar o
empregado acidentado a unidade de saude de referéncia para tal atendimento.

6.7.11. Instruir os seus empregados, quanto a prevengdo de incéndios nas areas da Administragao.
6.7.12. Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem
como as ocorréncias havidas.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengéo do
preposto da empresa, hipoétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucgédo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corre¢do da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.
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6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢éo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual.

6.16. (SUPRESSAO)

6.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por
forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.19. Para a compensacgdo da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instrugdo
Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024, na hipdtese de os trabalhadores
prestarem servigos para unidades distintas, caberd ao fiscal setorial fazer a interlocu¢cdo com os
responsaveis pelas unidades de execucdo onde o trabalhador presta os servicos, para o fim da
avaliacdo sobre a compensacdo pretendida. Em ndo havendo designacdo de fiscal setorial, a
competéncia recaira no fiscal técnico.[A4]

6.20. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto
eletrénico da contratada ou outros meios admitidos pela legislacdo trabalhista.

6.21. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisério a
informacdao consolidada sobre compensacéo de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

6.22. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi
efetuado o desconto do pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela contratada,
exceto quando a compensacgdo recair em um dia no qual o trabalhador ndo exerceria suas
atividades.

6.23. O desconto do valor referente ao vale-alimentacdo so devera ser realizado se as horas de
auséncia ndo venham a ser compensadas posteriormente e a convengdo coletiva ou o acordo
coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio esta vinculado ao dia trabalhado.

6.24. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentacéo
sera proporcional ao periodo ndo compensado.

6.25. Na hipoétese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servicos, inclusive em razao de
recesso de final de ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de
revezamento dos trabalhadores, conferira se a escala apresentada atende as necessidades de
manutencao dos servigos de cada unidade, dando ciéncia ao gestor do contrato.

6.26. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixacdo da
escala de revezamento, com cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.
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6.27. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério, com as seguintes
informacgoes:

6.27.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o recesso;

6.27.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas
a compensacédo néo tenha sido concluida;

6.27.3. se o0 recesso foi integralmente compensado, caso a compensacdo tenha sido
concluida; ou

6.27.4. se ha saldo em aberto, com sugestao de glosa no pagamento da fatura, caso a
compensacdo néo tenha sido concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.

6.28. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacao de jornada por necessidade de
auséncia eventual, devera informar previamente ao responsavel pela unidade de execucéo onde
desempenha suas atividades. Em havendo concordancia, este informara ao fiscal do contrato, que
avisara o preposto da empresa sobre a compensacdo pretendida e a previsdo da data de auséncia
do trabalhador.

6.29. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisorio, informando o saldo
de horas a compensar para fins de controle, sem indicacéo de glosa.

6.30. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes
informacgoes:

6.30.1.se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado,
caso a compensacgdo tenha sido concluida; ou

6.30.2. se o saldo de horas ndo foi integralmente compensado, com a sugestao de glosa no
pagamento da fatura.

Fiscalizacdo Administrativa

6.31. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢ces de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagédo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario.

6.32. Caso ocorra descumprimento das obrigacées contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.33. (SUPRESSAO)

6.34. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-
se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.35. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovagoes:

6.35.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):

6.35.1.1. no primeiro més da prestacao dos servicos, a contratada devera apresentar a
seguinte documentac&o:
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6.35.1.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo,
horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscricAo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso;

6.35.1.1.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execuc¢do dos servigos, quando for o
caso, devidamente assinada pela contratada;

6.35.1.1.3 exames médicos admissionais dos empregados da contratada que
prestarao os servigos; e

6.35.1.2 entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando n&o for
possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de
Fornecedores (Sicaf):

6.35.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Uniao (CND);

6.35.1.2.2.certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas
Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do Contratado;

6.35.1.2.3 Certid&o de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.35.1.2.4 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.35.1.3 entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes
documentos:

6.35.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Administragcdo Contratante;

6.35.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos
servigcos, em que conste como tomador a parte contratante;

6.35.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos
bancatrios;

6.35.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte,
vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de
Convencao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacéo
dos servicos e de qualquer empregado; e

6.35.1.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.35.1.4. entrega de cdpia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extincdo ou
rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestacdo dos servicos, no prazo definido no
contrato:

6.35.1.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores
de servigco, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
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6.35.1.4.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes
as rescisfes contratuais;

6.35.1.4.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do
FGTS de cada empregado dispensado;

6.35.1.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.36. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no item 6.23.1.1 acima deverdo ser apresentados.

6.37. A Administracdo devera analisar a documentacdo solicitada no item 6.23.1.4 acima no prazo
de 30 (trinta) dias apdés o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

6.38. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitagdo anual das obrigagbes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou
comprovar a adogcdo de providéncias voltadas a sua obtencéo, relativamente aos empregados
alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestagdo de servigos contratados.

6.39. O termo de quitacdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos
Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

6.40. Para fins de comprovagdo da adog¢do das providéncias a que se refere o presente item, sera
aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacéo, declaracdo de negativa de
negociacéo, ata de negociagéo, dentre outros.

6.41. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento
das obrigacbes previstas neste item.

6.42. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacbes Sociais Civis de Interesse
Publico (Oscip’s) e as Organizacbes Sociais, sera exigida a comprovacdo de atendimento a
eventuais obriga¢Oes decorrentes da legislac@o que rege as respectivas organizagoes.

6.43. Os documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das obrigagdes sociais
trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada
por cartério competente ou por servidor da Administraco.

6.44. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicées previdenciarias, 0s
fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra
deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.45. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais
ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverao
oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.46. O descumprimento das obrigacbes trabalhistas ou a ndo manutengcdo das condi¢cbes de
habilitacdo pelo Contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sancgoes.

6.47. A Administracdo Contratante podera conceder um prazo para que o Contratado regularize
suas obrigacles trabalhistas ou suas condi¢cbes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual,
quando n&o identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.
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6.48. Caso ndo seja apresentada a documenta¢cdo comprobatéria do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante comunicara o fato ao Contratado e
retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo
seja regularizada.

6.49. Ndo havendo quitacdo das obrigacdes por parte do Contratado no prazo de quinze dias, o
Contratante podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados do
Contratado que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

6.50. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo Contratante
para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.51. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de
responsabilidade por quaisquer obrigacbes dele decorrentes entre o Contratante e os empregados
do Contratado.

6.52. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacéo, pelo
Contratado, do pagamento de todas as obrigacOes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucéo, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

6.53. O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugdo do contrato.

6.54. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nédo
transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.55. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo
VIII-B da Instru¢do Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da
Instrucdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.56. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo
devera verificar a efetiva realizagcdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que
sera encaminhado ao gestor do contrato.

6.57. A fiscalizagcdo administrativa verificara a possibilidade de compensacdo de jornada de
trabalho, que podera ser adotada nas seguintes hipoteses:

6.57.1. diminuicdo excepcional e temporaria da demanda de trabalho na unidade de
execucgao, inclusive na hipétese de recesso de final de ano, quando houver; e

6.57.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre
eficiente ou conveniente convocar trabalhadores substitutos.[A8]

6.58. As compensacgdes de jornada limitam-se:
6.58.1 a jornada diaria maxima de 10 (dez) horas; e
6.58.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.

6.59. A compensacdo de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da
avaliacdo do responsavel pela unidade de execucao.

Gestor do Contrato
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6.60. Cabe ao gestor do contrato:

6.60.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucao no histérico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das
prorrogacfes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

6.60.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.60.3. acompanhar a manutenc¢do das condi¢fes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.60.4. emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado,
com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.60.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia
para tal, conforme o caso.

6.60.6. elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugcdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.

6.60.7 enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao
nos termos do contrato.

6.61. Para os periodos de diminuicdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razdo de
recesso de fim de ano, o gestor avaliara a conveniéncia e oportunidade de elaboragado de escalas
de revezamento dos trabalhadores, comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os
requisitos para concesséo (artigo 11 da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro
de 2024)

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo lll.

7.2. Sera indicada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,

7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou
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7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢édo do servico,
ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacéo da prestacdo dos servigos.

7.4. A afericdo da execucéo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1. O HGuUN nomeara um Fiscal de Contrato para acompanhar, verificar e fiscalizar a
execucao do servico e gestdo do contrato.

Do recebimento

7.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo.

7.5.1. (SUPRESSAO)
7.5.2. (SUPRESSAO)
7.5.3. (SUPRESSAO)

7.6. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de
cobranca oriunda do Contratado com a comprovacao da prestacédo dos servicos a que se referem a
parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo
mensal.

7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do
objeto e, se for 0 caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatdério, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.11.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigacbes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do
més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.12. Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execuc¢ao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou
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Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisorio.

7.14. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

7.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusédo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.16. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacéo
das penalidades.

7.17. Quando a fiscalizag&o for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusédo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisoério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagBes, conforme
regulamento.

7.18.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito,
as respectivas correcoes;

7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizag&o.

7.18.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.19. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para
efeito de liquidagdo e pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucao, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobrancga.

7.21. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Liquidacao
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7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.24. Para fins de liqguidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

Il) a data da emisséo;

[l) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

IV) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retenc¢es tributarias cabiveis.

7.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apd6s a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus
ao Contratante.

7.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagédo
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.27. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:

7.27.1. verificar a manutencdo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

7.27.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacao/contratacdo no ambito
do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do Contratante.

7.29. N&@o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.30. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisédo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a
ampla defesa.

7.31. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situa¢do junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento
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7.32. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagéo
da liguidacdo da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME
n° 77, de 2022.

7.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacéo,
mediante aplicacéo do indice 0,5% de corregdo monetaria.

Forma de pagamento

7.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo Contratado.

7.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na
legislagdo vigente.

7.37. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencgdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Antecipacao de pagamento
7.38. (SUPRESSAO)
7.39. (SUPRESSAO)
7.40. (SUPRESSAO)
7.41. (SUPRESSAO)
7.42. (SUPRESSAO)
7.43. (SUPRESSAO)
7.44. (SUPRESSAO)
7.45. (SUPRESSAO)
7.46. (SUPRESSAO)

Repactuacéo

7.47. Os pregos contratados serdo repactuados para manutencdo do equilibrio econémico-
financeiro, apos o interregno de um ano, mediante solicitacdo do Contratado.

7.48. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado:

7.48.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convencéo ou
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dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria
profissional abrangida pelo contrato;

7.48.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdo da proposta.

7.49. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado
a partir da data da ultima repactuacdo correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitagéao.

7.49.1. Entende-se como dltima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos
financeiros, independentemente daquela apostilada.

7.50. A repactuac@o podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado
o principio da anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser realizada em
momentos distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em
datas diferenciadas, como os decorrentes de mao de obra e o0s decorrentes dos insumos
necessarios a execucao dos servicos.

7.51. Quando a contratagcdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagdo dos custos
contratuais decorrentes da méo de obra podera ser dividida em tantos quantos forem 0s acordos,
convencgles ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.52. E vedada a inclus&o, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de lei, acordo, convengdo ou dissidio
coletivo de trabalho.

7.53. Na repactuacdo, o Contratante ndo se vinculara as disposicbes contidas em acordos,
convencles ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacbes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, de matéria néo trabalhista, de pagamento de
participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do Contratado, ou que estabelegcam direitos
néo previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios,
bem como de pregos para 0s insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.54. Quando a repactuacgdo solicitada se referir aos custos da mao de obra, o Contratado efetuara
a comprovacdo da variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formagcdo de Precos,
acompanhada da apresentagdo do novo acordo, convengdo ou sentenga normativa da categoria
profissional abrangida pelo contrato.

7.54.1.A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convencéo
ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da méo
de obra decorrente desses instrumentos.

7.54.2. A repactuacdo dos valores do salario, do auxilio-alimentacdo e dos beneficios de
natureza trabalhista ou social indicados neste Termo de Referéncia tera como base o acordo,
convengdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja,
aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da licitagdo) e néo o instrumento
paradigma.

7.54.2.1. Os indices aplicados para aumento do salario, do auxilio-alimentacéo e dos
beneficios de natureza trabalhista ou social indicados neste Termo de Referéncia
serdo aqueles constantes no instrumento coletivo ao qual esta vinculado o Contratado,
e esses indices seréo aplicados sobre os valores do salario, do auxilio-alimentacédo e
dos beneficios de natureza trabalhista ou social constantes na proposta apresentada
pela empresa no momento da licitacé&o.
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7.54.3. A repactuacéo dos demais custos relativos a mao de obra tera como base o acordo,
convengdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja,
aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da licitacdo).

7.55. Quando a repactuacéo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do
mercado, o respectivo aumento sera apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento do
IPCA, com base na seguinte formula :

R=V (I-1°/1° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;

1° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data de
apresentacdo da proposta;

| = indice relativo ao més do reajustamento

7.56. No caso de atraso ou néo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

7.57. Nas afericbes finais, o indice utilizado para a repactua¢do dos custos decorrentes do mercado
sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.58. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em
vigor.

7.59. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado,
por meio de termo aditivo.

7.60. Independentemente do requerimento de repactuacao dos custos decorrentes do mercado, o
Contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifique o
recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugdo dos valores
correspondentes da planilha contratual.

7.61. Os efeitos financeiros da repactuagdo decorrente da variagd0 dos custos contratuais de m&o
de obra vinculados aos acordos, as convengdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagiréo,
quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convengdo ou sentenca
normativa que fundamenta a repactuacgéao.

7.62. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderdo se iniciar em data futura,
desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para
concesséo das repactuacoes futuras.

7.63. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relagéo a diferenca porventura existente.
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7.64. O pedido de repactuacéo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de
eventual prorrogagdo ou encerramento contratual, sob pena de preclusé&o.

7.65. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda néo tenha sido celebrado o novo acordo,
convencéo ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao Contratante ou ao
Contratado proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de
prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacgéo, a ser exercido to logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de preclus&o.

7.66. A extingdo do contrato ndo configurara ébice para o deferimento da repactuacdo solicitada
tempestivamente, hipdtese em que sera concedida por meio de termo indenizatorio.

7.67. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuacdo de precos em até [indicar o prazo],
contado da data do fornecimento, pelo Contratado, da documentagcdo comprobatdria da variacdo
dos custos a serem repactuados.

7.68. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir 0s
atos ou apresentar a documentacao solicitada pelo Contratante para a comprovacgao da variacdo
dos custos.

7.69. A repactuacdo de precos sera formalizada por apostilamento.

7.70. As repactuagcbes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a
manutencdo do equilibrio econébmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso I,
alinea “d”, da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.71. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo
que se mantenha a proporgéo inicial em relagdo ao valor contratado.

7.72. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a
comprovac@o das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da
prorrogacdo contratual ou da repactuagdo de precos, a fim de que sejam promovidos 0s ajustes
necessarios decorrentes das oscilagcbes dos custos efetivos dessas contribuicoes.

7.73. A majoracéao da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo
aos valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formacgdo de
Precos do presente Contrato, desde que comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercusséao
sobre 0s pregos contratados.

7.73.1. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.

Reajuste

7.74. (SUPRESSAO)
7.75. (SUPRESSAO)
7.76. (SUPRESSAO)
7.77. (SUPRESSAO)
7.78. (SUPRESSAO)
7.79. (SUPRESSAO)

7.80. (SUPRESSAO)
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7.81. (SUPRESSAO)
7.82. (SUPRESSAO)
Cessao de crédito

7.83. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho
de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.84. As cessbes de crédito ndo abrangidas pela Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de
julho de 2020, dependeréao de prévia aprovacéo do Contratante.

7.85. A eficacia da cesséo de crédito ndo abrangida pela Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 53, de
8 de julho de 2020, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebracdo de termo aditivo
ao contrato administrativo.

7.86. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢des de habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo
de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal
e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.87. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e exce¢Bes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e 0 desconto de multas, glosas e prejuizos
causados & Administragdo.

7.88. A cessdo de crédito ndo afetara a execugcdo do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do Contratado.

Conta-Depdsito Vinculada

7.89. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacOes trabalhistas, previdenciarias e
com FGTS por parte do Contratado, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere
0 Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por forca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de
2022, s8o as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.90. (SUPRESSAO)
7.91. Na presente contratacdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.92. O futuro Contratado deve autorizar a Administragcdo Contratante, no momento da assinatura
do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicbes previdenciarias e do
FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacbes, até o
momento da regularizac&do, sem prejuizo das sancobes cabiveis.

7.93. Quando néo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por
falta da documentac&o pertinente, tais como folha de pagamento, rescisées dos contratos e guias
de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho,
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com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribui¢cbes sociais e FGTS decorrentes.

7.94. O Contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13°
salario e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execucdo do contrato, bem como de
suas repercussOes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo
Contratante em conta-deposito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos,
bloqueada para movimentagdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas
verbas aos trabalhadores, nas condicbes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES
/MP n. 5/2017.

7.95. O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN SEGES
/MP n. 5/2017 seré igual ao somatorio dos valores das provisbées a seguir discriminadas, incidentes
sobre a remunerac@o, cuja movimentacdo dependera de autorizacdo do d6rgdo ou entidade
promotora da contratacdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigacdes:

7.95.1. 13° (décimo terceiro) salario;

7.95.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

7.95.3 Multa sobre o FGTS; e

7.95.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.96. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo
Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.97. O saldo da conta-depdésito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die,
conforme definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta contratacdo e
instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de corre¢cdo implicara a revisdo do Termo de
Cooperagdao Técnica.

7.98. Os valores referentes as provisbes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam
retidos por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a
empresa que vier a prestar os servigos.

7.99. O Contratado podera solicitar a autorizacdo do 6rgédo ou entidade contratante para utilizar os
valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens
acima ou de eventuais indenizagbes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacbes
ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.100. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatdrios
da ocorréncia das obrigacoes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apos
a confirmacéo da ocorréncia da situacdo pela Administracdo, sera expedida a autorizacdo para a
movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que sera encaminhada a
Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresentacdo
dos documentos comprobatorios pela empresa.

7.101. A autorizacdo de movimentacao devera especificar que se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista aos trabalhadores
favorecidos.

7.102. O Contratado devera apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis,
contados da movimentag&o, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo
das obrigacoes trabalhistas.
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7.103. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria
correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apos a comprovacdo da quitacao de
todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico contratado, conforme jtem 15
do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017.

Pagamento pelo fato gerador
7.104. (SUPRESSAO)
7.105. (SUPRESSAO)
7.106. (SUPRESSAO)

7.107. (SUPRESSAO)

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c¢) der causa a inexecucdao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execug¢ao do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sancgoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre
gue nao se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”,
gue justifiqguem a imposicao de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratdria, para as infracbes descritas no item “d”, de 4% (quatro por cento) por
dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30
(trinta) dias.

8.2.4.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado
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sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela
inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da
garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacao,
suplementacgéo ou reposicdo da garantia autoriza a Administracdo a promover a
extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispbe o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3 Compensatdria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 7% (sete
por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.4. Compensatdria, para a inexecucdo total do contrato prevista acima na alinea
“c”, de 7% (sete por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratag&o.

8.2.4..5. Compensatodria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 6% (seis por
cento) a 8% (oito por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.6. Compensat6ria, em substituicdo a multa moratdria para a infracdo descrita
acima na alinea “d”, de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da
contratagéo.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 4% (quatro
por cento) a 6% (seis por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.7.1. (SUPRESSAO)

8.3. A aplicacdo das sanc¢fes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma,
a obrigacédo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa seréa facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacéo.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 20 (vinte) dias, a contar
da data do recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como
os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacado de
desconhecimento das comunica¢@es a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacao das sancdes serao considerados:
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8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagbes dos Orgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infrac6es administrativas na Lei n® 14,133, de 2021, ou em outras leis
de licitagBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste
Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagcao
de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal.

8.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacfes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o Contratado possua com 0 mesmo 6rgao ora Contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

Forma de selecéao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

9.2. (SUPRESSAO)
Regime de Execucao

9.3. O regime de execuc¢édo do objeto serd de empreitada por preco global.
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Critérios de aceitabilidade de precos

9.4. (SUPRESSAO)

Termo de Referéncia 18/2025

9.5. Em se tratando de servicos continuos executados em regime de dedicacéo exclusiva de mao
de obra, somente serdo aceitas, nos termos do edital, propostas que adotem, na planilha de custos
e formagdo de precos, valores iguais ou superiores aos orcados pela Administracdo para as
seguintes parcelas, conforme estimativa baseada na Convencgéo Coletiva de Trabalho n°® RN000242

/2024, utilizado(a) como paradigma:
9.5.1. Recepcionista Hospitalar (40 horas semanais)
9.5.1.1. salario-base, no valor de R$ 1.449,02;
9.5.1.2. auxilio-alimentacéo, no valor de R$ 175,56; e
9.5.1.3. beneficios de natureza trabalhista ou social, a saber:
9.5.1.3.1. férias, no valor de R$ 193,18
9.5.1.3.2. auxilio transporte, no valor de R$ 111,06
9.5.1.3.3. FGTS, no valor de R$ 139,11

9.5.1.3.4. Insalubridade de 20%, no valor de R$289,80

9.5.2. Recepcionista Hospitalar (12 horas trabalhadas por 36 horas de descanso)

9.5.2.1. salario-base, no valor de R$ 1.449,02;

9.5.2.2. auxilio-alimentacao, no valor de R$ 152,00; e

9.5.2.3. beneficios de natureza trabalhista ou social, a saber:
9.5.2.3.1. férias, no valor de R$ 193,18
9.5.2.3.2. auxilio transporte, no valor de R$ 48,06
9.5.2.3.3. FGTS, no valor de R$ 139,11
9.5.2.3.4. Insalubridade de 20%, no valor de R$289,80

9.5.3. Cozinheiro (12 horas trabalhadas por 36 horas de descanso)

9.5.3.1. salario-base, no valor de R$ 1.607,96;

9.5.3.2. auxilio-alimentacdo, no valor de R$ 152,00; e

9.5.3.3. beneficios de natureza trabalhista ou social, a saber:
9.5.3.3.1. férias, no valor de R$ 214,37
9.5.3.3.2. auxilio transporte, no valor de R$ 38,52
9.5.3.3.3. FGTS, no valor de R$ 154,36
9.5.3.3.4. Insalubridade de 20%, no valor de R$321,59

9.5.4. Copeiro (12 horas trabalhadas por 36 horas de descanso)
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9.5.4.1. salario-base, no valor de R$ 1.449,02;
9.5.4.2. auxilio-alimentacéo, no valor de R$ 152,00; e
9.5.4.3. beneficios de natureza trabalhista ou social, a saber:
9.5.4.3.1. férias, no valor de R$ 225,38
9.5.4.3.2. auxilio transporte, no valor de R$ 48,06
9.5.4.3.3. FGTS, no valor de R$ 162,29
9.5.4.3.4. Insalubridade de 40%, no valor de R$579,61
9.5.5. Lavador de Roupa Hospitalar (40 horas semanais)
9.5.5.1. salario-base, no valor de R$ 1.449,02;
9.5.5.2. auxilio-alimentacdo, no valor de R$ 175,56; e
9.5.5.3. beneficios de natureza trabalhista ou social, a saber:
9.5.5.3.1. férias, no valor de R$ 225,38
9.5.5.3.2. auxilio transporte, no valor de R$ 111,06
9.5.5.3.3. FGTS, no valor de R$ 162,29
9.5.5.3.4. Insalubridade de 40%, no valor de R$579,61
Exigéncias de habilitacdo
9.6. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.7. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

9.8. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.9. (SUPRESSAO)

9.10. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.11. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.12. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.13. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
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Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacédo no Registro onde tem sede a matriz;

9.14. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

9.15. (SUPRESSAO)
9.16. (SUPRESSAO)

9.17. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagéo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.18. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.19. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.20. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co (FGTS);

9.21. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacédo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.22. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.23. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.24. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacédo de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.25. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.26. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacado
/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.27. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
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9.28. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando, para cada exercicio, indices de
Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).

9.28.1. (SUPRESSAO)

9.28.2. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante)
de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor
estimado da contratacéo; e

9.28.3. Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo;

9.29. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.30. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmisséo da Escrituracdo Contébil Digital - ECD ao Sped.

9.31. O atendimento dos indices econbmicos previstos neste termo de referéncia devera ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pelo fornecedor.

9.32. Declaracao do fornecedor, acompanhada da relagcdo de compromissos assumidos, conforme
modelo constante do Anexo V deste Termo de Referéncia, de que um doze avos dos contratos
firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo

da proposta ndo é superior ao patrimbnio liquido do interessado, observados o0s seguintes
requisitos:

9.32.1 a declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

9.32.2 caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo
do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para
mais ou para menos, o fornecedor devera apresentar justificativas.

9.33. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura.

Qualificacao Técnica

9.34. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacbes e das
condicbes locais para o cumprimento das obrigacbes objeto da contratacao.

9.34.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades da
contratagéo.

9.35. (SUPRESSAO)
9.36. (SUPRESSAOQ)

Qualificacdo Técnico-Operacional
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9.37. Comprovacdo de aptidao para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacédo, ou do item pertinente, por meio
da apresentacédo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.37.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.37.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 02 (dois) anos do
fornecedor na prestacdo dos servigcos, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o
somatorio de atestados de periodos diferentes;

9.37.1.2. contrato(s) que comprove(m) a execugdo, pelo fornecedor, de servigos
envolvendo o minimo de 50% (cinquenta por cento) do nimero de postos de trabalho a
serem contratados;

9.37.1.3. (SUPRESSAOQ)

9.37.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servico, a
apresentacdo e o somatério de diferentes atestados de servigcos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contrataco.

9.37.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.

9.37.4 O fornecedor disponibilizara todas as informagcBes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram
prestados os servigos, entre outros documentos.

9.37.5. Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.38. (SUPRESSAO)

9.39. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras
quando acompanhados de tradugdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da
entidade emissora.

9.40. A apresentacao, pelo fornecedor, de certidfes ou atestados de desempenho anterior emitido
em favor de consércio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do
art. 67, 88 10 e 11, da Lei n° 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Qualificacdo Técnico-Profissional
9.41. (SUPRESSAO)
9.42. (SUPRESSAO)

9.43. Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de
regulamento, tenham dado causa a aplicacdo das san¢des previstas nos incisos Il e IV do caput
do art. 156 da Lei n.° 14.133, de 2021, em decorréncia de orientagdo proposta, de prescricdo
técnica ou de qualquer ato profissional de sua responsabilidade.
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9.44. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

Disposicdes gerais sobre habilitacdo

9.45. Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

9.46. Na hipdtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os
documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que
venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.47. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
agueles legalmente permitidos.

9.48. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.49. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacao do
recolhimento dessas contribuicdes.

Documentagio complementar para cooperativas

9.50. (SUPRESSAO)

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 1.112.647,56 (um
milh&o, cento e doze mil, seiscentos e quarenta e sente reais e cinquenta e seis centavos),
conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima.

10.2. (SUPRESSAO)

10.3. A estimativa de custo levou em considerac¢do o risco envolvido na contratacdo e sua alocacdo
entre Contratante e Contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

10.4. (SUPRESSAO)
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11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido.

11.2. A contratacéo sera atendida pela seguinte dotacéo:
I) Gestao/unidade: 167505;
II) Fonte de recursos: 1005000142;
IIl) Programa de trabalho: 215845;
I\VV) Elemento de despesa: 339037; e
V) Plano interno: DBSACNTRECP.

11.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao da
Lei Orgamentéria respectiva e liberagéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacgdes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas.

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato
(Contratacoes de pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021,
Orientacao Normativa n° 84, de 17 de maio de 2024)

(ESTE ITEM FOI SUPRIMIDO)

14. 2. VIGENCIA E PRORROGACAO

(ESTE ITEM FOI SUPRIMIDO)

15. 3. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

(ESTE ITEM FOI SUPRIMIDO)

16. 4. OBRIGACOES DO CONTRATADO

(ESTE ITEM FOI SUPRIMIDO)

17. 5. OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

(ESTE ITEM FOI SUPRIMIDO)
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18. 6. DA EXTINCAO CONTRATUAL

(ESTE ITEM FOI SUPRIMIDO)

19. 7. DOS CASOS OMISSOS

(ESTE ITEM FOI SUPRIMIDO)

20. 8. ALTERACOES

(ESTE ITEM FOI SUPRIMIDO)

21.9. FORO

(ESTE ITEM FOI SUPRIMIDO)

22. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA
ANEXO I
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

POr meio deste INSIIUMENTO, .....ooiiiiiiiiiiieee ittt s bbb e e e e s b bee e e e
(identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as disposicGes e obrigacdes
previstas no Edital, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere o Pregdo
Eletrbnico n°® 90.012/2024, bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade
e legitimidade das informag8es e documentos apresentados durante o processo de contratagéo.

Local-UF, ........ (o [T de 20.... .

(Nome e Cargo do Representante Legal)

23. ANEXO III - INST DE MEDICAO DE RESULTADO
ANEXO Il
INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

(Avaliacdo da qualidade dos servicos)
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Indicador 1 - Resolutividade Interna (RI) para Recepcionista Hospitalar

Garantir a execucdo dos servicos pormenorizados no termo de
referencia deste edital a atenderem as necessidades do HGuN. Garantir

Finalidade . e L L
0 atendimento satisfatorio dos usuarios do HGuUN pelos profissionais a
serem contratados.

Meta a cumprir 100%

Instrumento de medigéo Impresso de pesquisa de satisfagdo do usuario

Forma de acompanhamento  |Pelo software e/ou impressos especificos

Periodicidade Mensal

Rl = (MCI/MCT ) x 100

Onde:

RI = Resolutividade Interna, em %.

MCI = Quantidade de atendimentos

MCT = Quantidade de atendimentos e servigos
prestados ao paciente checados nos impressos

Mecanismo de calculo

Inicio de vigéncia A partir do 31° dia apds assinatura do contrato

RI=95% = Sem redugéo do Valor do Servigco

Faixas de gjuste no pagamento RI1<95% = 5% a menos do Valor do Servico

Indicador 2 - Resolutividade Interna (RI) para Lavadores de Roupa

Garantir a execuc¢do dos servigcos pormenorizados no termo de referencia
deste edital a atenderem as necessidades do HGuN. Garantir o

Finalidade . . . L. . .
atendimento satisfatério dos usuérios do HGuN pelos profissionais a
serem contratados.

Meta a cumprir 100%

Instrumento de medig&o Impresso de pesquisa de satisfagdo do usuario

Forma de acompanhamento Pelo software e/ou impressos especificos

Periodicidade Mensal

Rl = (MCI/MCT) x 100

Onde:

RI = Resolutividade Interna, em %.
Mecanismo de calculo MCI = Quantidade de atendimentos
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MCT = Quantidade de atendimentos e servicos
prestados ao paciente checados nos impressos

Inicio de vigéncia

A partir do 31° dia apds assinatura do contrato

Faixas de ajuste no pagamento

RI=95% = Sem redugao do Valor do Servico
RI<95% = 5% a menos do Valor do Servico

Indicador 3 — Resolutividade Interna (RI) para Cozinheiro

Finalidade

Garantir a execuc¢do dos servigos pormenorizados no termo de referencia
deste edital & atenderem as necessidades do HGuN. Garantir o
atendimento satisfatério dos usuarios do HGuN pelos profissionais a
serem contratados.

Meta a cumprir

100%

Instrumento de medigéo

Impresso de pesquisa de satisfagao do usuario

Forma de acompanhamento

Pelo software e/ou impressos especificos

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

Rl =(MCI/MCT) x 100

Onde:

RI = Resolutividade Interna, em %.

MCI = Quantidade de atendimentos

MCT = Quantidade de atendimentos e servi¢cos
prestados ao paciente checados nos impressos

Inicio de vigéncia

A partir do 31° dia apds assinatura do contrato

Faixas de ajuste no pagamento

RI=95% = Sem reduc¢éo do Valor do Servigo
RI1<95% = 5% a menos do Valor do Servigo

Indicador 4 - Resolutividade Interna (RI) para Copeiro

Finalidade

Garantir a execucgdo dos servigos pormenorizados no termo de referencia
deste edital a atenderem as necessidades do HGuN. Garantir o
atendimento satisfatério dos usuéarios do HGuN pelos profissionais a
serem contratados.

Meta a cumprir

100%

Instrumento de medig&o

Impresso de pesquisa de satisfagdo do usuario

Forma de acompanhamento

Pelo software e/ou impressos especificos
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Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Rl = (MCI/MCT ) x 100

Onde:

RI = Resolutividade Interna, em %.

MCI = Quantidade de atendimentos

MCT = Quantidade de atendimentos e servi¢cos
prestados ao paciente checados nos impressos

Inicio de vigéncia

A partir do 31° dia ap6s assinatura do contrato

Faixas de ajuste no
pagamento

RI=95% = Sem reduc¢édo do Valor do Servico
RI<95% = 5% a menos do Valor do Servico

24. ANEXO IV - PLANILHA CUSTOS E FOR PRECOS

ANEXO IV

TIMBRE DA EMPRESA

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS MODELO PARA A CONSOLIDAGAO E APRESENTAGAO

DE PROPOSTAS

Com ajustes ap0s publicacdo da Lei n° 13.467, de 2017.

Modulo 1 - Composi¢cao da Remuneragao

Composicdao da Remuneracao

Valor (R$)

Salario-Base

Adicional de Periculosidade

Adicional de Insalubridade

Adicional Noturno

Adicional de Hora Noturna Reduzida

esl e e (Nl (MesA e | N

Outros (especificar)

Total

Moédulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Submédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicionais de Férias

2.1 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicionais de Férias

Valor (R$)

A |13 ° (décimo terceiro) Salario

B ||Férias e Adicional de Férias

Total
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Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras
contribuicoes

22 Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por |[Percentual |[Valor

Tempo de Servico (FGTS) e outras contribuicoes (20%) R$)
A |[INSS 20,00%
B |[Saldrio EDUCAGAO 2,50%
C |SAT 3,00%
D ||SESC ou SESI 1,50%
E |[SENAI - SENAC 1,00%
F |SEBRAE 0,60%
G | INCRA 0,20%
H ||FGTS 8,00%
Total 36,80%

Submodulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios

2.3 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)
A |[Transporte
B ||Auxilio-Refeicdo/Alimentacdo
C ||Assisténcia Médica e Familiar
D |[Outros
Total

Quadro-Resumo do Mdédulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios

2 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)

2.1 [[13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicionais de Férias

2.2 |[GPS, FGTS e outras contribuicdes

2.3 ||Beneficios Mensais e Didarios

Total
Modulo 3 - Previsao para Rescisao
Valor
3 Previsao para Rescisdo
(R$)
Al[Aviso Prévio Indenizado 7,82
B(Incidéncia do FGTS sobre o AVISO Prévio Indenizado
C|[Multa do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio Indenizado
D|[Aviso Prévio Trabalhado 33,73
Incidéncia dos encargos do submddulo 2.2 (GPS, FGTS e outras contribui¢des) sobre o
Aviso Prévio Trabalhado
F||Multa do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio Trabalhado
Total
Moédulo 4 - Custos de Reposicao do Profissional Ausente
Submédule 4.1 - Auséncias Legais
4.1 Auséncias Legais Valor (R$)

Substituto na cobertura de férias

B [|Substituto na cobertura de Auséncia Legais
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Substituto na cobertura de Licenga-Paternidade
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Substituto na cobertura de Auséncia por acidente de trabalho

Substituto na cobertura do Afastamento Maternidade

ol (RN (Nwh Nol

Substituto na cobertura de Outras auséncias (especificar)

Total

Submédulo 4.2 - Intrajornada

4.2

Intrajornada

Valor (R$)

Substituto na cobertura de Intervalo para repouso e alimentagao

Total

Quadro-Resumo do Modulo 4 - Custos de Reposicdo do Profissional Ausente

4

Custos de Reposicdo do Profissional Ausente

Valor (R$)

4.1

Substituto na cobertura de Auséncias Legais

4.2

Substituto na cobertura de Intrajornada

Total

Moédulo 5 - Insumos Diversos

Insumos Diversos

Valor (R$)

Uniformes

80,00

Materiais

Equipamentos

gffoaffw] |«

Outros (especificar)

Total

Modulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Valor (R$)

Custos Indiretos

Lucro

O]

Tributos

C.1. Tributos Federais (especificar)

C.2. Tributos Estaduais (especificar)

C.3. Tributos Municipais (especificar)

Total

2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

Mao de obra vinculada a execucao contratual (valor por empregado) Valor (R$)

Modulo 1 - Composicao da Remuneragao

Moédulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Moédulo 4 - Custos de Reposicdo do Profissional Ausente

A
B
C[Médulo 3 - Previsao para Rescisao
D
E

Moédulo 5 - Insumos Diversos

Subtotal (A+B +C +D +E)

F [[Médulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Valor Total por Empregado
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3. QUADRO-RESUMO DO VALOR MENSAL DOS SERVICOS

Termo de Referéncia 18/2025

Tipo de Servico

(A)

Valor
Proposto por
Empregado

(B)

Qtde de

Valor Proposto

Empregados por | por Posto (R$)

Posto (C)

(D)=(BxC)

Qtde por
Posto (E)

Valor Total do
Servigo (R$) (F)=
(DXE)

Servigo 1
(Recepcionista 40h
semanais)

Servigo 2
(Recepcionista
12hx36h)

Servigo 3
(Cozinheiro
12hx36h)

Servico 4 (Copeiro
12hx36h)

Servico 5 (Lavador
de Roupa 40h
semanais)

| Valor Mensal dos servicos (G) = (1+2+3+4+5) |

4. QUADRO-RESUMO DO VALOR ANUAL DOS SERVICOS

Valor Anual dos servicgos (G) = (1+2+3+4+5)

Valor Anual (R$)

, de

25. ANEXO V - DECLAR. CONTRATOS FIRMADOS

ANEXO V

TIMBRE DA EMPRESA

DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRAGAO PUBLICA

PROCESSO:

PREGAO ELETRONICO N°
OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servigos continuados, com dedicagdo exclusiva
de méao de obra, de auxiliar administrativo, recepcionista, lavador de roupa, cozinheiro, copeiro, maqueiro e
jardineiro, para atender as necessidades do Hospital de Guarnicdo de Natal (HGuN) conforme condicdes,

guantidades e exigéncias estabelecidas neste edital e seus anexos.
Declaro que a empresa

(MF)no

, inscricdo estadual no

, inscrita no CNPJ
estabelecida em (endereco completo)
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Nome do Orgdo/Empresa Vigéncia do Contrato Valor total do
Contrato*

Valor total dos Contratos R$

Declaro que que 1/12 (um doze avos) dos contratos firmados por este licitante ndo é superior ao Patrimdnio Liquido
deste licitante.

Local e data

Assinatura e carimbo do emissor

Observacao:

Nota 1: Além dos nomes dos 6rgdos/empresas, o licitante devera informar também o enderegco completo dos 6rgaos
/lempresas, com 0s quais tem contratos vigentes.

Nota 2: *Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado.

FORMULA EXEMPLIFICATIVA, PARA FINS DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO.

a) A Declaracdo de Compromissos Assumidos deve informar que 1/12 (um doze avos) dos contratos firmados pela
licitante ndo é superior ao Patrimdnio Liquido da licitante.

Férmula de calculo:
Valor do Patriménio Liquido x 12 > 1
Valor total dos contratos *

Observacao:
Nota 1: Esse resultado devera ser superior a 1 (um).
Nota 2: considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado*.

b) Caso a diferenca entre a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) e a
declaracdo apresentada seja maior que 10% (dez por cento) positivo ou negativo em relacdo a receita bruta, o
licitante devera apresentar justificativas.

Férmula de calculo:

(Valor da Receita Bruta - Valor total dos Contratos) x 100 =

Valor da Receita Bruta

26. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado digitalmente
g b LUISA MARIA BEZERRA DE SOUSA MEDEIROS
ol

Data: 27/02/2025 12:19:30-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

LUISA MARIA BEZERRA DE SOUSA MEDEIROS

Presidente da comissdo de contratacdo
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Documento assinado digitalmente

“b LAURA CRISTINA DE CARVALHO ZAGLOUT BEZE
g Data: 27/02/2025 12:05:15-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

LAURA CRISTINA DE CARVALHO ZAGLOUT BEZERRA

Membro da comissdo de contratagdo

Documento assinado digitalmente

ub WENDELL AUGUSTO FERREIRA DEALMEIDA
g Data: 27/02/2025 12:14:56-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

WENDELL AUGUSTO FERREIRA DE ALMEIDA

Membro da comissdo de contratagdo

Despacho: Aprovo, em 26 de fevereiro de 2025, o presente Termo de Referéncia, conforme preceitua o inciso II, Art. 14, do
Decreto 10.024/19.

Documento assinado digitalmente

ub JOSIANY BEZERRA DANTAS
g Data: 27/02/2025 12:49:46-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

JOSIANY BEZERRA DANTAS

Autoridade competente
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