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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO_
HOSPITAL DE GUARNIGAO DE JOAO PESSOA

Termo de Abertura N2 40-Contratos/Fiscal Adm/HGuJP

Jodo Pessoa, PB, 25 de marco de 2025.

Assunto: Termo de Abertura de Processo Eletronico

Anexos:
1) DFD 160139-000051-2025 assinado (1).pdf
2) Diex Simplificado n2 858-Contratos/Fiscal Adm/HGuJP, de 25 MAR 25

Em conformidade com a legislacdo pertinente, o presente processo eletronico foi autuado
conforme necessidade constante do Documento de formalizacdo da demanda
DFD_160139_00051_2025.

MARCIO DE ALMEIDA DIAS - 12 Sgt
Fiscal Correios

—_— Documento assinado eletronicamente, por meio de assinatura simples, pelo(a) 12 Sgt
ﬁ:, = :l[/ MARCIO DE ALMEIDA DIAS, em 25/03/2025, as 13:39 conforme horario oficial de
aesl:,'[';:llf_fj' o Brasilia, com fundamento no §39, art. 42, do Decreto n2 10.543 de 13/11/2020 da

Presidéncia da Republica.

Cadigo de verificagao: NnS3-DOlqg-elsw-GOAJ

Termo de Abertura N2 40-Contratos/Fiscal Adm/HGuJP
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(9 comprasgover Documento de Formalizacao da Demanda

Numero do Documento de Formalizagcdao da Demanda: 51/2025

1. Informacdes Gerais

Area requisitante Data da concluséo da contratagcéo UASG Editado por
Fiscalizagdo Contratual 01/05/2025 00:00 160139 EAS?J\'/AAO FIGUEIREDO MACIEL

Descri¢ao sucinta do objeto

Contratacdo de produtos e servigos por meio de Pacote de Servigos dos CORREIOS mediante adeséo ao Termo
de Condi¢des Comercias .
2. Justificativa de Necessidade

Dar continuidade a prestacdo de servigos postais ao Hospital de Guarni¢éo de Jodo Pessoa , em conformidade com o previsto no Contrato n®
9912327492, através Contratacao de produtos e servicos por meio de Pacote de Servicos dos CORREIOS mediante adeséo ao Termo de Condicdes
Comercias e Anexos.

3. Materiais/Servigos
3.1 Materiais

Nenhum material incluido.

3.2 Servicos
Ne° do item Grupo Descricéo Qtd Val. unit. (R$) Val. total (R$)
1 Outros servigos de suporte 1,00 1.093,47 1.093,47

4. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no 83° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

Despacho: Concordo com a demanda apresentada.

MARCIO DE ALMEIDA DIAS

Documento assinado digitalmente

ub MARCIO DE ALMEIDA DIAS
g Data: 18/03/2025 12:57:38-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

5. Acompanhamento

Nenhum acompanhamento incluido.

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.

Este documento é peca do processo 64590.003089/2025-11 Pag 2 da 20t


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Classificagao: 001

DIEx Simplificado N2 858-Contratos/Fiscal Adm/HGuJP
EB: 64590.003087/2025-13

Jodo Pessoa, PB, 25 de margo de 2025.

Do Fiscal Correios
Ao Sr Fiscal do HGuJP
Assunto: Contratacao de servigos dos CORREIOS

1. Solicito providéncias no sentido de se fazer aprovar, junto a Ordenadora de Despesas a
contratacdo de Servicos por Inexigibilidade de Licitacdo, com fulcro no Art 74 da lei
14.133/2021.

2. Para fins de nomeacdo da Equipe de Planejamento da Contratacdo e de Responsavel
pela Precificacdo, indico como integrantes os seguintes militares:

a. Equipe de Planejamento:

Funcdo P/G|[Nome Completo  (Sec¢do/Div/SU
Responsavel pelof2 2[|Pamella Gabrielle|12 Secdo/Rela¢des Publicas/
Planejamento Sgt ||da Silva Troca Contingente do HGulJP

b. Equipe de Precificacao:
N o m e
Completo

Funcgdo P/G Secdo/Div/SU

12 Secdo/Setor de
Pagamento/Contingente do
HGuJP

2. Justificativa: Viabilizar a Contratacdo de servicos postais ao Hospital de Guarnicdo de
JodoPessoa, a partir de 20 de novembro de 2025.

10

Responsavel pela|l ¢M arcel a
precificacdo Sgt |Ribeiro da Silva

MARCIO DE ALMEIDA DIAS - 12 Sgt
Fiscal Correios

OITENTA ANOS DAS VITQRIAS DA FORGA EXPEDICIONARIA BRASILEIRA:
HEROIS SEMPRE LEMBRADOS!"

e — Documento assinado eletronicamente, por meio de assinatura simples, pelo(a) 12 Sgt
[ @[ :_[_;/‘j MARCIO DE ALMEIDA DIAS, em 25/03/2025, as 13:31 conforme horério oficial de

assi Brasilia, com fundamento no §39, art. 42, do Decreto n2 10.543 de 13/11/2020 da
Presidéncia da Republica.

assinatura % ()
eletronica

BOJR-xI7g-iSxT-6FDg
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO_
HOSPITAL DE GUARNIGAO DE JOAO PESSOA

Despacho N2 2687-Contratos/Fiscal Adm/HGuJP

Jodo Pessoa, PB, 26 de marc¢o de 2025.

Assunto: Apreciacdo do Fiscal Administrativo

1. Concordo com a demanda apresentada pelo Setor Requisitante.

2. Encaminho o processo para ciéncia e aprovacdo da ordenadora de Despesas.

GUSTAVO ALVES DE MACEDO - Maj
Fiscal do HGuJP

- - - Documento assinado eletronicamente, por meio de assinatura simples, pelo(a) Maj
P |=|[J)| GUSTAVO ALVES DE MACEDO, em 26/03/2025, s 14:17 conforme horério oficial de
assinatura % Brasilia, com fundamento no §3¢, art. 42, do Decreto n? 10.543 de 13/11/2020 da

Presidéncia da Republica.

eletrbnica © "

Cadigo de verificagdo: 9J/Y-h3kp-Olou-MDOT

Despacho N2 2687-Contratos/Fiscal Adm/HGuJP

Este documento é peca do processo 64590.003089/2025-11 Pag 4 de 201
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MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO_
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

Despacho N2 2690-Contratos/Fiscal Adm/HGuJP

Jodo Pessoa, PB, 26 de marc¢o de 2025.

Assunto: Despacho da ordenadora de Despesas

Aprovo o DFP apresentado pelo Setor Requisitante, e determino ao Chefe da SALC que
designe em Boletim Interno a Equipe de Olanejamento da Contratacdo, conforme Inciso VII, do
Art. 32, da In SGES/MGI n2 58/2022.

MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA - TC
Ordenadora de Despesa do HGuJP

— Documento assinado eletronicamente, por meio de assinatura simples, pelo(a) TC
[ _ = :,[/j MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA, em 26/03/2025, as 18:46 conforme horario oficial de
assinatura %5

Brasilia, com fundamento no §39, art. 42, do Decreto n2 10.543 de 13/11/2020 da

eletrdnica " T o
Presidéncia da Republica.

Codigo de verificagdao: ksQI-XLSl-oaTB-C4RM

Despacho N2 2690-Contratos/Fiscal Adm/HGuJP
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(Continuagdo do BI Nr 59, de 27/03/2025, do(a) HGuJP) /Zi Pag n° 14

causas para o fracasso dos itens 1, 2, 3, 13, 14, 15,17, 18, 19, 20, 23 ¢ 25, conforme anélis promovida
pelo Setor Téenico Requisitante, foram decorrentes da exclusividade da participa¢do de ME e EPP e de
os licitantes ndo terem alcangado o preco estimado, aprovo o DFD apresentado pelo Setor Requisitante,
Processo de NUP 64590.002975/2025-19; determino a abertura do processo licitatorio para fim de
republicagdo do Pregdo Eletronico, considerando os itens fracassados no PE 90016/2024-HGuJP,
entendendo ser necessario o refazimento da pesquisa de pregos e retirada da exclusividade de ME ¢ EPP,
de acordo com o previsto nos Incisos 11 e 11 do art. 49, da Lei Complementar 123/2006, tendo em vista
o tratamento diferenciado ¢ simplificado para microempresas ¢ empresas de pequeno porte ndo se
apresentar como vantojoso para a administragdo ¢ representar prejuizo ao conjunto do objeto a ser

contratado, conforme verificado na Pregdo Eletronico objeto de republicacdo.titens indicados para a
republicagdo.

Em consequéncia:

- Determino ao Chefe da SALC que designe em Boletim Interno a Equipe de Plancjamento da
Contratagdo, para fim especifico de adequacdo do Estudo Técnico Preliminar a nova pesquisa de precos,
conforme Inciso VII, do Art. 3°, da IN SEGES/MGI n° 58/2022, bem como designe em Boletim Interno
0 (a) militar responsavel pela claboracdo da pesquisa de pregos referente aos itens indicados para a
republicagao.

- A TFiscalizacdo Administrativa, SALC ¢ o Setor Requisitante tomem conhecimento ¢ adotem as
providéncias cabiveis.

(Nota n® 28766, de 26 de margo de 2025, da(o) Salc)
d. INEXIGIBILIDADE - Autorizacéo

I.A Ordenadora de Despesas do HGuJP, com fundamento no Art. 74, 1, da Lei 14.133/21, autorizou o
inicio dos procedimentos, determinando a abertura do Processo Administrativo correspondente, de
acordo com as normas em vigor, tendo como base o pedido contido no DIEx n° 858-Contratos/Fiscal
Adm/HGuJP, de 25 de marco de 2025 e DFD n°® 51/2025, para fins da contrata¢do de servigos postais
para o Hospital de Guarnigao de Jodo Pessoa, NUP: 64590.003089/2025-11,

2. Em conformidade com os Art. 3°, 6° ¢ 8° da Instru¢do Normativa n°® 58/2022 - SEGES; Art. 3° ¢ 8° da
Instru¢do Normativa n® 81/2022 - SEGES; ¢ Art. 7° da Lei 14.133/21, designo as militares abaixo
relacionadas, para as fungdes de Plancjamento ¢ Precificacdo atinentes ao processo de NUP n°
64590.003089/2025-11.

1° Sgt MARCELA RIBEIRO DA SILVA
Responsavel pela Pesquisa de Precos

2° Sgt PAMELLA GABRIELLE DA SILVA TROCA
Responsavel pelo Plancjamento da Contratacio

Em consequéncia:

a. A militar designada para o Plancjamento da Contratagio deverd elaborar o Estudo Técnico Preliminar,
Mapa de Riscos ¢ Termo de Referénceia, em conformidade com a IN n® 58/2022 - SEGES e IN n°
81/2022;

b. A militar designada para as atribuigdes de precificacdo devera entregar o Relatério de Pesquisa de
Pregos, conforme IN n° 65/2021:

¢. Os demais interessados tomem conhecimento ¢ adotem as providéncias cabiveis.

(Nota n® 28779, de 27 de margo de 2025, da(o) Salc)

4? Parte
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MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 001/2025 - Processo 64590.003089/2025-11

Em 08/05/2025 as 12:35, faco anexar ao presente processo 64590.003089/2025-11, o(s)
documento(s): Bl 57 25 MAR 25.pdf.

EVALDO PABLO SANTOS MATHIAS DA PAZ - 2° Sgt
Auxiliar da SALC

Este documento é peca do processo 64590.003089/2025-11 Pag 7 de 201
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MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 002/2025 - Processo 64590.003089/2025-11

Em 16/06/2025 as 13:30, faco anexar ao presente processo 64590.003089/2025-11, o(s)
documento(s): Bl 106 12 JUN 25.pdf.

EVALDO PABLO SANTOS MATHIAS DA PAZ - 2° Sgt
Auxiliar da SALC

Este documento é peca do processo 64590.003089/2025-11 Pag 8 de 201



= B
4 )

=3 _____.'_’_?-';_;L > A 2
B i
MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

TERMO DE DESENTRANHAMENTO

Termo n° 003/2025 - Processo 64590.003089/2025-11

Em 20/06/2025 as 14:03, faco a retirada do(s) documentos(s) Bl 106 12 JUN 25.pdf do presente
processo pelo seguinte motivo: o documento desentranhado pertence a outro processo.

GASTAO FIGUEIREDO MACIEL E SILVA - Cap
Chefe da SALC - Controle de contratacfes

Este documento é peca do processo 64590.003089/2025-11 Pag 9 de 201



UASG 160139 Estudo Técnico Preliminar 63/2025

Estudo Técnico Preliminar 63/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 64590.003089/2025-11

2. Descricao da necessidade

A contratacdo da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos tem como objetivo atender as
necessidades de execucgdo e fornecimento de servicos postais para o Hospital de Guarni¢cdo de
Jodo Pessoa, situado a Avenida Epitacio Pessoa, 2121° — Jodo Pessoa - PB, 58030-000. A
prestacdo de servigos postais constitui-se em atividade essencial e imprescindivel ao bom
andamento das atividades meio e fim desta Organizacdo Militar de Saulde, viabilizando a
comunicacdo por correspondéncias com particulares, empresas, fornecedores de produtos e
servicos advindos de contratacdes e outros érgaos publicos, sendo o fornecimento em carater
continuo e permanente.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Fiscal de Contrato Marcio de Almeida Dias - 1° Sgt

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Trata-se de um servigo continuo, sem o fornecimento de méo de obra exclusiva, cuja contratacdo
podera ocorrer por inexigibilidade de licitacdo, com base no Art. 74, caput, da Lei Federal n® 14.133
/2021, combinado com o artigo 109 da mesma Lei. A prestacdo dos servigcos ndo devera gerar
vinculos empregaticios entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante,
vedando-se quaisquer relagBes entre eles que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

Como tarefas da contratada, elencamos os seguintes servicos:
- carta;

- cartdo-postal;

- correspondéncia agrupada;

- SEDEX, desde que o conteudo se enquadre nas atividades relacionadas no Art. 9° da Lei n® 6.538
/78, conforme Orientagdo Normativa CJU-MG N° 09, DE 17/03/2009; e

- PAC, desde que o contetdo se enquadre nas atividades relacionadas no Art. 9° da Lei n® 6.538
/78, conforme Orientagdo Normativa CJU-MG N° 09, DE 17/03/2009.

Ressalta-se que a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos é detentora do monopélio publico
de servicos postais, habilitada a prestar servicos de comunicacdo em geral — remessa de

1de5
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UASG 160139 Estudo Técnico Preliminar 63/2025

correspondéncias, conforme se observa nos seguintes dispositivos legais: Decreto-Lei n° 509, de
20 de marco de 1969; Art. 9° da Lei n® 6538, de 22 de junho de 1978 e na Lei n® 12.490, de 16 de
setembro de 2011.

Ainda, foi realizada consulta ao Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis, ndo tendo sido
encontradas recomendacdes especificas para o objeto da presente contratacao.

5. Levantamento de Mercado

Por forca da Lei n° 6.538, de 22 de junho de 1978, em seu Art. 9° 0s servigos postais sao
prestados em regime de monopdlio pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (CORREIOS),
CNPJ n° 34.028.316/0005-37, configurando assim a inviabilidade de competicdo, tendo a
inexigibilidade de licitacdo como a uUnica forma de contratacdo, a qual se encontra amparada
legalmente pelo art. 74, caput e inciso |, da Lei n°® 14.133/2021.

6. Descricao da solucdao como um todo

A solucdo encontrada € a contratacdo mediante Inexigibilidade com amparo legal no caput do Art.
74 da Lei n° 14.133/2021 da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos para o fornecimento de
servicos postais relacionados no Art. 9° da Lei n°® 6.538/78 (carta, cartdo-postal e correspondéncia
agrupada); bem como os servicos de SEDEX e PAC, desde que o seu conteldo também se
enquadra no Art. 9° da Lei n°® 6.538/78, conforme Orientacdo Normativa CJU-MG N° 09, DE 17/03
/2009.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Como forma de elucidar o gasto com os servicos postais do Hospital de Guarni¢do de Jodo Pessoa
(HGuJP), sediado em Jodo Pessoa-PB, segue abaixo o histérico de faturas dos ultimos 12 (doze)

meses:

HISTORICO DE CONSUMO DOS SERVIGOS POSTAIS

MES DE REFERENCIA VALOR DA FATURA

ABRIL/2024 397,25
MAIO/2024 215,50
JUNHO/2024 381,57
JULHO/2024 177,20
AGOSTO/2024 277,37

2de5
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UASG 160139 Estudo Técnico Preliminar 63/2025

SETEMBRO/2024 223,79
OUTUBRO/2024 349,56
NOVEMBRO/2024 169,20
DEZEMBRO/2024 173,41
JANEIRO/2025 226,57
FEVEREIRO/2025 241,40
MARCO/2025 325,75
MEDIA DE CONSUMO MENSAL 263,21
CONSUMO ESTIMADO 12 MESES 3.158,57

Evidencia-se uma despesa média mensal de R$ nos ultimos 12 meses, totalizando uma despesa
anual de R$ .

Assim, chega-se ao total estimado abaixo, para o periodo de 12 meses:
a. Despesa média mensal de R$ 263,21
b. Despesa total R$ 3.158,57

Como margem de seguranca, a equipe sugere acrescentar a expectativa o indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA). O IPCA acumulado nos ultimos 12 meses é de 5,53%. J4 o
IPCA acumulado no ano de 2025 até o momento é de 2,49% e o IPCA acumulado de 2024 foi de
4.83%, resultando o seguinte valor anual: R$ 3.331,56. Assim, chegamos ao valor mensal de R$
277,63.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Conforme o histérico de consumo, o reajuste de 4,83% nos precos dos produtos postais, e 0s
documentos anexos ao processo, 0 valor estimado desta contratacdo é de R$ 3.331,56 (trés mil,
trezentos e trinta e um reais, cinquenta e seis centavos). Conforme disp6e o art. 32 da Lei n® 6.538
/1978, os precos dos servigcos sao tabelados, cobrados mediante tarifa ou prego publico, aprovados
pelo Ministério das Comunicacdes. Neste sentido, os valores unitarios a serem cobrados serdo
aqueles tabelados pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, que se encontram
anexos ao processo

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Em virtude de tratar-se de item tnico, néo é cabivel o parcelamento da solugdo.

3de5
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10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o ha previsédo de contratacbes correlatas ou interdependentes para o servi¢co a ser fornecido.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1 O objeto da contratacao esta previsto no Plano de Contratagcdes Anual 2025, conforme
detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 00394452000103-0-000033/2025;

II) Data de Publicacdo no PNCP: 23/04/2024;

1) 1d do item no PCA: 92;

IV) Classe/Grupo: 681 - SERVICOS POSTAL E DE CORREIO; e

V) ldentificador da Futura Contratagéo: 160139-42/2025.

12. Resultados Pretendidos

Espera-se, como resultado pretendido, o atendimento & demanda interna do Hospital de Guarni¢éo
de Jodo Pessoa, considerando que o fornecimento de servicos postais se enquadram como item
essencial ao funcionamento da Organizacéo Militar de Saude.

13. Providencias a serem Adotadas

Nao se vislumbra necessidades de tomada de providéncias de adequacgfes para a pretendida
contratacéo.

14. Possiveis Impactos Ambientais

N&o se vislumbra impactos ambientais causados pela contratacao.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

A escolha da solucdo se mostra economicamente satisfatéria, haja vista a necessidade de
contratac@o de servicos postaisa para atender as necessidades de funcionamento do Hospital de
Guarnicao de Joao Pessoa, por meio de Inexigibilidade, com amparo no caput do Art. 74 da lei n°
14.133/21.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,

4de5
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de 13 de novembro de 2020.

PAMELLA GABRIELLE DA SILVA TROCA

Membro da comissdo de contratagdo

Documento assinado digitalmente

“b PAMELLA GABRIELLE DA SILVA TROCA
g Data: 23/06/2025 12:07:34-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

MAPA COMPARATIVO DE PRECOS

INEXIGIBILIDADE

(NUP 64590.003089/2025-11)

Em conformidade com disposto no art. 72, Inciso VII, da lei 14.133/2021 e seguindo o que
preconiza o § 1°, Art. 7° da Instrucdo Normativa n® 65/2021 - SEGES, de 7 de julho de 2021,
justifica-se o prego praticado por meio deste Mapa Comparativo, o qual apresenta valores de
objetos idénticos aos que se pretende contratar. Tais valores foram obtidos por meio de
apresentacdo de notas fiscais emitidas para outros contratantes, publicos ou privados, no periodo de
até 1 (um) ano anterior a data deste documento, conforme abaixo:

Descri¢ao: Contratacao de servigos postais

Item | Descricio Fatura n° 85693 Fatura n° 1386090 Fatura n° 1467602 | Or¢camento Or¢amento
apresentado ao | apresentado ao
Contratante: Contratante: Contratante: Hospital de Hospital de
Hospital de Cmdo 8 Bda Inf Mtz | Hospital Militar de | Guarnicdo de Guarnic¢io de
Guarnic¢do de Jodo Area de Porto Jodo Pessoa Jodo Pessoa, apds
Pessoa Alegre reajuste
autorizado
CNPJ: CNPJ: CNPJ: conforme
09.535.458/0001-10 | 09633.726/0001-36 10360.293/0001-71 PORTARIA
MCOM N° 17.364,
DE 7 DE ABRIL
DE 2025
Data do Data do
Data da fatura: Data da fatura: Data da fatura: orcamento: orcamento:
06/06/2025 08/07/2024 10/03/2025 29/04/2025 17/06/2025
Valor Unt Valor Unt Valor Unt Valor Unt Valor Unt
1 CARTA RG AR CONV | 19,05 - 19,05 19,05 25,63
B1 CHAN ETIQ
Cod Sv: 80284
(21a50g)
2 CARTA RG AR CONV | - 20,45 20,45 20,45 27,63
B1 CHAN ETIQ
Cod Sv: 80284
(51 a100g)
3 CARTA RG B1 13,80 - - 13,80 18,99
CHANC
ETIQUETA
Cod Sv: 80250
(101 a 150g)

Este documento é peca do processo 64590.003089/2025-11
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4 CARTA RG Bl - 12,70 - 12,70
CHANC
ETIQUETA

Cod Sv: 80250
(51 a100g)

17,39

5 CARTA RG B1 - 17,20 - 17,20
CHANC
ETIQUETA

Cod Sv: 80250
(251 a 300g)

23,89

6 CARTA SIMPLES - - 4,95 4,95
CHANCELA PCTE

Cod Sv: 80160
(51 a 100g)

7,15

cada envio.
Cod Sv: 03298

7 PAC CONTRATO AG | A comparagdo dos pregos de PAC é inviavel, uma vez que o valor depende do destino, do peso e do volume de

Conforme ¢ possivel verificar na tabela acima, os pre¢os dos principais servigos utilizados
pelo H Gu JP, abarcados pelo regime de monopoélio, sdo idénticos aos praticados por outros Orgios
Publicos; e aos pregos apresentados no Orgamento da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
(EBCT), de 29/04/2025. Assim, entendo que foi cumprido o previsto no Art. 7° da Instrucdo
Normativa n°® 65/2021 — SEGES. No entanto, foi necessario realizar atualizagdo do orgcamento
apresentado pela EBCT, em virtude do reajuste autorizado por meio da PORTARIA MCOM N°
17.364, DE 7 DE ABRIL DE 2025. Assim, verifica-se que o valor a ser contratado sera superior ao
praticado atualmente, junto a este nosocomio e aos demais o0rgdos publicos contratantes, mas tal

variacao a maior ¢ decorrente da previsao infralegal retromencionada.

ANEXOS:

- Fatura n°® 85693, do Hospital de Guarnicao de Jodo Pessoa;

- Fatura n°® 1386090, do Comando da 8" Brigada de Infantaria Motorizada;
- Fatura n°® 1467602, do Hospital Militar de Area de Porto Alegre;

- Orcamento da EBCT, de 29/04/2025;

- Or¢amento da EBCT, de 17/06/2025; ¢

- PORTARIA MCOM N° 17.364, DE 7 DE ABRIL DE 2025.

Quartel em Jodo Pessoa — PB. data conforme assinatura digital.

Documento assinado digitalmente

ub MARCELA RIBEIRO DA SILVA
g Data: 25/06/2025 09:18:59-0300

Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br

MARCELA RIBEIRO DA SILVA -1° SGT
Responsavel pela Pesquisa de Pregos

Este documento é peca do processo 64590.003089/2025-11
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SFE - Sistema de Fatura Eletronica

Extrato Analitico de Fatura

Centro de Custos:

CNPJ:  09544418000134
Razé&o Social:
Contrato: 9912327492 DR:
AN8 5849240
Numero da Fatura: 85693
Status da Fatura: Paga
Detalhamento da Fatura
Titular do Cartdo de Postagem:
- Servigos

o LS adonas o,
05/03/25 80250 70630000
11/03/25 80250 13562000
13/03/25 03298 58010400
14/03/25 80250 50740035
14/03/25 80250 50740035
14/03/25 80250 50740035
14/03/25 80250 50740035
14/03/25 80250 50740035
14/03/25 80284 97065290
20/03/25 03298 50740035
20/03/25 80250 20221260
26/03/25 80250 54400003

Lancamentos de Créditos

SEM LANGAMENTOS NO PERIODO

Langcamentos de Débitos

SEM LANGAMENTOS NO PERIODO

Lancamentos de Débitos de Encargos

SEM LANGAMENTOS NO PERIODO

Resumo da Fatura

Servigos de Ciclos Anteriores

Servigos do Ciclo Atual

Complementacao Financeira (Cota Minima)

Restituicdo da Complementag&o Financeira (Cota Minima)
Langamentos de Créditos

Crédito Remanescente para Faturamento Posterior
Lancamentos de Débitos

Descontos

HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

SE/PB

Unidade de
Postagem

00437254 CEM JOAO PESSOA
00437254 CEM JOAO PESSOA
00437254 CEM JOAO PESSOA
00437254 CEM JOAO PESSOA
00437254 CEM JOAO PESSOA
00437254 CEM JOAO PESSOA
00437254 CEM JOAO PESSOA
00437254 CEM JOAO PESSOA
00437254 CEM JOAO PESSOA
00437254 CEM JOAO PESSOA
00437254 CEM JOAO PESSOA
00437254 CEM JOAO PESSOA

TOTAL

TOTAL

TOTAL

Data: 06/06/2025
Hora: 08:42

Peso
(gramas)

000219
000315
000669
000120
000120
000120
000120
000120
000025
000120
000170
000025
Qtde

HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

Qtde

000001
000001
000001
000001
000001
000001
000001
000001
000001
000001
000001
000001
12

0,00

0,00

0,00
182,25
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

" Correlos

Data de Vencimento:

22/04/2025
Cartdo de Postagem: 67077790
Nuamero da Documento Valor Valor do Desconto Valor Valor
Etiqueta Unitario(R$) Servigo(R$) (R$) Liquido(R$) Declarado(R$)
BN538821755BR 0538821755 16,00 16,00 0,00 16,00 0,00
BN538821715BR 0538821715 18,25 18,25 0,00 18,25 0,00
QC488571598BR 0488571598 17,54 17,54 0,00 17,54 0,00
BN538821741BR 0538821741 13,80 13,80 0,00 13,80 0,00
BN538821738BR 0538821738 13,80 13,80 0,00 13,80 0,00
BN538821769BR 0538821769 13,80 13,80 0,00 13,80 0,00
BN538821786BR 0538821786 13,80 13,80 0,00 13,80 0,00
BN538821772BR 0538821772 13,80 13,80 0,00 13,80 0,00
BN538821724BR 0538821724 19,05 19,05 0,00 19,05 0,00
QC488571553BR 0488571553 16,21 16,21 0,00 16,21 0,00
BN538821809BR 0538821809 14,90 14,90 0,00 14,90 0,00
BN538821812BR 0538821812 11,30 11,30 0,00 11,30 0,00
TOTAL 182,25 0,00 182,25 0,00
Lancamentos de Crédito Remanescente para Faturamento
SEM LANCAMENTOS NO PERIODO 0,00
TOTAL 0,00
Resumo de Servigos
Codigo do s . Valor do Desconto P
Senvico Descrigéo do Servico Qtde Servigo(R$) (R9) Valor Liquido(R$)
CARTA RG AR CONV B1
80284 CHAN ETIQ 1 19,05 0,00 19,05
CARTA RG B1 CHANC
80250 ETIQUETA 9 129,45 0,00 129,45
03298 PAC CONTRATO AG 2 33,75 0,00 33,75
12 182,25 0,00 182,25

BASE CALC: 182,25 ORG.PUB.FED.Art. 36,IN RFB-1234/2012 COD.6230

(PIS/Pasep): R$ 1,18 - COD.6228 (CSL
L): R$ 1,82 - COD.6243 (Cofins): R$ 5,47

Valor Total da Fatura:
182,25

Péagina 1del

Este documento é peca do processo 64590.003089/2025-11

P4ag 17 de 201



SFE - Sistema de Fatura Eletrénica
Extrato Analitico de Fatura

CNPJ: 09633726000136

Razio Social: COMANDO 8 BRIGADA INFANTARIA MOTORIZADA
Contrato: 9912523526 DR: SE/RS

ANB 8025663 Centro de Custos:

Numero da Fatura: 1386090

Status da Fatura: Em Aberto

Detalhamento da Fatura

Titular do Cartdo de Postagem: COMANDO 8 BRIGADA INFANTARIA MOTORIZADA
Datada | Codgodo | So@ | cep Unidade de Peso
Postagem Sarvigo Destinatano Postagem {gramas)
; A o e 00424071 NGF AVENIDA BENTO
110624 03220 o TOB30801 GONGALVES 000330
110624 03220 86400570 a&‘:&ﬁ és"GF AVENIDABENTD | yo0006
180624 80250 im"" 00020440 AG PELOTAS 000095
st : s Wsciriade-
180824 80250 (96300000 00020440 AC PELOTAS 000290
; | 00424071 AGF AVENIDA BENTO
200824 BURB4 mﬂ_rsmmouﬁ d .comves, e | 000072
20082 bo2sé To8s0801 | SEARE RGP AVENIDABENTO | pgges
20082¢  soged © cemooon o‘oom\g SM‘!F AVENIDABENTO |0
Cida

Langamentos de Créditos

SEM LANCAMENTOS NOQ PERIODD

TOTAL
Langamentos de Débitos
SEM LANGAMENTOS NO PERIODO

TOTAL
Langamentos de Débitos de Encargos
SEM LANCAMENTCS NO PERIODO

TOTAL

Resumo da Fatura

Servgos oe Coos Avterores

Servicos oo Coie Akus

Corpwertagic Francess (Cota Minima)

Besttucho ds Compiamentaclic Financeira (Cota Minima)
Lasgamerios de Cradios

Craciee Remgrsscenie pasa Faturamento Posterior
Largamssaos e Débios

~AITTET

Data: 08/07/2024
Hora: 09:59

Citde

DO000T  OY215228R588R
000001 OYZ2152288458R
000001 BR3268673888R
000001 BRIZ69573928R
000001 BN4SETEE294BR
000001 m?mﬁaﬂ
000001 Bhuseezeser

0,00
000

0,00
0,00

0.00

0.00

0,00
173,36
0.00
0,00
0,00
0,00
0,00
.00

COMANDO 8 BRIGADA INFANTARIA MOTORIZADA

’Correlos

Data de Vencimento:

22/07/2024
Cartéo de Postagem: 76262103
Numero da Valor Valor do Dogeanta Valor Valar
Efigueta DOsumenie.  oigiofR8) | Sesvigo{RS) (R%) Liquido{R$]  Declarado(R§)
0215226850 64,20 6402 0,00 a4 0,00
0215226845 17.78 17,78 0,00 17,79 0,00
0326957389 12,70 12,70 0,00 1270 0,00
0326957392 17,20 17,20 0,00 17,20 0,00
0456796294 20,45 20,45 oo 2045 0,00
0458736277 2045 20,45 0,00 20,45 0,00
oiceroezes 204 45 0w 2045 000
TOTAL 173,28 0,00 173,38 0,00
Langamentos de Credito Remanescente para Faturamento
SEM LANGAMENTOS NO PERICDO 0,00
' TOTAL 0,00
Resumo de Servigos
Codigo do ] Valor do Desconta
Servico Descrigho do Servigo e Servigo(RS) (AS) Valor Liguido|R§)
il CAATA RG AR CONV B : ' '
80284 ci Q?AE;EB o 3 1,35 0,00 61,35
1
80250 EICIETA 2 29,90 0.00 29,90
03220 *  SEDEX CONTRATO AG 2 82,11 0.00 82,11
7 173,36 0,00 173,36

Resumo de Servigos Adicionais (Incluidos no Valor dos
Cadigo do Senvigo Descrigio do Servigo

001 AVISO DE RECEBIMENTOD

BASE CALC: 173,36 ORG.PUB.FED.Am, 36,IN AFB.1234/2012 COD.6230
(PIS/Pasap): A% 1,13 - COD.6228 (C5L
L) 8% 1,73 - COD.B243 (Cofins): RS 5,20

Valor Total da Fatura:

173,36

Pagina 1 de 1
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SFE - Sistema de Fatura Eletronica
Extrato Analitico de Fatura

Data: 10/03/2025

" Correlos

CNPJ: 10360293000171 Hora: 07:23
Razéo Social: HOSPITAL MILITAR DE AREA DE PORTO ALEGRE
Contrato: 9912507018 DR: SE/RS
ANS8 7505885 Centro de Custos: HOSPITAL GERAL DE PORTO ALEGRE
Numero da Fatura: 1467602 . .
Data de Vencimento:
Status da Fatura: Em Aberto
21/03/2025
Detalhamento da Fatura
Titular do Cartdo de Postagem: HOSPITAL MILITAR DE AREA DE PORTO ALEGRE Cartdo de Postagem: 75886634
Data da Cr’)digp do ASdeig[I)ﬁZ?s CEP' . Unidade de Peso Otde NL’lr_nero da Documento »Vlallor Val_or do Desconto i \(alor Valor
Postagem Servigo Destinatario Postagem (gramas) Etiqueta Unitario(R$) Servigo(R$) (R$) Liquido(R$) Declarado(R$)
07/02/25 80152 00424243 AGF ANDRADAS 000100 000012 0000000000000 0618228231 495 59,40 0,00 59,40 0,00
07/02/25 80152 00424243 AGF ANDRADAS 000050 000003 0000000000000 0618228231 355 1065 0,00 10,65 0,00
07/02/25 80284 97701230 00424243 AGF ANDRADAS 000053 000001 BR009211761BR 0009211761 2045 2045 0,00 2045 0,00
07/02/25 80284 97709015 00424243 AGF ANDRADAS 000086 000001 ' BRO09211744BR 0009211744 2045 2045 000 2045 000
07/02/25 80284 98010660 00424243 AGF ANDRADAS 000031 000001 ' BROD9213918BR 0009213918 19,05 19,05 0,00 19,05 0,00
07/02/25 80284 93700000 00424243 AGF ANDRADAS 000028 000001 BR009213921BR 0009213921 19,05 10,05 0,00 19,05 0,00
07/02/25 80284 93700000 00424243 AGF ANDRADAS 000028 000001 BR009213935BR 0009213935 19,05 19,05 0,00 19,05 0,00
07/02/25 80284 86010020 00424243 AGF ANDRADAS 000033 000001 BR009213949BR 0009213949 19,05 10,05 0,00 19,05 0,00
07/02/25 80284 06541038 00424243 AGF ANDRADAS 000033 000001 BR009213952BR 0009213952 19,05 10,05 0,00 19,05 0,00
12/02/25 80160 o eI e P 000071 000002 ' 0000000000000 0618462533 495 9,90 000 9,90 000
1202125 80284 68501533 || 00920545 AC MOINHOS DE 000090 000001 ' BRO09213904BR 0009213904 2045 2045 0,00 2045 0,00
120225 80284 94410400 | 00020545 AC MOINHOS DE 000052 000001 ' BRO09213966BR 0009213966 2045 2045 0,00 2045 0,00
1202125 80284 90160001 |, 00920545 AC MOINHOS DE 000069 000001 ' BRO09214003BR 0009214003 2045 2045 0,00 2045 0,00
1202125 80284 90850250 || 00920545 AC MOINHOS DE 000036 000001 ' BRO09213997BR 0009213997 19,05 19,05 0,00 19,05 0,00
12/02/25 80284 90850240 || 00020545 AC MOINHOS DE 000035 000001 ' BRO09213983BR 0009213983 19,05 19,05 0,00 19,05 0,00
1202125 80284 03020654 00020545 ACMOINHOS DE 000036 ' 000001 BRO09213970BR 0009213970 19,05 10,05 0,00 19,05 0,00
26/02/25 80160 VE20545 AC MOINHOS DE 000100 ' 000009 0000000000000 0619249301 4,95 44,55 0,00 44,55 0,00
2602125 80284 g0160001 |, 00020545 AC MOINHOS DE 000105 ' 000001 BR009211758BR 0009211758 2155 21,55 0,00 2155 0,00
2602125 80284 90020000 |, 00020545 AC MOINHOS DE 000046 000001 ' BRO09213881BR 0009213881 19,05 10,05 0,00 19,05 0,00
26/02125 80284 95330000 |, 00020545 AC MOINHOS DE 000002 000001 ' BRO09213878BR 0009213878 18,05 18,05 0,00 18,05 0,00
26/02/25 80284 o7020140 | 00020545 AC MOINHOS DE 000116 000001 ' BRO09213864BR 0009213864 2155 2155 0,00 2155 0,00
2602125 80284 03612320 || 00020545 ACMOINHOS DE 000051 000001 ' BRO09213855BR 0009213855 2045 2045 0,00 2045 0,00
2602125 80284 86750000 || 00020545 AC MOINHOS DE 000028 000001 ' BRO09213895BR 0009213895 19,05 19,05 0,00 19,05 0,00
Qtde 45 TOTAL 498,85 0,00 498,85 0,00
Lancamentos de Créditos Langcamentos de Crédito Remanescente para Faturamento
SEM LANGAMENTOS NO PERIODO 000  SEMLANGAMENTOS NO PERIODO 0,00
TOTAL 0,00 TOTAL 0,00
Lan(}amentos de Débitos Resumo de Servi(}os
SEM LANCAMENTOS NO PERIODO 000 g‘e’rdv'i‘;do Descrigéo do Servigo Qtde sélﬁ'i‘;'o?é’s) De(s;g)’“" Valor Liquido(RS)
TOTAL 0,00
80284 gﬁiLAEFT*%AR CONV BL 19 37435 0,00 374,35
Lancamentos de Débitos de Encargos 80160 EEEE‘ZC%LEECET}SELO = u 5448 000 5448
- 80152 cARIAS 15 70,05 0,00 70,05
SEM LANGAMENTOS NO PERIODO 0,00
45 498,85 0,00 498,85
TOTAL 0,00
Resumo da Fatura
Servigos de Ciclos Anteriores 0,00
Servicos do Ciclo Atual 498,85
Complementagéo Financeira (Cota Minima) 0,00
Restituigdo da Complementacéo Financeira (Cota Minima) 0,00
Langamentos de Créditos 0,00
Crédito Remanescente para Faturamento Posterior 0,00
Langamentos de Débitos 0,00 .
e st mmors nrco om0 co05 (ol Tota da Fatra:

L): R$ 4,99 - COD.6243 (Cofins): R$ 14,97

498,85

Péagina 1del
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PROPOSTA TECNICA E COMERCIAL
PARA ORGAOS PUBLICOS

PACOTE BRONZE
SEM CONTRAPARTIDA

) correlos
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-.’ Correlos

Proposta Comercial Correios

Paraiba.

Prezado Cliente

Os Correios, buscando cumprir sua missdao de promover a integracao nacional,
contribuir com o desenvolvimento socioecondmico, conectar pessoas, instituicdes e
negdcios, vém desenvolvendo servicos e produtos para atender as demandas de seus
mais variados clientes.

Nossa proposta foi elaborada com base em uma analise analitica das demandas e
desafios enfrentados por esta organizagdo, buscando sempre oferecer solug¢bes sob
medidas que agreguem valor e melhorem a eficiéncia de suas operacdes. Nosso
compromisso com a exceléncia e a experiéncia inigualavel dos Correios no setor, nos
posicionam como parceiros ideais para sua necessidade.

Ao longo deste processo, dedicamos tempo e recursos para entender a fundo os
requisitos do seu negdcio, a fim de oferecer solucdes eficientes e personalizadas. Nossos
servicos sdo apoiados por uma infraestrutura robusta e tecnologia de ponta, garantindo
rastreabilidade, seguranca e pontualidade em todas as etapas do processo.

Por fim, gostariamos de ressaltar que, como empresa publica, os Correios
compartilham de valores como Diversidade, Centralidade do Cliente, Sustentabilidade,
Presenca Nacional, Integridade e Respeito as pessoas.

Agradecemos pela oportunidade. Estamos confiantes de que, juntos, podemos
construir uma parceria bem-sucedida e fortalecer ainda mais a eficiéncia logistica.

Apresentamos abaixo nosso portfélio detalhado para analise e evolucao nas negociagdes.

Atenciosamente

Rodrigo Copat
Assistente Comercial
Geréncia de Vendas

2
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® Correlos

1. Objeto da Proposta

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, Empresa Publica, vinculada ao
Ministério das Comunicacdes, constituida nos termos do Decreto Lei n.° 509, de 20 de
marco de 1969, CNPJ: 34.028.316/0009-60, sendo representada neste ato pela Geréncia
de Vendas-MS, apresenta a Proposta Técnica Comercial para prestacdao dos servicos de
Correios.

2. Caracteristica do Servico

Data de vencimento da fatura: 21

Produtos/Servicos: Conveniéncia
Encomenda
Financeiro
Internacional
Marketing
Mensagem

3. Beneficios da Proposta

Financeiro: Sem cota minima (Pacote Bronze)
Descontos nos servigos
Operacional: Postagem em todas as Agéncias dos Correios

Suporte pela Central de Atendimento (CAC)
Ferramentas Gratuitas:  Correios Empresa, Telegrama, Carta Facil, PPN
Consultoria Consultoria e atendimento especial

4. Precos e Condicdes de Pagamento

Os precos para a realizacdao dos servicos, venda de produtos e servicos adicionais
descritos nessa proposta serdo os valores contidos nas Tabelas de Precos e Tarifas
especificas (anexo), vigentes na data de sua utilizacao.
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5. Fundamentacao Legal

A legislacao estipula que qualquer 6rgdo publico (uma entidade juridica de direito
publico) tem o direito de contratar diretamente os servicos de logistica oferecidos
pelos Correios. Isso se deve ao fato de que as atividades realizadas pela Empresa
possuem um carater publico, mesmo quando ndo estdo sujeitas ao regime de
exclusividade. A responsabilidade por esses servicos foi conferida a Unido (conforme
estabelecido no Art. 21, inciso X, da Constituicdo Federal de 1988 — conforme decisao na
ADPF n° 46) e estdao sob seu controle, embora seja permitida a participagao
complementar de empresas privadas. Ademais, € importante notar que os precos
oferecidos pelos Correios sdao comparaveis aos valores praticados pelo mercado,
promovendo assim a competicdo justa entre os diferentes prestadores de servigos. Assim,
a seguir estao relacionadas as principais legislacdes sobre o assunto.

Lei 14.133/2021: Art. 75. E dispensavel a licitacao:

IX - para a aquisicdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos
ou servicos prestados por orgao ou entidade que integrem a Administragao Publica
e que tenham sido criados para esse fim especifico, desde que o preco contratado
seja compativel com o praticado no mercado

Lei 14.744/2023: Art. 2° Os 6rgdos publicos federais da administracdo direta e as
entidades da administracdo indireta federal, no exercicio de suas competéncias, devem,
preferencialmente (...) contratar diretamente:

| — a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, para a prestacdo e a utilizagdo de
servigos postais nao exclusivos, definidos expressamente no Decreto-Lei n® 509, de 20
de margo de 1969, e na Lei n° 6.538, de 22 de junho de 1978

Jurisprudéncia STF/2019:

O Acordao 1.800/2016 considerou ilegal a contratacdo direta dos Correios pela
Administracdo Publica para a prestacdao de servicos de logistica, dispensando-se a
licitacao;

O Mandado de Segurangca MS 34939 foi impetrado pelos Correios no STF com pedido de
liminar;

Ao chegar no STF, a decisdao da Segunda Turma (em 2019) endossou toda a legislacao
anteriormente definida, deliberando que a administracdo publica pode realizar
contratacao direta de servicos de logistica dos Correios, sequindo voto do relator,
ministro Gilmar Mendes, defendendo que a Empresa preenche todos os requisitos legais
necessarios a possibilidade de contratacdo de servicos de logistica com Dispensa de
Licitagao.

4
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De acordo com o entendimento, embora nao seja atividade exclusiva dos Correios, pois
é prestado em regime de concorréncia com particulares, o servi¢o de logistica deve ser
entendido como afim ao servico postal, o que justifica a aplicacdo de regime
diferenciado. Além disso, o fato de a ECT ter sido criada em 1969 e, na época, nao
constarem expressamente em suas atividades os servicos de logistica, documentos nos
autos demonstram que a empresa presta esse servico ha muito tempo, desde antes da
edicao da Lei de Licitacoes (Lei 8.666/1993), e demais Leis relacionadas a contratacao na
Administracdo Publica.

Lei 14.133/21 (para Orgaos Piblicos)

[J Inexigibilidade de Licitagdo - Artigo 74, Inciso |, da Lei 14.133/21.

L] Dispensa de Licitagdo - Artigo 75, Inciso IX, da Lei 14.133/21.

L] Dispensa de Licitagdo e Inexigibilidade — Artigo 75, inciso IX e Artigo 74, inciso | da Lei 14.133/21.

Lei 13.303/16 (para Empresas Piublicas e Sociedades de Economia Mista)
L] Dispensa de Licitagao - Artigo 29 da Lei 13.303/16.
U] Inexigibilidade - Artigo 30 da 13.303/16.

6. Portfolio

Apresentamos nosso Portfolio resumido, que podera atender as necessidades deste
orgdo publico, considerando a contratagdo por dispensa de licitagao.

Atualmente, mesmo estando com o pacote Bronze, os Correios tem adotado a tabela
Platinum para todos os clientes até esse nivel nos servicos de encomendas (PAC,
Sedex e Mini envios), mais uma vantagem para utilizar os Correios em detrimento dos
servicos da Concorréncia.

No site dos Correios, www.correios.com.br, € possivel encontrar mais solugdes ndo
contidas neste documento, considerando sua extensao e variedades.

6.1. Postal | e-Carta

O e-Carta é uma solucao hibrida de comunica¢do que oferece um processo completo
para o envio de documentos sigilosos, como multas, tributos, intimacdes e citacdes
judiciais. Todo o processo é desempenhado por nés, desde a preparacgao e producao dos
documentos, até a impressao, envelopamento, envio e entrega. Vocé so precisa fornecer
o conteddo dos documentos.

5
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Solucao Seguranca da Redixlade Alta
4 Custos e
Completa Informacgao Performance
Tempo

Nos preocupamos com a seguranca, sigilo, controle e qualidade em todas as etapas do

processo de envio, garantindo que seus documentos sejam entregues com total
confidencialidade e eficiéncia. Essa solucdo completa é ideal para envio de documentos
no formato carta, como citacGes judiciais, avisos de cobranga, comunicados, multas,

Taxas, entre outros, que exigem tanto sigilo no processamento do conteddo, como,

também, comprovacao da entrega ao destinatario.

- 1 ~
- ~ T i
-~ N —
—

Postagem N\

oy

. _ Producio
ool £ L.
Captagdo a
Impresséo "—, .
-

! Entrega

Vantagens e Beneficios

) 2

W

N

N

N

Reducao de Processos, Tempo e Custos ao longo de toda a cadeia produtiva;
Unico Fornecedor (restringe os atores e acesso a informacao);
Sigilo e Seguranca na Troca de Arquivos (LGPD);

Dispensa todo o processo de licitagdo para impressio, envelopamento,

carregamento e demais servicos (Orgao Publico);
Cobertura Nacional para a distribuicdo de mensagens;
Suporte Técnico para Desenvolvimento de Formularios e Arquivos;

Producdo de mensagens auto envelopadas e auto serrilhadas com até 5 folhas, no
formato A4, monocromatica e tonalidade de cinza (e-Carta colorido ainda em

implantacao)

Impresso Cola Dobra Serrilha

Mao de obra treinada e qualificada, processo monitorado por cameras 24h.

6
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O que precisa para iniciarmos? E muito simples, pratico e rapido!

2 Arte em Corel e PDF;
2@ Pequena massa de dados;
2@ |eiaute em Excel (mapeamento dos campos);

2 Ficha Técnica do e-Carta (solicitar aos Correios)

2 Modelos Atuais do Objeto a ser produzido.

Para que posso utilizar?

2 IPTU;
2 Taxa de Lixo;
2 Notificacdes;

2 Informes;

6.2. Varejo | Balcao Cidadao

O servico de Balcao do Cidadao (Recebimento de
Contas, Cadastro, Atualizacao de Endereco do
Cidadao, Protocolo e Solicitacao de Servicos)
dos Correios tem como objetivo principal oferecer
aos clientes contratantes uma solucao eficiente e
segura para O recebimento e arrecadacao de
valores de contas diversas e desafogar suas
unidades de atendimento. Além disso, busca

proporcionar  comodidade  aos  cidadaos,
permitindo que eles efetuem o pagamento de suas
guias, Divida Ativa e outras taxas (Agua, ISS, Luz, Alvar, ITBI etc.) e resolva sua demanda
com a empresa em questdo, nas agéncias de Correios proprias e terceirizadas de todo o
pais.

Os Correios desempenham um papel fundamental ao arrecadar os valores das contas
emitidas pelos clientes. Nossa Central Financeira consolida as informacgdes referente aos
lancamentos efetuados pelas agéncias, assegurando a integridade e a precisdo dos
dados. Apds essa etapa, ocorre o repasse dos valores liquidos correspondentes a
prestacdao do servico, dentro dos prazos estabelecidos em uma Ficha Técnica. Esses
prazos sao, no minimo, de D+2, o que significa que o repasse é realizado no segundo dia

7
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util apds a arrecadacgdo. Os valores sao depositados na conta corrente indicada pelo
cliente detentor do contrato, garantindo um fluxo financeiro eficiente.

Para facilitar ainda mais o processo, os
Correios enviam diariamente um arquivo por
e-mail para o endere¢o indicado na Ficha
Técnica do cliente. Esse arquivo contém as
informacdes necessarias para que o cliente
possa realizar a baixa dos pagamentos de
forma pratica e rapida, utilizando o arquivo
de retorno. Em resumo, o servico de
Recebimento de Contas dos Correios é uma
solucao abrangente e conveniente, que
simplifica a vida dos cidaddos e oferece
comodidade, facilidade de pagamento e
seguranca nas transagoes financeiras

Vantagens

2 Horarios diferenciados: das agéncias bancarias, atendendo as necessidades dos

clientes em termos de disponibilidade e flexibilidade;

2 Limite de pagamento de valores maiores, acima dos limites normalmente aceitos

pelos correspondentes bancarios e casas lotéricas;

2 Possibilidade de pagamento apés a data de vencimento da guia, com calculo
dos juros no momento do recebimento, conforme orientacbes descritas nas
préprias guias de recebimento, proporcionando aos clientes uma maior

flexibilidade para regularizar suas obrigacdes financeiras

2 Capilaridade: Agéncias em todos os Municipios do Brasil, Agéncias em bairros

populosos e distantes, Agéncias em Shoppings Centers com horarios estendidos;

Os Correios, buscando cumprir sua missao de fornecer solugbes acessiveis e confiaveis
para conectar pessoas, instituicdes e negdcios no Brasil e no mundo, vém desenvolvendo
solucdes para atender as demandas de seus clientes, oferecendo diversos servicos, entre
eles os produtos filatélicos personalizados.

8

Este documento é peca do processo 64590.003089/2025-11 Pag 27 de 201



) Correlos

6.3. Marketing | Mala Direta

Divulgacdo por meio de servico de marketing direto e mensagens de

campanhas e acdes sociais desenvolvidas pelo organizagao,

conforme exemplos a seguir:

Campanhas institucionais (Pix Premiado), Campanhas de
Vacinacao, Melhorias de Infraestrutura em Bairros especificos,

Festivais e Eventos, Cartao de Aniversario, Datas Comemorativas

Objetos caracterizados como Mala Direta

Anuncios, tabloides, jornais informativos e folhetos de divulgagao;
Revistas, jornais, informativos, avisos;
Guias, catalogos de produtos;

Y

Brindes (objetos sem valor comercial para ser usado em a¢ées promocionais, submetidos
a analise prévia dos técnicos postais);

N

Amostras (exceto medicamentos e sem valor comercial a ser usado para acgdes
promocionais);
2 Convites para eventos, lancamentos de novos produtos e negocios.

Importancia da Mala Direta

= Confiabilidade de entrega pelos Correios, constatadas em diversas pesquisa;
»= Divulgacao de obras e agdes da empresa;
= Prestacao de contas ao usuarios;

* A entrega é realizada de forma otimizada evitando o desperdicio de material.
Segmentacao da Entrega

= Comércios (empresas);

= Residenciais;

= Balcao dos Correios (Display da agéncia): o atendente entrega em cada atendimento.

9
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6.4. Varejo | Certificado Digital

O Certificado Digital é uma identidade

eletronica usada no mundo digital que

20

e-CPF

possibilita a troca segura de

informacdes, permite agilidade nos

processos e garante a autenticidade das

mensagens; Além de integridade e confidencialidade, da validade juridica as operacdes.
Sao Ofertados diversos certificados e-CPF e e-CNPJ das mais variadas modalidades.

Temos a modalidade presencial onde a pessoa se desloca até uma agéncia de Correios
habilitada e também a modalidade virtual, onde o cliente solicita agendamento por e-

mail e o certificado é produzido e validado, mediante video Chamada;

6.5. Postal | Carta

Ideal para mensagens particulares, oficiais ou confidenciais, nossa solucao é perfeita
para momentos especiais e convites. Indispensavel para a comunicagao entre empresas.
Nas modalidades simples, registrada e registrada com AR, dependendo da necessidade
do cliente.

6.6. Postal | Telegrama

Envie seu telegrama de forma facil e pratica! Use a internet, telefone ou va até uma
agéncia. Sua mensagem com entrega garantida em até 4 horas para qualquer lugar do
Brasil.

6.7. Encomendas | Sedex, PAC e Mini Envios |

A solucao perfeita para cada momento. Entrega rapida e segura, sempre que vocé
precisar. Envie suas encomendas com seguranca e rapidez pelos Correios. Escolha entre
Sedex, PAC e Correios Mini Envios, consulte prazos e precos e acompanhe suas entregas.

10
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modalidades:

P
SEDEX s

WANDOU, CHECOU,

Servigo de envio super
expresso com entrega no
mesmo dia da postagem.

@ Entrega em horas

De segunda a segunda

@ Conforme area
de cobertura

Até 70 cm de
- comprimento

(o) Ate10kg

ﬁ) Rastreamento completo
Q, em tempo real

:@ 2 tentativas de entrega

»

SEDEX O

MANDOU, EHEGDIU.

Servigo de envio expresso
com entrega até as 10h do dia
Util seguinte ao da postagem.

Entregaaté as 10h do
dia Otil seguinta

Em dias Gteis e aos
sabados

Conforme drea
de cobertura

Até 100 cm de
comprimento

Até 10kg

PUEeBO

Rastreamento completo

:@ 3 tentativas de entrega

»

)Correlos

Avalie se para o destino escolhido estd habilitado o servico desejado, veja abaixo as

SEDEX @

Servigo de envio expresso
com entrega até as 12h do dia
util seguinte ao da postagem.

® Entrega até as 12h do
dia Otil seguinte

Em dias (teis e aos
sébados

@ Conforme area
de cobertura

Até 100 cm de
= comprimento

() Atetokg

90, Rastreamento completo

:@ 3 tentativas de entrega

20

SEDEX

Servigo de envio expresso de
mercadorias e documentos.

@ Entrega am até
1 dia itil*

Em dias (teis e aos
sabados

@ Em todo territdrio
nacional

Atd 100 cm de
MR comprimento

(o) Até30kg

90‘ Rastreamento completo

:@ 3 tentativas de entrega

D

'u) Correios

MINI ENVIOS

Pratico, Acessivel e Confiavel.
Servigo de envio nao expresso
exclusivo para mercadorias.

Servigo de entrega econdmica
para pequenos pacotes disponivel
em todo o territério nacional.

(O A partir de 5 dias dteis* (O Apartir de 8 dias tteis*

Entrega em dias Gteis Entrega em dias Gteis

Em todo territério

@ Em todo territério
naciona

naciona

Ate 100 cm de
= comprimente

@

B

(5) Até 30kg** )
@l Rastreamento campleto @l Rastreamento parcial

¥

V74

Até 24 x 16 x dcm

Até 300 gramas

_-@ 2 tentativas de entrega 1 tentativa de entrega

Entrega sem assinatura

1"

Este documento é peca do processo 64590.003089/2025-11 Pag 30 de 201



) Correlos

7. Validade da Proposta

Esta proposta tem vigéncia de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de
recebimento, exceto em caso de alteracao da tabela de precos e condigdes do servico,
em decorréncia de reajustes postais ou em casos de modificacdes das regras e dos
procedimentos estabelecidos.

8. Disposicbes Gerais

Como lideres reconhecidos no setor de logistica, os Correios estdo empenhados em
oferecer servicos de exceléncia, confiabilidade e eficiéncia. Estamos comprometidos em
estabelecer uma parceria duradoura, baseada na transparéncia, confiabilidade e

qualidade do servico.

Agradeco sinceramente pela oportunidade de apresentar nossa proposta e reforco meu
compromisso em oferecer o melhor suporte e atendimento possivel. Por favor, ndo hesite

em entrar em contato conosco para discutir mais detalhes e esclarecer duvidas.

Mais uma vez, agradeco pela consideracao e espero poder contribuir para o crescimento
e aperfeicoamento dos servicos deste cliente, por meio de uma parceria solida e

duradoura.

Atenciosamente,

Proposta produzida por

Rodrigo Copat Camargo

Consultor Comercial

Geréncia de Vendas dos Correios - PB
rodrigo.camargo@correios.com.br

(83) 3216-3692

Qualquer alteracao neste Documento acionar a GEVEN/PB

12
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ANEXO | - Tabela de Precos e Tarifas - Pacote Bronze

Carta - Vigéncia: 03/04/2024

) CARTA CARTA REGISTRADA CARTA REGISTRADA + AR
F;;:zs{;;a MFD/Estampa: 8015-2 MFD/Estampa: 8027-6 MFD/Estampa: 8029.-2
Chancela: 8016-0 Chancela: 80250 Chancela: 80234

0a2l 2,35 10,30 18,05

21 a 50 3.55 11.30 18,05

51 a 100 4.95 12,70 20,45

101 a 150 6.05 13,80 21,55

151 a 200 7.15 14,50 22 65

201 a 250 8.25 16,00 23,75

251 a 300 9.45 17,20 2495

301 a 350 10,50 1825 26,00

351 a 400 11,60 1935 2710

401 a 450 12,70 20.45 28,20

451 a 500 13.80 21,55 2830

OBS: Aos objetos com peso superior a 500g, serdo aplicadas as mesmas condicdes de VALOR e
prestacio do SEDEX.

Servigos adicionais - Vigéncia: 03/04/2024

Descrigao Prego (RS)
Registro .75
Registro Madico 3,540
Aviso de Recebimenio T
Mao Propria 915
Posta Reslante Pedida 3,70
Valor Declarado Maximo Nacional 100,00
Valor Declarado (zobre o valor do objelo) 2%
Indenizacso Automatica 2,55
Transcricdo-Braille 4,55

REGISTRO MODICO - {Livros de maneira geral. postados por qualguer pessoa fisica ou juridica, e
Material Didatico em geral postado por Escola de Ensino por correspondéncia e destinados a seus
alunos)
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E-CARTA VEI'EJ-O -Vigéncia: 03/04/2024 o
- E-CARTA Simples
CANAL QUANTIDADE DE PAGINAS
12408
E-Carta Facil {SMT) 2 278
E-Carta Facil {SMT} Pagina adicional 0,19
E-CARTA
E-CARTA :
Reglstrado com
e QUANTIDADE DE | Simples
PAGINAS
(1) 1136-3 (1) 1140-1
{2) 11355 (2) 1139-8
Transmissdo de arquivos (1) ou Integracéo sistema e-Carta (2) 2 9,44 16,10
Transmisséo de arquivos (1) ou Integragio sistema e-Carta (2) Pagina adicional 0,18

N D BE E-CARTA E-CARTA E-CARTA Registrado com
: Simples Registrado AR
CANAL PAGINAS
Integragao Sistema e-Carta 2 2,78 9.44 16,10
Integragio Sistema e-Carta Pagina adicional 0,12

Telegrama Nacional -vigencia: 03/0-

MewP asanet Telegrama “

Agéncia Balcdo 15,56
Telefone Fonado 12,96
Internet Via Internet 10,74
Preco por pagina
Servigos Adicionais m
Copia de Telegrama 5,97
Pedido de Confirmacao de Entrega (PC) 1,73

14
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Peso / Local LOCAL ESTADUAL NACIONAL
0a20 0,97 1.04 1,21
21a50 1.24 1.32 1,58
51a 100 1.60 1,73 2,02

101 a 150 2,02 2,21 252
151 a 200 237 2,63 2,96
201 a 250 272 2,98 344
251 a 300 307 3,32 3.88

Mala Direta Enderecada Industrial - Vigéncia: 01/11/2024

Peso / Local LOCAL ESTADUAL NACIONAL
0a20 0,92 0.98 1,16
21a50 118 1.26 150

51a 100 153 1.64 1,92
101 a 150 193 2,10 2,42
151 a 200 227 2,51 2,82
201 a 250 2,59 2,85 33
251 a 300 2,94 34T 371

Mala Direta Nao Enderecada - Vigéncia: 01/11/2024

Peso [ Local Preco por Milheiro ou Fracao
0az20 251,95
21a50 437 69
51a 100 671,25

Descontos

A Tabela de Descontos € parte integrante da Tarifa do Servigo e sera aplicada
a partir da postagem igual ou superior a 20.000 (vinte mil) objetos.

Quantidade de objetos Desconto (%)
Ate 19.000 Sem desconto
20.000 a 50.000 2
51.000 a 100.000 4
101.000 a 200.000 6
201.000 a 500.000 8

A partir de 501.000

=Y
=
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Impresso - Vigéncia: 03/04/2024

Peso [ Local SIMPLES
0Da20 1,60
21a50 2,35
51a100 3,05

101.a 150 3,70
151 a 200 445
201 a 250 5,05
251 a 300 580
301 a 350 6,45
351 a 400 7,20
401 a 450 7,90
451 a 500 8,65
501 a 550 9,15
551 a 600 9,85
601 a 650 10,45
651 a 700 10,95
701a750 11.55
751 a 800 12,15
801 a 850 12,80
851 a 900 13,55
901 a 950 14,10
951 a 1.000 14 65
kg ou fragao adicional até 2 Kg 5,50

h’ Correlos

34797
34924
34800
34843
34835
34827
34819
35491
Recebimento de doactes

Recebimento de contas

Capitalizacdo

Consulta & Impressdo

Solicitacdo de Servico

Regularizacdo Financeiro Fiscal
Atualizacdo Cadastral

Nove Cadastro

Emissdo de Documentos (foto e biometria)'
Emissdo de Bilhete

Protocolo

Captacdo por meio do sistema de terceiros STER (Registros de CPF, Celular e Valar)
Empresas e Instituicbes Particulares
Pagamento Unico - PU2

Pagamento Mensal - PM?

Resgate de capitalizaco®

Pagamento de prémio®

315

4.85

4,40

7.55

10.85

38,05

8.90

9.50

2,05

1,26

11% sobre o valor do titulo
80% sobre o valor da primeira parcela
1.20

8.40

1 Para os casos em que serd necessdria a alocagio de equipamentos que ndo compiem o setup convencional nos guichés de atendimento, por exemplo,
maquina fotografica, webcam, coletor de digital, entre outros, o preco desta tabela se aplicara desde que o drgdo CONTRATANTE forneca os equipamentos.

2 Remuneracio minima de RS 1,00

3 Remuneracio minima de R$ 1.43

*+ Pagamento maximo de RS 500,00

5 Pagameanto maximo de RS 500,00
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Certificado Digita
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| flgencia

e-CPF Al Arguivo 149,00
A3 Nuvem 149.00

Sem midia 188.00

Com token 299,50

e-CNPJ Al Arquivo 210,00
A3 Muvem 210,00

Sem midia 278.00

Com token 349,00

Caixa Postal

12 meses

12 meses

36 meses

36 meses

12 meses

12 meses

36 meses

36 meses

Assinatura/Renovacio Semestral
Assinatura/Renovacio Anual
Assinatura/Renovacio Bianual
Copia de chaves

Troca de fechadura (manutencio)

97.20

323,95

39,65

225,70

Encomendas sdo valoradas pelo servigo, origem-destino, cubagem e peso da correspondéncia, em
anexo planilha completa com todos os destinos dos 3 principais servigos. Abaixo uma demonstragdo

dos precos para alguns locais.
NENHUM PACOTE POSSUI TAXA, MENSALIDADE OU ANUENIO.
SOMENTE A PARTIR DO PACOTE PRATA HA CONTRAPARTIDA (OBRIGACAO DE POSTAR)

Simulaclio postagem objeto de 300 gr (15X15X15)
Origem: JOAO PESSOA - PB (Vigéncia 03.04.24)

SE - Aracaju, 580 Cristovao, Barra dos Coqueiros, N.5. deo Socorro

PE - Abrau = Lima, lgarassu, Aracoiaba, Itapissuma, Ilha Itamaracd, Sac L. da Mata, Moreno & lpojuca

AL - Maceid, Murici, Rio Largo, Satuba, Santa Luzia do Morte, Coqueiro Seco, Pilar, Marechal Deodoro, Barra de Sao
Miguel, Paripueira, Messias

RN - S3o José de Mipibu, Misia Floresta, Arez, Golaninha, Monte Alegre, Vera Cruz, Bom Jesus, Macaiba, 30 Gongalo
do Amarante, Ceara-Mirim, Extremoz, Maxaranguape, lelmo Marinho

CE - Fortaleza, Caucaia, Aquiraz, Eusebio, Pacatuba, Itaitinga, Guaiuba, Maracanau, Maranguape, Sao G do Amarante,

N1

Pindoretama, Pacajus e Horizonte

BA - Salvador, Feira de Santana, Camacari, S3o Sebastido do Passe, S3o G dos Campos + 22 cidades
Pl - Teresina, Jose de Freitas, Altos, Lagoa do Piaui, Demerval Lobdo e Nazarfa

MA - S3o Luis, Sdo J de Ribamar, Pago do Lumiar, Raposa, Pres. Juscelio, Bacabeira, Axixa, Rosario, Morros,
Cachoeira Grande, lcatu, Alcantara e Timon

N3

SP - S3o Paulo, Barueri, Osasco, Guarulhos + 172 cidades;
RJ - Rio de Janeiro, Niteroi, Petropolis + 17 cidades;

MG - Belo Horizonte, Uberaba, Uberlandia = 42 cidades;
PR - Curitiba, Cascavel, Londrina, Toledo = B0 cidades;
5C - Florianopolis, Joinvile, Brusgue = 57 cidades;

DF - Brasilia; GO - Goiania - 28 cidades; Demais Capitais;

N4

PE - Recife, Olinda, Paulista, Jaboatao dos Guararapes, Caruaru
RN - Natal, Parnamirim

PB - Jodo Pessoa, Cabedelo, Bayeux, Rio Tinto, Santa Rita, Lucena, Alhandara, Conde, Pitimbu, Caapora, Pedras de

L4
Fogo & Cruz do ES

PB - Campina Grande, Patos, Sousa, Cajazeiras, Guarabira, Sapé + 205 cidades
PE - Cabo de Santo Ag, Camaragibe, Santa Cruz do Capibaribe, Vitdria de Santo Antio

E4

SE - |tabaiana, Lagarto, Estincia, Tobias Barreto + 67 cidades

RN - Sdo Miguel do Gostose, Caicd, Currais Novos, Santa Cruz + 147 cidades
Il | PE - Garanhus, Serra Tathada, Gravata, Araripina, Goiana + 161 cidades

CE - Sobral, Itapipoca, lguatu, Quixada, Tiangud, Quixeramobim + 156 cidades
AL - Arapiraca, Palmeira dos indios, Unido dos Palmares, Penedo + B6 cidades

«® correios
SEM CONTRATO
CONTRATO CORREIOS
RS 35,80 | RS 25,86 |3 30
RS 26,01 | RS 18,32 |5 30
RS 51,40 | RS 36,21 | 305
RS 29,15 | RS 20,53 |§ 30
RS 66,00 | RS 46,56 | 295
RS 32,53 | RS 22,91 | 30%
RS 76,50 | RS 54,31 |3 29%
RS 39,04 | RS 27,49 |3 30%
RS 27,00 | RS 17,79 | 34%
RS 23,02 | RS 16,21 | 30%
RS 22,00 |RS 9,48 |§ 57%
RS 27,00 | RS 18,93 |g 30%
RS 23,16 | RS 16,38 |3 30%
58,20 | RS 40,99 |y 30%
RS 31,14 | RS 21,93 |g 30
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Proposta Comercial Correios

Paraiba.

Prezado Cliente

Os Correios, buscando cumprir sua missdao de promover a integracao nacional,
contribuir com o desenvolvimento socioecondmico, conectar pessoas, instituicdes e
negdcios, vém desenvolvendo servicos e produtos para atender as demandas de seus
mais variados clientes.

Nossa proposta foi elaborada com base em uma analise analitica das demandas e
desafios enfrentados por esta organizagdo, buscando sempre oferecer solug¢bes sob
medidas que agreguem valor e melhorem a eficiéncia de suas operacdes. Nosso
compromisso com a exceléncia e a experiéncia inigualavel dos Correios no setor, nos
posicionam como parceiros ideais para sua necessidade.

Ao longo deste processo, dedicamos tempo e recursos para entender a fundo os
requisitos do seu negdcio, a fim de oferecer solucdes eficientes e personalizadas. Nossos
servicos sdo apoiados por uma infraestrutura robusta e tecnologia de ponta, garantindo
rastreabilidade, seguranca e pontualidade em todas as etapas do processo.

Por fim, gostariamos de ressaltar que, como empresa publica, os Correios
compartilham de valores como Diversidade, Centralidade do Cliente, Sustentabilidade,
Presenca Nacional, Integridade e Respeito as pessoas.

Agradecemos pela oportunidade. Estamos confiantes de que, juntos, podemos
construir uma parceria bem-sucedida e fortalecer ainda mais a eficiéncia logistica.

Apresentamos abaixo nosso portfélio detalhado para analise e evolucao nas negociagdes.

Atenciosamente

Rodrigo Copat
Assistente Comercial
Geréncia de Vendas

2
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1. Objeto da Proposta

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, Empresa Publica, vinculada ao
Ministério das Comunicacdes, constituida nos termos do Decreto Lei n.° 509, de 20 de
marco de 1969, CNPJ: 34.028.316/0009-60, sendo representada neste ato pela Geréncia
de Vendas-MS, apresenta a Proposta Técnica Comercial para prestacdao dos servicos de
Correios.

2. Caracteristica do Servico

Data de vencimento da fatura: 21

Produtos/Servicos: Conveniéncia
Encomenda
Financeiro
Internacional
Marketing
Mensagem

3. Beneficios da Proposta

Financeiro: Sem cota minima (Pacote Bronze)
Descontos nos servigos
Operacional: Postagem em todas as Agéncias dos Correios

Suporte pela Central de Atendimento (CAC)
Ferramentas Gratuitas:  Correios Empresa, Telegrama, Carta Facil, PPN
Consultoria Consultoria e atendimento especial

4. Precos e Condicdes de Pagamento

Os precos para a realizacdao dos servicos, venda de produtos e servicos adicionais
descritos nessa proposta serdo os valores contidos nas Tabelas de Precos e Tarifas
especificas (anexo), vigentes na data de sua utilizacao.

3
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5. Fundamentacao Legal

A legislacao estipula que qualquer 6rgdo publico (uma entidade juridica de direito
publico) tem o direito de contratar diretamente os servicos de logistica oferecidos
pelos Correios. Isso se deve ao fato de que as atividades realizadas pela Empresa
possuem um carater publico, mesmo quando ndo estdo sujeitas ao regime de
exclusividade. A responsabilidade por esses servicos foi conferida a Unido (conforme
estabelecido no Art. 21, inciso X, da Constituicdo Federal de 1988 — conforme decisao na
ADPF n° 46) e estdao sob seu controle, embora seja permitida a participagao
complementar de empresas privadas. Ademais, € importante notar que os precos
oferecidos pelos Correios sdao comparaveis aos valores praticados pelo mercado,
promovendo assim a competicdo justa entre os diferentes prestadores de servigos. Assim,
a seguir estao relacionadas as principais legislacdes sobre o assunto.

Lei 14.133/2021: Art. 75. E dispensavel a licitacao:

IX - para a aquisicdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos
ou servicos prestados por orgao ou entidade que integrem a Administragao Publica
e que tenham sido criados para esse fim especifico, desde que o preco contratado
seja compativel com o praticado no mercado

Lei 14.744/2023: Art. 2° Os 6rgdos publicos federais da administracdo direta e as
entidades da administracdo indireta federal, no exercicio de suas competéncias, devem,
preferencialmente (...) contratar diretamente:

| — a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, para a prestacdo e a utilizagdo de
servigos postais nao exclusivos, definidos expressamente no Decreto-Lei n® 509, de 20
de margo de 1969, e na Lei n° 6.538, de 22 de junho de 1978

Jurisprudéncia STF/2019:

O Acordao 1.800/2016 considerou ilegal a contratacdo direta dos Correios pela
Administracdo Publica para a prestacdao de servicos de logistica, dispensando-se a
licitacao;

O Mandado de Segurangca MS 34939 foi impetrado pelos Correios no STF com pedido de
liminar;

Ao chegar no STF, a decisdao da Segunda Turma (em 2019) endossou toda a legislacao
anteriormente definida, deliberando que a administracdo publica pode realizar
contratacao direta de servicos de logistica dos Correios, sequindo voto do relator,
ministro Gilmar Mendes, defendendo que a Empresa preenche todos os requisitos legais
necessarios a possibilidade de contratacdo de servicos de logistica com Dispensa de
Licitagao.

4
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De acordo com o entendimento, embora nao seja atividade exclusiva dos Correios, pois
é prestado em regime de concorréncia com particulares, o servi¢o de logistica deve ser
entendido como afim ao servico postal, o que justifica a aplicacdo de regime
diferenciado. Além disso, o fato de a ECT ter sido criada em 1969 e, na época, nao
constarem expressamente em suas atividades os servicos de logistica, documentos nos
autos demonstram que a empresa presta esse servico ha muito tempo, desde antes da
edicao da Lei de Licitacoes (Lei 8.666/1993), e demais Leis relacionadas a contratacao na
Administracdo Publica.

Lei 14.133/21 (para Orgaos Piblicos)

[J Inexigibilidade de Licitagdo - Artigo 74, Inciso |, da Lei 14.133/21.

L] Dispensa de Licitagdo - Artigo 75, Inciso IX, da Lei 14.133/21.

L] Dispensa de Licitagdo e Inexigibilidade — Artigo 75, inciso IX e Artigo 74, inciso | da Lei 14.133/21.

Lei 13.303/16 (para Empresas Piublicas e Sociedades de Economia Mista)
L] Dispensa de Licitagao - Artigo 29 da Lei 13.303/16.
U] Inexigibilidade - Artigo 30 da 13.303/16.

6. Portfolio

Apresentamos nosso Portfolio resumido, que podera atender as necessidades deste
orgdo publico, considerando a contratagdo por dispensa de licitagao.

Atualmente, mesmo estando com o pacote Bronze, os Correios tem adotado a tabela
Platinum para todos os clientes até esse nivel nos servicos de encomendas (PAC,
Sedex e Mini envios), mais uma vantagem para utilizar os Correios em detrimento dos
servicos da Concorréncia.

No site dos Correios, www.correios.com.br, € possivel encontrar mais solugdes ndo
contidas neste documento, considerando sua extensao e variedades.

6.1. Postal | e-Carta

O e-Carta é uma solucao hibrida de comunica¢do que oferece um processo completo
para o envio de documentos sigilosos, como multas, tributos, intimacdes e citacdes
judiciais. Todo o processo é desempenhado por nés, desde a preparacgao e producao dos
documentos, até a impressao, envelopamento, envio e entrega. Vocé so precisa fornecer
o conteddo dos documentos.

5

Este documento é peca do processo 64590.003089/2025-11 Pag 41 de 201



) Correlos

Solucao Seguranca da Redixlade Alta
4 Custos e
Completa Informacgao Performance
Tempo

Nos preocupamos com a seguranca, sigilo, controle e qualidade em todas as etapas do
processo de envio, garantindo que seus documentos sejam entregues com total
confidencialidade e eficiéncia. Essa solucdo completa é ideal para envio de documentos
no formato carta, como citacGes judiciais, avisos de cobranga, comunicados, multas,
Taxas, entre outros, que exigem tanto sigilo no processamento do conteddo, como,
também, comprovacao da entrega ao destinatario.

- 1 ~
- ~ T i
-~ N —
—

Postagem N\

oy

. _ Producio
ool £ L.
Captagdo a
Impresséo "—, .
-

! Entrega

Vantagens e Beneficios

2 Reducao de Processos, Tempo e Custos ao longo de toda a cadeia produtiva;

N

Unico Fornecedor (restringe os atores e acesso a informacgao);

N

Sigilo e Seguranca na Troca de Arquivos (LGPD);

N

Dispensa todo o processo de licitagdo para impressio, envelopamento,

carregamento e demais servicos (Orgao Publico);

N

Cobertura Nacional para a distribuicdo de mensagens;

N

Suporte Técnico para Desenvolvimento de Formularios e Arquivos;

2 Producao de mensagens auto envelopadas e auto serrilhadas com até 5 folhas, no
formato A4, monocromatica e tonalidade de cinza (e-Carta colorido ainda em

implantacao)

Impresso Cola Dobra Serrilha

2 Mao de obra treinada e qualificada, processo monitorado por cameras 24h.

6
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O que precisa para iniciarmos? E muito simples, pratico e rapido!

@ Arte em Corel e PDF;
2 Pequena massa de dados;
2@ |eiaute em Excel (mapeamento dos campos);

2 Ficha Técnica do e-Carta (solicitar aos Correios)

2 Modelos Atuais do Objeto a ser produzido.

Para que posso utilizar?

2 IPTU;
2 Taxa de Lixo;
2 Notificacdes;

2 Informes;

6.2. Varejo | Balcao Cidadao

O servico de Balcao do Cidadao (Recebimento de
Contas, Cadastro, Atualizacao de Endereco do
Cidadao, Protocolo e Solicitacao de Servicos)
dos Correios tem como objetivo principal oferecer
aos clientes contratantes uma solucao eficiente e
segura para O recebimento e arrecadacao de
valores de contas diversas e desafogar suas
unidades de atendimento. Além disso, busca

proporcionar  comodidade  aos  cidadaos,
permitindo que eles efetuem o pagamento de suas
guias, Divida Ativa e outras taxas (Agua, ISS, Luz, Alvar, ITBI etc.) e resolva sua demanda
com a empresa em questdo, nas agéncias de Correios proprias e terceirizadas de todo o
pais.

Os Correios desempenham um papel fundamental ao arrecadar os valores das contas
emitidas pelos clientes. Nossa Central Financeira consolida as informacgdes referente aos
lancamentos efetuados pelas agéncias, assegurando a integridade e a precisdo dos
dados. Apds essa etapa, ocorre o repasse dos valores liquidos correspondentes a
prestacdao do servico, dentro dos prazos estabelecidos em uma Ficha Técnica. Esses
prazos sao, no minimo, de D+2, o que significa que o repasse é realizado no segundo dia

7
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util apds a arrecadacgdo. Os valores sao depositados na conta corrente indicada pelo
cliente detentor do contrato, garantindo um fluxo financeiro eficiente.

Para facilitar ainda mais o processo, os
Correios enviam diariamente um arquivo por
e-mail para o endere¢o indicado na Ficha
Técnica do cliente. Esse arquivo contém as
informacdes necessarias para que o cliente
possa realizar a baixa dos pagamentos de
forma pratica e rapida, utilizando o arquivo
de retorno. Em resumo, o servico de
Recebimento de Contas dos Correios é uma
solucao abrangente e conveniente, que
simplifica a vida dos cidaddos e oferece
comodidade, facilidade de pagamento e
seguranca nas transagoes financeiras

Vantagens

2 Horarios diferenciados: das agéncias bancarias, atendendo as necessidades dos

clientes em termos de disponibilidade e flexibilidade;

2 Limite de pagamento de valores maiores, acima dos limites normalmente aceitos

pelos correspondentes bancarios e casas lotéricas;

2 Possibilidade de pagamento apés a data de vencimento da guia, com calculo
dos juros no momento do recebimento, conforme orientacbes descritas nas
préprias guias de recebimento, proporcionando aos clientes uma maior

flexibilidade para regularizar suas obrigacdes financeiras

2 Capilaridade: Agéncias em todos os Municipios do Brasil, Agéncias em bairros

populosos e distantes, Agéncias em Shoppings Centers com horarios estendidos;

Os Correios, buscando cumprir sua missao de fornecer solugbes acessiveis e confiaveis
para conectar pessoas, instituicdes e negdcios no Brasil e no mundo, vém desenvolvendo
solucdes para atender as demandas de seus clientes, oferecendo diversos servicos, entre
eles os produtos filatélicos personalizados.

8
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6.3. Marketing | Mala Direta

Divulgacdo por meio de servico de marketing direto e mensagens de

campanhas e acdes sociais desenvolvidas pelo organizagao,

conforme exemplos a seguir:

Campanhas institucionais (Pix Premiado), Campanhas de
Vacinacao, Melhorias de Infraestrutura em Bairros especificos,

Festivais e Eventos, Cartao de Aniversario, Datas Comemorativas

Objetos caracterizados como Mala Direta

Anuncios, tabloides, jornais informativos e folhetos de divulgagao;
Revistas, jornais, informativos, avisos;
Guias, catalogos de produtos;

L

Brindes (objetos sem valor comercial para ser usado em a¢ées promocionais, submetidos
a analise prévia dos técnicos postais);

N

Amostras (exceto medicamentos e sem valor comercial a ser usado para acgdes
promocionais);
2 Convites para eventos, lancamentos de novos produtos e negocios.

Importancia da Mala Direta

= Confiabilidade de entrega pelos Correios, constatadas em diversas pesquisa;
»= Divulgacao de obras e agdes da empresa;
= Prestacao de contas ao usuarios;

* A entrega é realizada de forma otimizada evitando o desperdicio de material.
Segmentacao da Entrega

= Comércios (empresas);

= Residenciais;

= Balcao dos Correios (Display da agéncia): o atendente entrega em cada atendimento.

9
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6.4. Varejo | Certificado Digital

O Certificado Digital é uma identidade

eletronica usada no mundo digital que

20

e-CPF

possibilita a troca segura de

informacdes, permite agilidade nos

processos e garante a autenticidade das

mensagens; Além de integridade e confidencialidade, da validade juridica as operacdes.
Sao Ofertados diversos certificados e-CPF e e-CNPJ das mais variadas modalidades.

Temos a modalidade presencial onde a pessoa se desloca até uma agéncia de Correios
habilitada e também a modalidade virtual, onde o cliente solicita agendamento por e-

mail e o certificado é produzido e validado, mediante video Chamada;

6.5. Postal | Carta

Ideal para mensagens particulares, oficiais ou confidenciais, nossa solucao é perfeita
para momentos especiais e convites. Indispensavel para a comunicagao entre empresas.
Nas modalidades simples, registrada e registrada com AR, dependendo da necessidade
do cliente.

6.6. Postal | Telegrama

Envie seu telegrama de forma facil e pratica! Use a internet, telefone ou va até uma
agéncia. Sua mensagem com entrega garantida em até 4 horas para qualquer lugar do
Brasil.

6.7. Encomendas | Sedex, PAC e Mini Envios |

A solucao perfeita para cada momento. Entrega rapida e segura, sempre que vocé
precisar. Envie suas encomendas com seguranca e rapidez pelos Correios. Escolha entre
Sedex, PAC e Correios Mini Envios, consulte prazos e precos e acompanhe suas entregas.

10
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modalidades:

P
SEDEX s

WANDOU, CHECOU,

Servigo de envio super
expresso com entrega no
mesmo dia da postagem.

@ Entrega em horas

De segunda a segunda

@ Conforme area
de cobertura

Até 70 cm de
- comprimento

(o) Ate10kg

ﬁ) Rastreamento completo
Q, em tempo real

:@ 2 tentativas de entrega

»

SEDEX O

MANDOU, EHEGDIU.

Servigo de envio expresso
com entrega até as 10h do dia
Util seguinte ao da postagem.

Entregaaté as 10h do
dia Otil seguinta

Em dias Gteis e aos
sabados

Conforme drea
de cobertura

Até 100 cm de
comprimento

Até 10kg

PUEeBO

Rastreamento completo

:@ 3 tentativas de entrega

»

)Correlos

Avalie se para o destino escolhido estd habilitado o servico desejado, veja abaixo as

SEDEX @

Servigo de envio expresso
com entrega até as 12h do dia
util seguinte ao da postagem.

® Entrega até as 12h do
dia Otil seguinte

Em dias (teis e aos
sébados

@ Conforme area
de cobertura

Até 100 cm de
= comprimento

() Atetokg

90, Rastreamento completo

:@ 3 tentativas de entrega

20

SEDEX

Servigo de envio expresso de
mercadorias e documentos.

@ Entrega am até
1 dia itil*

Em dias (teis e aos
sabados

@ Em todo territdrio
nacional

Atd 100 cm de
MR comprimento

(o) Até30kg

90‘ Rastreamento completo

:@ 3 tentativas de entrega

D

'u) Correios

MINI ENVIOS

Pratico, Acessivel e Confiavel.
Servigo de envio nao expresso
exclusivo para mercadorias.

Servigo de entrega econdmica
para pequenos pacotes disponivel
em todo o territério nacional.

(O A partir de 5 dias dteis* (O Apartir de 8 dias tteis*

Entrega em dias Gteis Entrega em dias Gteis

Em todo territério

@ Em todo territério
naciona

naciona

Ate 100 cm de
= comprimente

@

B

(5) Até 30kg** )
@l Rastreamento campleto @l Rastreamento parcial

¥

V74

Até 24 x 16 x dcm

Até 300 gramas

_-@ 2 tentativas de entrega 1 tentativa de entrega

Entrega sem assinatura

1"
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7. Validade da Proposta

Esta proposta tem vigéncia de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de
recebimento, exceto em caso de alteracao da tabela de precos e condigdes do servico,
em decorréncia de reajustes postais ou em casos de modificacdes das regras e dos
procedimentos estabelecidos.

8. Disposicbes Gerais

Como lideres reconhecidos no setor de logistica, os Correios estdo empenhados em
oferecer servicos de exceléncia, confiabilidade e eficiéncia. Estamos comprometidos em
estabelecer uma parceria duradoura, baseada na transparéncia, confiabilidade e

qualidade do servico.

Agradeco sinceramente pela oportunidade de apresentar nossa proposta e reforco meu
compromisso em oferecer o melhor suporte e atendimento possivel. Por favor, ndo hesite

em entrar em contato conosco para discutir mais detalhes e esclarecer duvidas.

Mais uma vez, agradeco pela consideracao e espero poder contribuir para o crescimento
e aperfeicoamento dos servicos deste cliente, por meio de uma parceria solida e

duradoura.

Atenciosamente,

Proposta produzida por

Rodrigo Copat Camargo

Consultor Comercial

Geréncia de Vendas dos Correios - PB
rodrigo.camargo@correios.com.br

(83) 3216-3692

Qualquer alteracao neste Documento acionar a GEVEN/PB
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ANEXO | - Tabela de Precos e Tarifas

Carta - Vigéncia: 12/04/2025

. CARTA CARTA REGISTRADA CARTA REGISTRADA + AR
Fpﬂ;;zs{;f MFD/Estampa: 8015-2 MFD/Estampa: 8080-2 MFD/Estampa: 80853
Chancela: 80160 Chancela: 8079-9 Chancela: 8081-0
0a20 3.70 13.94 2413
21a 50 515 1539 2563
51 a100 715 1738 2763
101 a 150 875 15,99 2823
151 -a 200 10.35 20,59 30483
201 a 250 11,95 2218 32,43
251 a 300 13.65 23,89 34,13
301 a 350 15.25 2548 35,73
351 a 400 16.35 27,08 3733
401 a 450 18,45 28,69 35,93
451 a 500 20,05 3025 40,53

0OBS: Aos objetos com peso superior a 500g, serdo aplicadas as mesmas condicfes de VALOR e
prestacdo do SEDEX.

\ E-CARTA Simples
CANAL QUANTIDADE DE PAGINAS
1240-3

E-Carta Facil (SMT) 2 280
E-Carta Facil {SMT) Pagina adicional 020
M DAL TE E-CARTA E-CARTA E-CARTA Registrado
= Simples Registrado com AR
LAdEL PAGINAS m i m
Transmissao de arquivos 2 2,65 8,10 15,23
Tranamissdo de arquivos Pagina adicional 013 0,18

AN e E-CARTA E-CARTA E-CARTA Registrado
CANAL £ Simples Registrado com AR
PAGINAS
11312 11355 113598
Integragio Sistema e-Carta 2 268 810 15,53
Integragdo Sistema e-Carta Pagina adicional 015 013
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Mala Direta Enderecada Varejo - Vigéncia: 12/04/2025

Peso [ Local
0azo
21a50
51 a 100

101 a 150
151 a 200
201 a 250
251 a 300

LOCAL
0,96
124
1,60
2,02
238
2,72
3.08

ESTADUAL

1,03
1,32
172
2,20
2,63
2,99
3,32

NACIONAL

1,22
1,57
2.02
2,54
2,96
3,47
3,80

Mala Direta Ndo Enderegada - Vigéncia: 12/04/2025

Peso | Local Prego por Milheiro ou Fracao
0aid 287.69
#1-a 50 431,31
51a-100 661,46

Certificado Digital v

e-CPF
A3
Al
e-CNPJ
A3

Arquivo
MNuvem
Sem midia
Com token
Arguivo
Muvem
Sem midia

Com token

RS 149,00
RE 149,00
RE 188,00
RE 209,90
RE 210,00
RE 210,00
RE 275,00

RE 349,00

12 meses

12 meses

36 meses

36 meses

12 meses

12 meses

36 meses

36 meses

14
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Ministério das ComunicagGes

GABINETE DO MINISTRO

Define os tetos de pregos dos servigos postais e telegraficos e altera a Portaria MCTIC N2 374, de 29 de janeiro
de 2020, para recriar a modalidade de carta comercial.

A MINISTRA DE ESTADO DAS COMUNICACOES SUBSTITUTA, conforme dispde o art. 12, inciso Ill, do Decreto n? 8.851, de 20 de setembro de 2016, publicado no DOU
de 21 de setembro de 2016, no uso das atribuigdes que Ihe confere o art. 87, pardgrafo Unico, inciso Il, da Constituicdo Federal, e considerando o disposto na Lei n? 6.538, de
22 de junho de 1978, e a Portaria MF n2 386, de 30 de agosto de 2018, resolve:

Art. 12 Esta Portaria recria a modalidade de carta comercial e define as tabelas de pregos dos servicos postais e telegraficos prestados em regime de exclusividade pela
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT.

Art. 22 Ficam definidas, com base no art. 32 da Portaria MF n? 386, de 30 de agosto de 2018, e respectivo Anexo, as tabelas de pregos dos servigos postais e telegraficos
nacionais e internacionais prestados exclusivamente pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, na forma do Anexo | desta Portaria.

Paragrafo Unico. Ficam mantidos os pregos estabelecidos na Portaria MCOM n2 12.549, de 14 de margo de 2024, para as modalidades de carta social e de cartas e cartes
postais nacionais cujos remetentes sejam pessoas fisicas, de que tratam os incisos | e Il do art. 12 da Portaria MCTIC n2 374, de 29 de janeiro de 2020, na forma do Anexo |
desta Portaria.

Art. 32 Ficam estabelecidos, na forma do Anexo Il desta Portaria, os grupos de paises para fins de calculo dos valores tarifarios de servigos postais e telegraficos internacionais.

Art. 42 A Portaria MCTIC n2 374, de 29 de janeiro de 2020, passa a vigorar com as seguintes alteragdes:

"Art. 12 Ficam disciplinadas por esta Portaria as seguintes modalidades de Carta, para o ambito nacional:

| - Carta Social;

Il - Carta; e

Ill - Carta Comercial." (NR)

"Art. 52 O franqueamento da Carta Social dar-se-d por meio de selo, estampa de maquina de franquear ou outras formas de franqueamento de menor custo e a postagem
serd efetuada, exclusivamente, nos guichés das agéncias da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, prdprias ou terceirizadas." (NR)

"Art. 82-A A Carta Comercial é aquela na qual o remetente é pessoa juridica ou entidade inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ do Ministério da Fazenda, nos termos da
legislagdo, ou, ainda, a carta que apresente pelo menos um dos seguintes aspectos:

| - remetente andénimo; ou

Il - envelope com timbre ou qualquer outro indicativo de pessoa juridica ou de entidade inscrita no CNPJ." (NR)

Art. 52 Fica revogada a Portaria MCOM n2 12.549, de 14 de margo de 2024.

Art. 62 Esta Portaria entra em vigor em 12 de abril de 2025.

SONIA FAUSTINO MENDES

ANEXO |
Carta Social: RS 0,01 (Mantém tarifa de 2024).
Cartas e Cartdes Postais (Mantém tarifas de 2024)
Faixa de Peso (em gramas) Valores em RS Valores em R$
(4 casas decimais) (2 casas decimais)
Até 20 2,5622 2,55
Acima de 20 até 50 3,5689 3,55
Acima de 50 até 100 4,9417 4,95
Acima de 100 até 150 6,0399 6,05
Acima de 150 até 200 7,1383 7,15
Acima de 200 até 250 8,2365 8,25
Acima de 250 até 300 9,4261 9,45
Acima de 300 até 350 10,5243 10,50
Acima de 350 até 400 11,6226 11,60
Acima de 400 até 450 12,7209 12,70
Acima de 450 até 500 13,8190 13,80
Cartas Comerciais
Faixa de Peso (em gramas) Valores em R$ Valores em R$
(4 _casas decimais) (2 _casas decimais)
Até 20 3,7151 3,70
Acima de 20 até 50 5,1749 5,15
Acima de 50 até 100 7,1654 7,15
Acima de 100 até 150 8,7578 8,75
Acima de 150 até 200 10,3505 10,35
Acima de 200 até 250 11,9429 11,95
Acima de 250 até 300 13,6678 13,65
Acima de 300 até 350 15,2602 15,25
Acima de 350 até 400 16,8527 16,85
Acima de 400 até 450 18,4453 18,45
Acima de 450 até 500 20,0375 20,05
Franqueamento Autorizado de Cartas (FAC) - Nacional
Faixa de Peso (em gramas) Valores em RS Valores em RS
(4 casas decimais) (2 casas decimais)
Até 20 3,2906 3,29
Acima de 20 até 50 4,5113 4,51
Acima de 50 até 100 6,4488 6,45
Acima de 100 até 150 7,8024 7,80
Acima de 150 até 200 9,1031 9,10
Acima de 200 até 250 10,6424 10,64
Acima de 250 até 300 11,9163 11,92
Acima de 300 até 350 13,4557 13,46
Acima de 350 até 400 14,7827 14,78
Acima de 400 até 450 16,2953 16,30
Acima de 450 até 500 17,6489 17,65
Servigo de Telegrama Nacional
Meio de acesso Telegrama Valores em R$ Valores em R$
(4 _casas decimais) (2_casas decimais)
Agéncia Pré-Pago 22,5589 22,56
Telefone Fonado 18,7901 18,79
Internet Via_Internet 15,5789 15,58
Cartas e Cartdes Postais Internacionais - Documento Internacional Standard
GRUPOS DE PAISES
FAIXAS DE PESO VALORES (em RS - 4 casas decimais)
(em gramas)
GRUPO GRUPO GRUPO GRUPO GRUPO
| 1l 1] [\ Vv
Até 20 6,2367 6,5020 7,1654 8,6250 9,1560
Acima de 20 a 50 11,1464 11,4119 12,4736 14,8622 16,9854
Este documento pode ser verificado no endereco eletrénico Documento assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2 de 24/08/2001, ICP
http://www.in.gov.br/ icidade.html, pelo codigo 06002025041100001 U que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil. f’asil
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Acima de 50 a 100 16,4546 17,2507 19,3741 22,5589 31,3172
Acima de 100 a 250 33,1749 34,3694 42,9951 46,5780 66,2181
Acima de 250 a 500 62,6353 64,4929 75,2418 84,1330 105,6309
Acima de 500 a 1.000 103,9055 107,4886 128,9864 143,3185 186,1813
Acima de 1.000 a 1.500 145,0435 150,3520 182,5985 202,3709 266,8645
Acima de 1.500 a 2.000 186,1813 193,3470 236,3428 261,4236 347,4150
GRUPOS DE PAISES
FAIXAS DE PESO VALORES (em R$ - 2 casas decimais)
(em gramas)
GRUPO GRUPO GRUPO GRUPO GRUPO
| 1} 11} v \"
Até 20 6,25 6,50 7,15 8,65 9,15

Acima de 20 a 50 11,15 11,40 12,45 14,85 17,00
Acima de 50 a 100 16,45 17,25 19,35 22,55 31,30
Acima de 100 a 250 33,15 34,35 43,00 46,60 66,20
Acima de 250 a 500 62,65 64,50 75,25 84,15 105,65
Acima de 500 a 1.000 103,90 107,50 129,00 143,30 186,20
Acima de 1.000 a 1.500 145,05 150,35 182,60 202,35 266,85
Acima de 1.500 a 2.000 186,20 193,35 236,35 261,40 347,40

Correspondéncia Agrupada - Malote
As tabelas de tarifas reajustadas de malote e respectivo quadro informativo estdo disponiveis no link:
https://www.gov.br/mcom/pt-br/assuntos/servico-postal-4/tarifas-de-malote-1.

ANEXO I

Grupo [:

Argentina, Paraguai e Uruguai.

Grupo |l (demais paises da América do Sul):

Bolivia, Chile, Colémbia, Equador, Falkland (Malvinas), Guiana, Guiana Francesa, Peru, Suriname e Venezuela.

Grupo Il (Américas Central e do Norte):

Ameérica Central - Anguilla, Antigua e Barbuda, Antilhas Holandesas, Aruba, Bahamas, Barbados, Belize, Bermudas, Cayman, Costa Rica, Cuba, Dominica, Dominicana, El
Salvador, Granada, Guadalupe, Guatemala, Haiti, Honduras, Jamaica, Martinica, Montserrat, Nicardgua, Panama, Santa Lucia, Sdo Cristévdo e Nevis, Sdo Vicente e Granadinas,
Trinidade e Tobago, Turcks e Caicos e Virgens Britanicas; e

América do Norte - Canada, Estados Unidos, Groenldndia, México e Saint-Pierre e Miquelon.

Grupo IV (Europa):

Albania, Alemanha, Austria, Belarus, Bélgica, Bosnia-Herzegovinia, Bulgéria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovadquia, Eslovénia, Espanha, Estonia, Faroe, Finlandia, Franca,
Gibraltar, Gra-Bretanha, Grécia, Hungria, Irlanda, Isldndia, Itdlia, lugoslavia, Letbnia, Liechtenstein, Litudnia, Luxemburgo, Macedénia, Malta, Moldavia, M6naco, Noruega, Paises Baixos,
Pol6nia, Portugal, Roménia, San Marino, Suécia, Suiga, Tcheca (Rep.), Ucrania e Vaticano.

Grupo V (Asia e Oriente Médio, Africa e Oceania):

Asia e Oriente Médio - Afeganistdo, Arabia Saudita, Arménia, Azerbaijio, Bangladesh, Bahrein, Brunei, Butdo, Camboja, Catar, Cazaquistdo, China, Cingapura, Coréia do
Norte, Coréia do Sul, Emirados Arabes Unidos, Filipinas, Gedrgia, Hong Kong, lémen, india, Indonésia, Ird, Iraque, Israel, Japdo, Jordania, Kuwait, Laos, Libano, Macau, Maldsia,
Maldivas, Mianmar, Mongdlia, Nepal, Om3, Paquistdo, Quirguistdo, Russia, Siria, Sri-Lanka, Tailandia, Taiwan, Tadjiquistdo, Turcomenistdo, Turquia, Uzbequistdo e Vietn3;

Africa - Africa do Sul, Angola, Argélia, Ascencdo, Benin, Botsuana, Burkina Faso, Burundi, Cabo Verde, Camardes, Centro- Africana, Chade, Comores, Congo (Rep. Dem.), Congo, Costa
do Marfim, Djibuti, Egito, Eritréia, Etiépia, Gabdo, Gambia, Gana, Guiné, Guiné Equatorial, Guiné-Bissau, Lesoto, Libéria, Libia, Madagascar, Malavi, Mali, Marrocos, Mauricio, Mauritania, Mayotte,
Mogambique, Namibia, Niger, Nigéria, Quénia, Reunido, Ruanda, Santa Helena, Sdo Tomé e Principe, Senegal, Serra Leoa, Seycheles, Somalia, Suazilandia, Suddo, Tanzania, Togo, Tristdo da Cunha,
Tunisia, Uganda, Zambia e Zimbabue; e

Oceania - Australia, Cook, Fiji, Guam, Kiribati, Nauru, Nova Caleddnia, Nova Zeladndia, Papua-Nova Guiné, Pitcairn, Polinésia Francesa, Salomdo, Samoa, Timor Oriental,
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

TERMO DE CONDIGOES COMERCIAIS (SERVICOS EXCLUSIVOS)

1. OBJETO

1.1. Apresentar as condicdes para utilizacdo dos servicos disponiveis para contratacdo por
meio dos pacotes de servicos.

2. PRODUTOS E SERVICOS

2.1. Os produtos e servicos a seguir poderdo compor o pacote de servicos:
2.1.1.Conveniéncia: Aquisicdo de selos; Caixa Postal;

2.1.2. Correspondéncias: Carta; Carta-Resposta; e-Carta; Franqueamento Autorizado de
Cartas — FAC; Malote; Remessa Taldo de Cheques e Cartdes Diversos; Telegrama, V-Post;
SEDEX; SEDEX Hoje; SEDEX 10; SEDEX 12;

2.1.3.Servicos Internacionais de Exportacdo: Documento Internacional;

2.1.4.Servicos Adicionais (adquiridos junto ao servico principal): Registro; Aviso de
Recebimento — AR (Convencional, Digital e Eletrénico); Valor Declarado — VD; Mdo Propria
— MP; Transcricdo em Braille; Devolucdo (Imediata e Eletrénica); Pedido de Confirmacdo
de Enfrega de Telegrama - PC; Cépia de Telegrama — CC; Pré-Postagem; Interrupcdo do
Tratamento Eletrénico; Interrupcdo da Producdo dos Objetos; Posta Restante Pedida.
Coleta e Suspensdo de Entrega.

3. CATEGORIZAGAO DE CLIENTES COM CONTRATO
3.1. A categorizacdo do cliente considerard a expectativa anual de geracdo de negdcios
com os Correios e o cumprimento das contrapartidas acordadas entre as partes.

4. PACOTES DE SERVICOS

Consiste em um combo de produtos e servicos dos CORREIOS, conforme, com beneficios
a serem concedidos em funcdo do cumprimento das contrapartidas. O pacote contra-
tado serd informado ao cliente;

4.1. Todos os clientes poderdo ter acesso aos pacotes de servicos dos CORREIOS, mediante
celebracdo de contrato comercial;

4.2. A manutencdo do pacote estd condicionada ao cumprimento pelo cliente das
contrapartidas acordadas em periodo pré-determinado conforme pacote adquirido.
5. CONTRAPARTIDAS

5.1. Contrapartidas sdo condicdes a serem negociadas e cumpridas pelo cliente para
acesso aos beneficios previstos por pacote e categoria;

5.2. Para contratar os Pacotes de Servicos dos CORREIOS os clientes deverdo atender as
regras para utilizacdo dos servicos e as seguintes confrapartidas:

5.2.1 Valor minimo: valor pré-definido para a utilizacdo dos produtos e servicos.

a) A cobranga do valor minimo serd de forma integral ou proporcional com base na data
de inicio da vigéncia da periodicidade escolhida, levando em consideracdo o inicio de
vigéncia do primeiro pacote no contrato, para fins do cdlculo da proporcionalidade. Ao
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final da vigéncia da periodicidade do valor minimo, se o valor utilizado for inferior ao
minimo definido, serd realizada uma complementacdo financeira;

b) Caso haja alteracdo dessa periodicidade, essa serd a vigéncia considerada como data
base para o cdlculo da complementacdo financeira e a cobranca eventual serd realizada
quando da alteracdo, independente do ciclo de faturamento.

5.2.2 Pré-postagem eletrénica para postagem em grande escala (industrial): postagem
de grandes quantidades de objetos realizada em unidade habilitada dos CORREIOS, em
conformidade com o minimo estabelecido para os servicos a seguir:

a) e-Carta: concentrar a guantidade minima de 1.000 (mil) objetos simples ou 100 (cem)
com registro por lote. Exclusivo para o canal de acesso Integracdo de sistema e previsto
para as categorias DIAMANTE e INFINITE.

Nota: Quando o quantitativo minimo ndo for atendido, o faturamento deverd ser realizado
com as tabelas que ndo exigem a contrapartida pré-postagem eletrénica para postagem
em grande escala (industrial) cadastrado no contrato;

5.2.3 Pré-postagem eletrébnica para postagem de documentos expressos nacionais com
etiqueta de radiofrequéncia: postagem gerada por meio de infegracdo Web Service e
com vinculacdo de etiqueta de radiofrequéncia, exclusivo para clientes das categorias
DIAMANTE e INFINITE que atendam os critérios estabelecidos no Processo de Certificacdo
definido pelos CORREIOS para acesso a diferenciacdo do Ad Valorem nas postagens de
documentos expressos hacionais com Valor Declarado - VD.

5.2.4 Pré-postagem eletrénica é a apresentacdo do arquivo no padrdo definido pelos
CORREIOS, contendo os dados dos objetos que serdo postados. Poderd ser realizada por
meio de midia eletrénica com arquivo em formato XML, sistema fornecido sem 6nus pelos
CORREIOS ou por integracdo Web Service entre o sistema do cliente e os sistemas dos
CORREIOS.

6. BENEFICIOS

6.1.S4o vantagens que podem ser obtidas na utilizacdo dos servicos, podendo ser de
relacionamento comercial, financeiro, operacional, tecnoldégico e de pds-vendaq,
conforme a seguir:

a) Precos diferenciados para alguns servicos, de acordo com o pacote confratado;

b) Isencdo de cobranca de complementacdo financeira do valor minimo mensal, por 2
(dois) ciclos de faturamento, independente da periodicidade de contfrapartida
contratada, compreendido a cada periodo de 12 (doze) meses, contado a partir da
vigéncia inicial do confrato. A solicitacdo de isencdo deverd ser formalizada com
antecedéncia minima de 5 (cinco) Uteis do fechamento do ciclo de faturamento em que
se deseja que ela ocorra;

c) Periodicidade de cobranca de complementacdo financeira do valor minimo como
semestral ou anual. A definicdo do valor minimo é obtida por meio da multiplicacdo do
valor minimo mensal por 6 (seis) ou 12 (doze) meses;

d) Prioridade no atendimento das demandas financeiras;

e) Posto Avancado e Posto de Coleta: estrutura operacional dos CORREIOS instalada na
unidade do cliente, para fins de expedicdo da carga;
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f) Relacionamento: consultoria por meio de especialistas das dreas comercial,
tecnoldgica, internacional ou dos canais de atendimento;

g) Nivel de Servico: cumprimento dos niveis de performance e acompanhamento proativo
das postagens a partir dos sistemas corporativos dos CORREIOS e regularizacdo das ndo
conformidades;

h) Escalonamento da contfrapartida financeira durante os cinco primeiros meses de inicio
da vigéncia do pacote de servicos contratado, aplicdvel somente nos pedidos de troca
de pacote de servicos (ascensdo) ou para novos confratos. A solicitacdo deverd ser
formalizada pelo cliente e a permanéncia no novo pacote obedecerd ao periodo minimo
de 12 (doze) meses. Caso ndo seja cumprido o periodo minimo estabelecido serd aplicada
multa de 10% (dez por cento) sobre o valor correspondente a soma das confrapartidas dos
meses restantes;

i) Adequacdo Automdtica de Pacote: Consiste na disponibilizacdo automdtica de
pacote de servicos de acordo com o perfil de consumo do cliente, sem a aplicacdo
eventual cobranca de complementacdo financeira, caso haja, conforme disposicoes do
subitem 8.5. Disponivel apenas para clientes da categoria DIAMANTE e INFINITE;

) Acesso aos Canais Digitais dos Correios: Gama de APls e sistemas tecnoldgicos dis-
poniveis via WEB ou APP, que facilitam a utilizacdo dos servicos contratados e possibilitam
ao cliente a melhoria da gestdo do seu contrato.

k) Pacote de servicos MASTER: exclusivo para pacotes especificos, conforme Apéndice A,
corresponde a solucdes criadas a partir da necessidade de personalizacdo da oferta de
produtos e servicos e/ou de oportunidades de negdcios de cada cliente, considerando a
singularidade na sua operacionalizacdo. A partir da formalizacdo da solicitacdo do
beneficio pelo cliente, as condicdes personalizadas serdo acordadas entre as partes, por
instrumento contratual especifico (apostiamento, ficha técnica, etc), mediante andlise
prévia de viabilidade pelos Correios.

6.2. A disponibilidade dos beneficios depende do pacote contratado, da adimpléncia do
contrato e da viabilidade dos CORREIOS.
7. MATRIZ DE RELACIONAMENTO

7.1. Estabelece o modelo de relacionamento comercial com os clientes de contrato dos
Correios, correlacionando as categorias-de clientes com seus beneficios e contrapartidas.
A matriz de relacionamento estd disponivel por meio do Apéndice A.

8. MATRIZ DE PACOTES

8.1. Na matriz consta a relacdo de todos os pacotes e produtos/servicos disponibilizados
de forma automdtica a partir da contratacdo do pacote, e que possuem precos
diferenciados;

8.2. De forma opcional, os CORREIOS poderdo disponibilizar outros servicos que, para sua
utilizacdo, depende de negociacdo prévia entre as partes;

8.3. Os beneficios de diferenciacdo de precos e as contrapartidas estabelecidas para
cada pacote estdo dispostas nos quadros abaixo:
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CORRESPONDENCIAS
DIFERENCIACAO DE PRECOS
PACOTE CONTRAPARTIDAS . VAREJO/INDUSTRIAL
Valor Minimo Mensal (R$)* !Q'egls’rrf)/AR e-Carta Documgn’ro
(fisico/hibrido) Internacional

PLATINUM - ¥ L4 [
DIAMANTE

START ] 100.000 L4 M L4
DIAMANTE

STAR 9 200.000 L4 L4 L4
DIAMANTE 1 280.000 L4 14 4
DIAMANTE 2 440.000 4 4 [
DIAMANTE 3 800.000 4 4 4
DIAMANTE 4 1.200.000 4 4 4
INFINITE 1 1.600.000 4 L4 v
INFINITE 2 2.600.000 4 L4 v
INFINITE 3 5.000.000 4 4 v
INFINITE 4 9.700.000 4 4 v
INFINITE 5 20.000.000 4 4 v
INFINITE 6 100.000.000 4 4 v
INFINITE 7 300.000.000 4 4 4
INFINITE 8 500.000.000 v 4 L4

* Para pacotes DIAMANTE (1 a 4) e INFINITE a cobranca de complementacdo financeira tem periodicidade
semestral, podendo ser alterada para anual, conforme subitem 6.1, letra “c” deste Termo de Condi¢cdes, a
partir de solicitacdo formal da CONTRATANTE.

DOCUMENTO EXPRESSO
CONTRAPARTIDAS Diferenciggdo de pregos
Varejo/Industrial
PACOTES
Valor Minimo Mensal (R$)* SEDEX SEDEX 10/12 SED.EX
Hoje
PLATINUM - ¥ [ 4 4
DIAMANTE
STAR | 100.000 L4 M L4
DIAMANTE
START 2 200.00 L4 M L4
DIAMANTE 1 280.000 M 4 4
DIAMANTE 2 440.000 v [ 4
DIAMANTE 3 800.000 v [ 4
DIAMANTE 4 1.200.000 v 14 4
INFINITE 1 1.600.000 v 14 4
INFINITE 2 2.600.000 4 4 v
INFINITE 3 5.000.000 4 4 v
INFINITE 4 9.700.000 4 14 v
INFINITE 5 20.000.000 4 4 v
INFINITE 6 100.000.000 4 4 v
INFINITE 7 300.000.000 ¥ 14 4
09/06/2025
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INFINITES | 500.000.000 | 4 | 4 | 4 |
* Para pacotes DIAMANTE (1 a 4) e INFINITE a cobranca de complementacdo financeira tem periodicidade
semestral, podendo ser alferada para anual, conforme subitem 6.1, lefra “c" deste Termo de Condi¢coes, a partir
de solicitacdo formal da CONTRATANTE.

8.4. Migracao de Pacote de Servigos

8.4.1.A migracdo do Pacote de Servicos dos CORREIOS poderd ocorrer a pedido do cliente
ou a critério dos CORREIOS, conforme a seguir:

8.4.2.A solicitacdo de migracdo por iniciativa do cliente deverd ser formalizada por meio
de carta ou oficio ou diretamente no Sistema Eletrénico de Informagdes — SEl.

8.4.3.Recebido o pedido, os CORREIOS analisardo e, se deferido, atenderdo a solicitacdo
em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir do recebimento da solicitagcdo.

8.4.3.1 Enquanto a demanda de alteracdo de pacote estiver sob andlise dos Correios,
permanece vigente até a data da alteracdo, o respectivo pacote e valor minimo ativos
no confrato.

8.4.4. A critério dos CORREIOS, a migracdo poderd ocorrer a qualquer tempo, mediante
comunicacdo formal do novo pacote e com a justificativa da migracdo.

8.5. Beneficio de Adequagdo Automatica de Pacote

8.5.1.0 beneficio estd disponivel para clientes das categorias DIAMANTE e INFINITE ou que
possuam perfil de consumo compativel com a categoria e que atendam aos critérios de
elegibilidade previstos para adesdo, a serem apresentados pela CONTRATADA.

8.5.2.0 cliente deverd formalizar o pedido para adesdo com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias Uteis do fechamento do ciclo de faturamento em que deseja ativar o
beneficio.

8.5.2.1 Caso a solicitacdo seja apresentada em prazo inferior ao estabelecido no subitem
8.5.2, a ativacdo do beneficio ocorrerd no ciclo seguinte ao solicitado;

8.5.3.A avaliacdo da elegibiidade do cliente ocorrerd em até dez dias Uteis apds a
manifestacdo de interesse.

8.5.4.0 cliente concordard em arcar com eventual contrapartida financeira proporcional
gerada na data de adesdo ao beneficio.

8.5.5.0 monitoramento do beneficio serd iniciado no ciclo de faturamento seguinte ao da
efetivacdo do beneficio.

8.5.6.A Adequacdo Automdtica de Pacote se dard por meio da avaliacdo mensal, pela
CONTRATADA, da média dos 3 (trés) ciclos de faturamento anteriores co ciclo de
faturamento em que for realizada a avaliacdo.

8.5.7. Apds avaliacdo, caso o cliente afinja média mensal diferente da faixa de
faturamento prevista para o pacote em que estd inserido, haverd alteracdo automdtica
para o pacote correspondente ao seu nivel de consumo, tanto para casos de regressdo
(downgrade) quanto nos casos de progressdo (upgrade).

8.5.8.0 reenquadramento do pacote ocorrerd automaticamente até o 10° (décimo) dia
Util dentro do periodo de afericdo e ndo resultard em aplicacdo de cobranca de
complementacdo financeira, caso haja diferenca entre a média de faturamento e o valor
minimo estabelecido para o pacote em que esteja inserido.
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8.5.9.0 cliente poderd desabilitar o beneficio a qualquer tempo, retornando ao modelo
de contrapartida financeira com eventual cobranca de complementacdo em caso de
ndo atingimento de Valor Minimo do pacote escolhido, conforme periodicidade
contratada.

9. PREPARAGAO DOS OBJETOS/CARGA PARA POSTAGEM - REGRAS GERAIS
O detentor do contrato deverd observar os seguintes critérios:
9.1. Conteudo do Objeto:

9.1.1. Verificar, antes da preparacdo dos objetos, os itens aceitos para postagem com
restricoes, bem como os proibidos relacionados no Artigo 13 da Lei n® 6.538, de 22/06/1978,
na Lista de Objetos Proibidos da Unido Postal Universal — UPU ou como especificado em
normas nacionais ou internacionais para transporte aéreo ou terrestre ou, ainda, os proibi-
dos conforme regra de negdcio dos servicos prestados pelos CORREIOS;

9.1.1.1. Denftre os itens aceitos para postagem com restricoes, tfem-se os artigos perigosos
gue sdo agueles objetos ou substéncias capazes de representar perigo ¢ saude, A segu-
ranca operacional, aos bens ou ao meio ambiente, durante 0 manuseio, armazenamento
ou transporte, desde que ndo sejam proibidos no fluxo postal pela Lein® 6.538/1978, e aten-
dam ao Regulamento Brasileiro de Aviacdo Civil - RBAC n° 175 Emenda n° 04 e Instrucdo
Suplementar - IS n° 175-001 da ANAC, além da Resolucdo n® 5.947/2021- ANTT.

9.1.1.2. A constatacdo de objetos postados com itens proibidos ou cujas restricoes ndo
sejam observadas, ocasionard a sua apreensdo em qualguer dependéncia dos CORREIOS,
podendo os objetos serem confiscados, destruidos, refugados ou encaminhados para local
designado a material apreendido, a critério da autoridade competente ou por forca de
lei;

9.1.2. Nd&o caberd qualguer indenizacdo ao remetente ou ao destinatdrio, quando a pres-
tacdo do servico sofrer ato de autoridade competente;

9.1.3. Sempre que necessario, com o intento de verificar a conformidade do conteudo do
objeto, os CORREIOS se reservam o direito a abri-lo. O remetente serd convidado a estar
presente, podendo designar o destinatdrio ou seu proposto legal.

9.1.4. Asencomendas nacionais deverdo ser postadas abertas na Zona Franca de Manaus
para que se comprove o atendimento as exigéncias da Receita Federal (com ou sem valor
declarado).

Nota: As orientacdes sobre proibicoes/restricoes estdo disponiveis no portal dos CORREIOS.
9.2. Endere¢camento:

9.2.1. Observar as instrucoes relativas ao correto enderecamento no Guia Técnico - Ende-
recamento de Correspondéncias e Guia Técnico - Enderecamento de Encomendas, dis-
poniveis no portal dos CORREIOS;

9.2.2. Utilizar o banco de dados do Diretério Nacional de Enderecos — DNE, constituido de
elementos de enderecamento e Codigos de Enderecamento Postal — CEP;

9.2.3. Apresentar os objetos com enderecamento do remetente e do destinatdrio com
dados corretos e completos, vedado o anonimato;

9.2.4. No caso dos servicos internacionais, os objetos deverdo estar com o endereco do
remetente e do destinatdrio em caracteres ardbicos.
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9.3. Franqueamento:

9.3.1. Frangquear os objetos conforme previsto pelas regras do servico. Os objetos ndo serdo
postados sem o devido franqueamento;

9.3.2. O franqueamento do objeto correspondente ao valor a ser pago pela prestacdo
do servico.

9.4. CEPNet, Cédigo 2D, Radiofrequéncia (RFID) e Cédigo de Rastreamento:

9.4.1. Quando previsto para o servico, observar as regras dispostas nos guias a seguir, dis-
poniveis no portal dos CORREIOS: Guia Técnico — CEPNet (CEP em cddigo de barras) e
Codigo 2D para a Triagem e Enderecamento; Guia de Implementag¢do de RFID; Guia Téc-
nico - Enderecamento de Correspondéncias; Guia Técnico - Enderecamento de Encomen-
das;

9.4.2.Utilizar, opcionalmente, a ferramenta para gerenciamento (integracdo Web service)
para a postagem de objetos com coddigo de rastreamento, fornecida sem énus pelos COR-
REIOS.

9.5. Servigos Adicionais:

9.5.1.Preparar o objeto de acordo com as regras especificas de cada servico adicional.
Nota: as informacdes relativas aos Servicos Adicionais constam no portal dos CORREIOS.
9.6. Acondicionamento:

9.6.1. Observar as instrucoes relativas ao correto acondicionamento no Guia Técnico —
Embalagens Recomendadas, no Guia Técnico - Enderecamento de Correspondéncias e
no Guia Técnico - Enderecamento de Encomendas, disponiveis no portal dos CORREIOS;

9.6.2. Acondicionar, quando necessdrio, em uma Unica embalagem, encomendas aglu-
tinadas para um mesmo destinatdrio, devendo a embalagem resistir ao peso, & natureza
do conteudo e as condicdes de transporte.

9.7. Fechamento do Objeto:
9.7.1. Fechar o objeto de forma segura para postagem;

9.7.2. No momento da postagem, bem como no trémite postal, os CORREIOS poderdo
aplicar materiais de fechamento para aumentar a seguranca da embalagem, mesmo
quando se tratar de embalagens graficamente personalizadas.

9.8. Separag¢ao dos objetos, Triagem, Blocagem e Unitizagao:

9.8.1. Separar os objetos Carta, e-Carta, V-POST e FAC, por fipo de servico, caracteristica
do objeto (simples ou registrado com os adicionais AR, MP ou VD), peso, dmbito de en-
trega, localidade de destino, faceados e encabecados por ordem crescente de CEP,
agrupados em amarrados e alocados em unitizadores, conforme plano de friagem/bloca-
gem/unitizacdo, de acordo com as regras estabelecidas para cada servico.

9.9. Nota Fiscal:

9.9.1.Consultar as regras sobre a afixacdo da Nota Fiscal nas Encomendas no portal dos
CORREIOS.

9.10. Arquivo de Postagem, TransmissGo de Dados para Postagem e Lista de Postagem:
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9.10.1. Disponibilizar, se previsto para o servico, arquivo de postagem/transmisséo de da-
dos/lista de postagem impressa, conforme modelos fornecidos pelos CORREIOS, sendo
que:

a) Ndo serdo aceitos leiautes distintos;

b) A carga ndo serd aceita sem a disponibilizacdo dos itens supracitados, observada a
regra de negdcio de cada servico.

9.10.2. Declarar os objetos que compdem a carga com exatiddo no arquivo/lista de pos-
tagem/transmissdo de dados. A veracidade das informagdes é de inteira responsabilidade
do detentor do contrato, devendo as mesmas serem corrigidas em funcdo de eventuais
ndo-conformidades, quando solicitado pelos CORREIOS;

9.10.3. Utilizar as ferramentas tecnoldgicas disponibilizadas sem énus pelos CORREIOS para
a geracdo do arquivo/transmissdo de dados/lista de postagem, ou sistema proprio, desde
que sua integracdo seja compativel com as ferramentas dos CORREIOS.

9.11. Pré-Postagem e Gerenciamento da Carga:

9.11.1. Quando previsto pelo servico, utilizar as ferramentas disponibilizadas sem énus pelos
CORREIOS, por meio de integracdo Web service, ou fazer uso de sistema proprio, conforme
especificacdes estabelecidas pelos CORREIOS.

10. COLETA

10.1. Modalidades de coleta disponibilizadas para os servicos:

a) Malote: Coleta Programada Diurna e Coleta Programada Noturna, mediante viabili-
dade operacional dos CORREIOS;

b) Encomendas Nacionais: Agendada, Programada, no mesmo dia, Programada e no
mesmo diq;

c) Correspondéncia: Coleta Programada, observadas as especificidades de cada servico:

) FAC, Remessa Cartdo/Taldo: sem custo adicional e sem quantidade minima de objetos
por coleta;

Il) Carta: sem custo adicional e condicionada d quantidade minima de 500 (quinhentos)
objetos por coleta;

10.2. As coletas serdo realizadas em dias Uteis, de segunda-feira ¢ sexta-feira, nas datas e
nos enderecos indicados, havendo somente uma tentativa de coleta;

10.2.1.No caso do Malote, a coleta serd realizada entre 14h (quatorze horas) e 18h (dezoito
horas), estando o hordrio sujeito & adequacdo em funcdo das peculiaridades regionais e
de transporte;

10.2.1.1 Se o dia da coleta coincidir com feriado, a mesma serd antecipada para o dia Util
anterior. Se o feriado coincidir com a segunda-feira, a coleta serd realizada na sexta-feira
anterior (se houver programacdo de coleta para o cliente neste dia);

10.2.1.2 Na impossibilidade de realizar a coleta por fatores externos motivados por motivo
de forca maior, transito intenso ou delito em veiculo operacional, serd efetuada uma nova
tentativa no dia Util posterior;

10.3. Cabe ao detentor do contrato:
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10.3.1. Solicitar a coleta dos objetos, caso prevista para o servico, de acordo com o dis-
posto no portal dos CORREIOS;

10.3.2. Apresentar os objetos preparados de acordo com as regras de cada servico.

11. POSTAGEM - REGRAS GERAIS

11.1. Cabe ao detentor do contrato:

11.1.1. Observar as regras de postagem especificas de cada servico;

11.1.2. Apresentar a carga somente nas unidades habilitadas pelos CORREIOS;

11.1.3. Ndo apresentar para postagem objetos Carta, FAC e Remessa de Taldo de Che-
ques e Cartdes Diversos aglutinados e enderecados ao porteiro, zelador, sindico ou a qual-
quer outra pessoa, a fim de que estes efetuem a redistribuicdo aos respectivos destinatd-
rios. Considerar como aglutinacdo o envio de mais de um objeto contidos em um mesmo
envoltério, com destinatdrios diferentes;

11.1.4. Informar, caso julgue necessdrio e se o servico previr, os nUmeros de telefone do
remetente e do destinatdrio para o envio de informacdes e eventuais contatos relativos a
prestacdo do servico por parte dos CORREIOS;

11.1.5. Observar o hordrio limite de postagem das unidades dos CORREIOS;

a) Cada unidade possui hora limite de postagem para encaminhamento dos objetos no
mesmo dia;

b) Poderd haver hora limite de postagem definida para determinados servicos;

c) Objeto postado depois da hora limite, se previsto para o servico, receberd a indicacdo
“DH" (Depois da Hora), indicando o acréscimo de 01 (um) dia Util ao prazo previsto para a
entrega.

11.1.6.Serd realizada pelos Correios, apds a postagem ou a qualgquer tempo, conferéncia
de eventuais divergéncias de peso, dimensodes e formato de objetos. Em caso de divergén-
cia entre o valor pago pelo cliente e o faturado pelos Correios haverd correcdo e lango-
mento dos valores devidos, em fatura, de forma automdatica.

11.1.6.1. Serdo considerados os seguintes critérios de tolerdncia:
a) Dimensoes:
e 2cmem cadauma das dimensdes do objeto (C, L, A);
e 50 gramas no peso final das encomendas;
b) Valor:
e Valorigual ou inferior a 1(um) PPC (Primeiro Porte da Carta) serd desconsiderado;

c) Prevaléncia do peso/cubagem:

e Triagem automatizada em mais de um tipo de mdaquina - serd considerada a me-
nor pesagem;
e Triagem em apenas uma mdaquina - divergéncia ndo serd contabilizada.
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11.1.6.2. A encomenda postada de forma automatizada e que tenha pelo menos um
dos eixos com dimensdo inferior a 10 cm, terd suas informacodes de dimensdes automatica-
mente alteradas pelo cubdmetro para a medida fixa de cubagem minima (13 x 8 x 0,4
cm), sendo inicialmente tarifada levando em consideracdo seu peso real, podendo, pos-
teriormente, em face da possibiidade de conferéncia e correcdo previstas no subi-
tem 11.1.6, ter sua precificacdo corrigida, considerando sua cubagem correta.

11.2 Recusa de postagem:

a) Objetos ndo preparados conforme previsto para o servico, bem como em desacordo
com as normas regulamentares previstas em convencdes e acordos internacionais apro-
vados pelo Brasil;

b) Objetos com o enderecamento que ndo permita assegurar a correta entrega ao desti-
natdario;

c) Objetos com o cddigo de rastreamento ilegivel ou com qualquer campo que impeca a
leitura oftica;

d) Objetos cuja embalagem coloque emrisco o conteudo da remessa, a integridade fisica
dos empregados ou de prestadores de servico, de dependéncia ou equipamento dos
CORREIOS, ou, ainda, de outros objetos postais;

e) Objetos para entrega contra pagamento de precos postais pelo destinatdrio.

12. DISTRIBUICAO/ENTREGA DOS OBJETOS POSTAIS

12.1. Os CORREIOS usardo todos os recursos disponiveis e fardo todo o esforco razodvel
para entregar os objetos postais conforme prazos previstos;

12.2. Aresponsabilidade dos CORREIOS sobre o objeto postal cessa quando da entrega no
endereco do destinatdrio;

12.3. Modalidades de distribuigcdo/entrega:
12.3.1. Entrega Domiciliar:

12.3.1.1 Em atendimento ao Art. 10° da Portaria n° 4.474/2018 do Ministério das Comunica-
coes, a entrega externa em domicilio serd realizada desde que observadas as seguintes
condicodes:

a) Indicacdo completa e correta do endereco de entrega;

b) Identificacdo visivel das vias, logradouros, imoveis e demais elementos do endereco de
entrega;

c) Seguranca e condicoes de acesso aos enderecos de entrega pelos carteiros;

d) Existéncia de caixa de correspondéncia ao alcance do carteiro ou presenca de pessoa
para recebimento da encomenda.

12.3.1.2. Quando o endereco do destinatdrio pertencer a edificios ou condominios, repar-
ticdo publica ou qualquer outra organizacdo coletiva que possua portaria central ou gui-
ché de protocolo, o objeto postal serd entregue aos responsdveis, tais como administrado-
res, gerentes, porteiros, zeladores ou empregados credenciados, no andar térreo ou em
local designado para recebé-las;
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12.3.1.3 Quando o objeto for postado com o servico adicional M&o Propria - MP, serd en-
tregue, exclusivamente, a um dos destinatdrios apostos no rétulo de enderecamento ou
Qo seu representante legal ou credenciado;

12.3.1.4 O objeto ficard disponivel para retirada na unidade mais proxima do endereco do
destinatdrio, e por prazos especificos a depender do servico confratado, nas seguintes si-
tuacdes: onde ndo houver viabilidade operacional, nas areas rurais, nas dreas em que NAo
for possivel a entrega domiciliar, quando o objeto estiver enderecado para uma locali-
dade onde ndo ha distribuicdo domiciliar ou quando as tentativas de entrega diretamente
ao endereco do destinatdrio ndo lograrem éxito;

12.3.1.5 Entrega domiciliar de objetos com cédigo de rastreamento:

a) A entrega do objeto serd realizada mediante recibo a qualquer pessoa que se
apresente no endereco do destinatdrio e que seja capaz de recebé-lo. No caso de
encomendas, quando expressamente autorizado pelo remetente no rétulo de
enderecamento, poderd ser entregue no endereco vizinho indicado na autorizacdo,
conforme disposto no subitem 12.3.3;

b) Ndo é necessdrio colher assinatura do recebedor na entrega dos seguintes objetos, sem
Aviso de Recebimento ou Mdo Propria: Carta, e-Carta, FAC e Remessa Econdmica Taldo
de Cheques e Cartdes Diversos;

c) Em nenhuma hipdtese o objeto poderd ser aberto antes de recebido, seja pelo
destinatdrio, seja por quem receba em seu nome.

12.3.1.6 Entrega domiciliar do Malote:

a) Modalidades de entrega (sdo servicos adicionais): Entrega Programada Diurna e En-
trega Programada Noturna, mediante viabilidade operacional dos CORREIOS;

b) O malote serd entregue no endereco de destino entre 08h (oito horas) e 12h (doze horas)
do dia da chegada a localidade de destino. O hordrio poderd ser adequado conside-
rando a viabilidade operacional dos CORREIOS;

c) Serd programada nova tentativa de entrega no dia Util seguinte, na impossibilidade de
entrega na frequéncia contratada e dentro do prazo previsto para o percurso, em decor-
réncia de caso fortuito ou forca maior, trénsito intenso ou delito em veiculo operacional;

12.3.1.7 Entrega domiciliar dos objetos internacionais:

a) Os objetos serdo transportados pelos CORREIOS ou por seus confratados até o pais de
destino;

b) Os objetos serdo distribuidos no endereco do destinatdrio indicado no préoprio objeto
e/ou no formuldrio de postagem AWB no pais de destino;

c) O objeto serd entregue conforme legislacdo do pais de destino e/ou normas internas
dos CORREIOS no caso de restricdo de entrega no endereco do destinatdrio;

d) Os objetos aceitos no endereco do destinatdrio serdo considerados entregues em per-
feitas condicoes.

12.3.2. Entrega em Unidades dos CORREIOS:

12.3.2.1. Os objetos serdo direcionados a enfrega interna em uma Agéncia, se contratado
o servico Posta Restante Pedida, ou no caso de Posta Restante Caida. As informacoes re-
lativas aos referidos servicos estdo disponiveis no portal dos CORREIOS.
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12.3.3. Entrega no Vizinho:

12.3.3.1 Servico Adicional previsto para Encomendas Nacionais - SEDEX, SEDEX Hoje, SEDEX
10 e SEDEX 12, através do qual o remetente autoriza a entrega do objeto em endereco
vizinho ao do destinatdrio;

Nota: vizinho é qualguer uma das casas a direita ou & esquerda, e a imediatamente a
frente do endereco do destinatdrio. Em prédios, poderd ser qualquer apartamento indi-
cado;

12.3.3.2. No caso de remessa agrupada, serd entregue somente o objeto com aindicacdo
de entrega no vizinho;

12.3.3.3. O detentor do contrato deverd autorizar a entrega no vizinho, apondo a expres-
s@o "ENTREGA NO VIZINHO AUTORIZADA" no rétulo de enderecamento, bem como indicar
0 endereco vizinho para a realizacdo da enfrega, conforme orientacdes dos CORREIOS.

12.3.4. Caixa Postal:
12.3.4.1 Serd fornecida 01 (uma) chave ao detentor do contrato, sem cobranca adicional;

12.3.4.2. Os CORREIOS ndo revelardo os dados do assinante e da Caixa Postal caso este
determinar, fazendo somente se solicitado formalmente por autoridade judicidria.

12.3.4.3. Os objetos simples (sem o cédigo de rastreamento) permanecerdo em Caixa Pos-
tal enquanto durar a validade da assinatura da Caixa Postal. Os objetos com cddigo de
rastreamento ficardo pelo prazo definido em normas vigentes, de acordo com cada ser-
vico, e serdo disponibilizados para entrega na Caixa Postal sem a necessidade de coleta
de assinatura do recebedor, exceto para os casos com servicos adicionais de Aviso de
Recebimento ou M&o Propria e Telegrama. Para esses objetos a entrega se dard mediante
a devolucdo dos avisos depositados na Caixa Postal e coleta da assinatura do recebedor;

12.3.4.4. Qualguerinobserv@ncia as regras previstas para o uso da Caixa Postal, acarretard
no cancelamento da prestacdo do servico, sem direito a qualquer tipo de ressarcimento
ou reclamacdo.

12.3.4.5. Cabe ao detentor do contrato:
12.3.4.5.1. Utilizar a Caixa Postal exclusivamente para o recebimento de correspondéncias;

12.3.4.5.2. NGo reenderecar os objetos encaminhados para outros enderecos para a Caixa
Postal;

12.3.4.5.3. Ndo transferir e nem ceder o direito de uso a terceiros;

12.3.4.5.4. Custear as despesas relativas a substituicdo de fechadura e reparacdo da Caixa
Postal guando realizadas por sua conveniéncia, devendo tais providéncias serem adota-
das exclusivamente pelos CORREIOS;

12.3.4.5.5. Solicitar chave adicional por escrito, caso necessario, mediante precificacdo es-
pecifica. Contudo, é permitida a confeccdo de chaves a suas custas.

12.3.4. Ponto de Coleta:

12.3.4.1. Permite aretirada de encomendas, sem cobranca adicional. Estd disponivel para
PAC, SEDEX e Mini Envios.
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12.3.4.2. Uma vez disponibilizada a encomenda no Ponto de Coleta, esta deverd ser reti-
rada em até 3 (trés) dias corridos, pelo destinatdrio. Expirado o prazo, o objeto serd restitu-
ido ao remetente, ndo cabendo indenizacdo por atraso ou nenhum tipo de ressarcimento
ao remetente/destinatdario em razéo da devolucdo.

12.3.4.3. O destinatdrio receberd notificacdo por SMS, e-mail ou pelo APP Correios infor-
mando que a encomenda estd disponivel no Ponto de Coleta para retfirada.

12.4. Tentativas de Entrega:

12.4.1 Serd realizada 01 (uma) tentativa de entrega para objetos simples (sem cddigo de
rastfreamento) e até 03 (irés) tentativas para os objetos com cddigo de rastreamento.

12.5. Suspensdo da Entrega a Pedido do Remetente:

12.5.1. A solucdo estd prevista para Carta registrada, e-Carta, Remessa Taldo de Cheques
e Cartoes Diversos, SEDEX e PAC;

12.5.2. A efetivacdo da suspensdo da entrega no endereco de destino estd condicionada
a viabilidade dos CORREIOS;

12.5.3. A solicitacdo poderd ser feita somente pelo detentor do contfrato ou pessoa por ele
autorizada, podendo ser registrada por meio do portal dos CORREIOS ou pelo método Web
service, se a pré-postagem foi gerada via integracdo com os CORREIOS. Deverdo ser
observados os seguintes critérios:

a) Somente para o objeto com evento de postagem no Sistema de Rastreamento de
Objetos - SRO dos CORREIOS;

12.5.6 A solicitacdo de suspensdo de entrega de objeto é irreversivel, nGo permitindo o
cancelamento.

Nota: o guia com o passo a passo para a solicitacdo da suspensdo da entrega estd
disponivel no portal dos CORREIOS.

12.6. Prazos de Entrega:
12.6.1. Os prazos de entrega estdo disponiveis no portal dos CORREIOS;

12.6.2. O prazo é calculado em dias Uteis, imediatamente subsequente ao da postagem,
até a data da 1¢ (primeira) tentativa de entrega para objeto com cédigo de rastreamento;

12.6.3. Os objetos internacionais estdo sujeitos & retencdo pelas autoridades aduaneiras ou
governamentais para verificacdo de conteldo ou aplicacdo de tributos de importacdo
ou outros, de acordo com a legislacdo de cada pais. Os atrasos decorrentes ndo serdo
considerados para computo dos prazos previstos para entrega.

13. DEVOLUGCAO DOS OBJETOS

13.1 Regra Geral: os objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel serdo devolvidos ao re-
metente ou encaminhados para entrega nas unidades dos CORREIOS, conforme previsto
para cada servico;

13.1 Devolugdo de objetos internacionais:

13.2.1 O remetente deverd indicar, no formuldrio AWB, se o objeto ndo entregue ao
destinatdrio deverd ser devolvido ou fratado como abandonado;

13.2.1.1 Se demandada a devolucdo, os custos de devolucdo serdo repassados ao
remetente, cujo pagamento serd quando da retirada do objeto na Agéncia indicada no
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Aviso de Chegada. Serdo inclusos nos custos despesas de transporte e armazenagem,
taxas cobradas pelos correios de destino, despesas decorrentes da devolucdo em funcdo
de ndo aceitacdo do objeto por autoridade alfandegdria, taxas aduaneiras, encargos
governamentais e outras despesas atinentes.

13.2 Devolugdo do Malote:

13.3.1 O malote que ndo puder ser entregue no endereco previsto em contrato
permanecerd a disposicdo do cliente pelo prazo de 30 (trinta) dias corridos na unidade de
vinculacdo do percurso. Esgotadas todas as possibilidades de contato com o cliente e se o
malote ndo for procurado no referido prazo, serd encaminhado para refugo do conteudo.

13.3 Devolugado Eletronica
13.3.1 Esta disponivel para o e-Carta, Carta, V-Post e FAC, sem &nus adicional;
13.3.2 Os objetos serdo refugados apds o registro dos dados da ndo entrega;

13.3.3 Os objetos que ndo forem devidamente identificados, ou que ndo apresentarem o
codigo de barras para captacdo das informacdes, ou na impossibilidade de leitura do cé-
digo, ndo ser@o aceitos para postagem:;

13.3.4 O servico ndo poderd ser utilizado quando o conteudo do objeto for CD, DVD e
outras midias fisico/digital, taldo de cheques, cartdes diversos, procuracdo, certiddo ou
documentos pessoais;

13.3.5 A devolucdo eletrénica pode ser de toda carga, parte dela ou por um periodo de-
terminado, conforme opcdo do detentor do contrato;

13.3.6 Ndo hd devolucdo mista dos objetos — fisica e eletrénica;

13.3.7 Cabe ao detentor do contrato:

13.3.7.1 Apor, no envoltério do objeto:

a) Chancela especifica conforme tipo de objeto: simples ou com cddigo de rastreamento;

b) Nos dados do remetente, a expressdo “Devolucdo Eletrénica — CEDO” em objetos sim-
ples, e a expressdo “Devolucdo Eletrénica — SRO” em objetos registrados;

c) O endereco do remetente abaixo das expressdes supracitadas, para atender as situa-
coes cuja devolucdo ndo seja possivel;

d) Cédigo de barras especifico em objetos simples e etiqueta de registro em objetos regis-
frados.

13.3.7.2 Informar os dados das pessoas autorizadas a acessar as ferramentas disponibiliza-
das pelos CORREIOS, para fins de consulta aos arquivos com os dados gerados;

13.3.7.3 Acessar os arquivos, no caso de objetos simples por até 30 (trinta) dias corridos, e
para os registrados por até 180 (cento e oitenta) dias apds a data de postagem. Findo os
referidos prazos, os arquivos poderdo ser excluidos pelos CORREIOS.

13.4 Devolucdo Imediata:

13.4.1 O objeto ndo serd direcionado para entrega em unidade dos CORREIOS, sendo o
mesmo restituido diretamente ao remetente apds as tentativas de entrega;

13.4.2 Para o FAC, Carta e Remessa de Taldo de Cheques/Cartdes Diversos, o servico &
opcional e admitido somente para objetos com cddigo de rastreamento;
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13.4.3 O servico € obrigatdrio para o transporte de Material Bioldgico e Ovos Embriondrios.

13.4.4 Cabe ao detentor do contrato apor no rétulo de enderecamento ou em outro locall
previamente aprovado pelos CORREIOS a indicacdo “Apds afs) tentativa(s) de entrega,
devolver imediatamente ao remetente”.

14 PRAZOS DE GUARDA

14.1 Varia de acordo com o servico contratado. Estdo disponiveis no portal dos CORREIOS.

15REGRAS DE NEGOCIO PARA UTILIZAGCAO DOS SERVIGCOS

15.1 DOCUMENTOS EXPRESSOS NACIONAIS

15.1.1 As informacdes sobre os servicos estdo disponiveis no portal dos CORREIOS;
15.1.2 SEDEX Hoje

15.1.2.1 A postagem e a enfrega poderdo ocorrer aos sabados, domingos e feriados;

15.1.2.2 Para acesso as funcionalidades de interacdo e rastreamento em tempo real é
necessdrio fornecer no arquivo de postagem o numero do celular do destinatdrio.

15.1.2.3 Confirmada a saida da encomenda para entrega, serd enviado SMS para o
celular do destinatdrio com um link de acesso ao rastreamento em tempo real da entrega
do objeto e a possibilidade de interacdo com o empregado dos CORREIOS.

15.2 SERVICOS INTERNACIONAIS - EXPORTAGCAO

15.2.1 As informacdes sobre os servicos estdo disponiveis no portal dos CORREIOS, bem
como os seguintes documentos.

15.3 FRANQUEAMENTO AUTORIZADO DE CARTA - FAC

15.3.1 Os conceitos dos termos utilizados para o servico constam no “Glossdrio de Termos
do FAC", disponivel no portal dos CORREIOS;

15.3.2 O servico adicional Devolucdo Eletrbnica da informacdo dos motivos da néo en-
trega dos objetos é atributo inerente do FAC, sem 6nus adicional;

15.3.3 O Cddigo de Informacdo de Franqueamento — CIF ndo atribui, ao FAC Simples, as
caracteristicas do servico adicional “Registro”, inclusive para efeitos de indenizacdo;

15.3.4 N&o se aplica o “DH"” aos objetos FAC;

15.3.5 E permitida a postagem de terceiros autorizados pelo detentor do contrato, exclusi-
vamente para bancos, financeiras, administradoras de cartdo de crédito, empresas de co-
branca, Camara\Clube dos Dirigentes Lojistas - CDL e Associacdes Comerciais.

Nota: A indicagcdo do remetente, bem como a logomarca no envoltério do objeto pode-
réo ser distintas do detentor do contrato;

15.3.6 Na inobservancia de pré-requisitos de postagem e/ou identificacdo de inconsis-
téncias previstas para o FAC que resulte em alteracdo no preco da postagem prevista, os
objetos, mesmo que descaracterizados, sé poderdo ser apresentados para postagem nas
Unidades Operacionais autorizadas pelos Correios, sendo estritamente proibidas a sua pos-
tagem em Agéncia.

15.3.7 Cabe ao detentor do contrato:
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15.3.7.1 Apresentar a carga para postagem somente apds aprovacdo dos objetos na
Avaliacdo Técnica Comercial - ATC e Avaliagcdo Técnica Operacional — ATO, bem como
validacdo do Cdodigo de barras CIF, CEPNet, codigo 2D, arquivo de postagem e o que
mais for necessdrio para a execucdo do servico;

15.3.7.2 Cumprir os pré-requisitos de postagem obrigatdrios para utilizacdo do servico:
a) FAC Simples:

l) Apor no objeto: Codigo CIF; Chancela de franqueamento ou simbolo de encaminha-
mento padrdo; CEPNET do destinatdrio em objeto formato automatizével; Codigo 2D; dao-
dos para Devolucdo Eletrénica;

Il) Entregar os objetos preparados, separados e unitizados de acordo com o plano de tria-
gem/blocagem/unitizacdo;

ll) Disponibilizar o arquivo de postagem com antecedéncia d postagem, bem como a lista
de postagem impressa no ato da postagem.

b) FAC Registrado:

|) Observar os pré-requisitos do FAC Simples, com excecdo do Cédigo CIF;

Il) Apor no objeto: o codigo de rastreamento; a data de postagem ou data de produgdo
abaixo do simbolo de encaminhamento ou em outro local previamente validado pelos
CORREIOS, precedida da expressdo “Data de Postagem” ou “Data de Producdo™.

15.3.7.3 Observar os seguintes critérios para a postagem da carga:

a) Adotar uma das seguintes formas de apresentacdo da carga: Lote Unico, Carga Parce-
lada ou Carga Consolidada;

b) Disponibilizar a carga até a data de postagem ou de producdo aposta no envoltdrio.
Caso entregue em data posterior (data atrasada), apresentd-la em lote separado, acom-
panhado de carta com o motivo do atraso, para que a carga seja liberada para o fluxo
postal. Caso confrdrio, a carga ficard retida, podendo a carta ser entregue até o dia Util
posterior. O faturamento dos objetos serd como “FAC com inconsisténcia”, independente
do édmbito de entrega.

15.3.8 Cabe aos CORREIOS:

15.3.8.1 Realizar a ATC e ATO antes do inicio das postagens, bem como validar o Cédigo
CIF, o CEPNet, o cddigo 2D, o arquivo de postagem e o que mais se fizer necessdrio;

15.3.8.2 Conferir a carga considerando os seguintes critérios:

a) Na ocorréncia de problemas técnicos/esporddicos/extemporéineos Nno processo produ-
tivo do detentor do contrato, que inviabilizem o atendimento de um ou mais pré-requisitos
(excetuando o arquivo de postagem, lista de postagem e o Simbolo de Encaminha-
mento/franqueamento), aceitar a carga em cardter excepcional, faturando pelos valores
por cada pré-requisito atendido, independente do dmbito de enfrega dos objetos;

b) E prevista a margem de toleréncia de 4% (quatro por cento) por dmbito de entrega,
entre o peso total liquido da carga informado no arquivo de postagem/lista de postagem
e o peso aferido pelos CORREIOS. Em caso de divergéncia em um ou mais dmbitos, con-
sultar, de imediato, o detentor do contrato, a fim de que este se posicione quanto d acei-
tacdo do peso aferido, devendo ser observado:
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l) Se aceita a afericdo, solicitar novo arquivo/lista de postagem com os dados corretos
até o dia Util posterior, e realizar os demais procedimentos operacionais;

Il) Se ndo aceita a afericdo, ou ndo substituido o arquivo/lista de postagem dentro do
prazo previsto, ou ainda mesmo que substituidos seja identificada nova divergéncia, o de-
tentor do contrato deverd retirar a carga da unidade.

c) Coletar uma amostra de objetos da carga para conferéncia, observados os seguintes
critérios:

l) Constatadas as inconsisténcias a seguir, comunicar o detentor do contrato para fins de
regularizacdo até o dia Util posterior. Caso conftrdrio, disponibilizar a carga para retirada.
Se ndo houver a regularizacdo ou retirada a carga, se esta estiver triada/unitizada, realizar
a postagem e faturar os objetos como FAC com inconsisténcias, independente do dmbito
de enfrega: CEP de destino indicado no objeto diferente do dmbito de entrega; Objeto
com peso divergente ao informado dentro da mesma faixa tarifdria ou que ultrapasse a
faixa tarifdria; Inexisténcia de lote para o objeto (lote ndo informado); Objeto ndo decla-
rado no arquivo; Objeto duplicado na amostra; Postagem infempestiva (apds a data im-
pressa nNo objeto); Lote repetido; Divergéncia de peso total da carga (acima do limite);

II) No caso das inconsisténcias a seguir, faturar como FAC com inconsisténcia de forma
integral ao lote: Postagem intempestiva; Lote repetido; Divergéncia de peso total da carga
(acima do limite);

ll) Inobservado o pré-requisito “Enderecamento Correto e Completo”, faturar a carga con-
siderando a Tabela de Precos prevista para o FAC;

IV) Recepcionar a carga apresentada conforme a seguir, e faturar com valores adequa-
dos & cada pré-requisito cumprido, independente do dmbito de entrega dos objetos: em
formato ndo automatizével ou sem aprovacdo prévia na ATO; em conformidade com o
Plano de Triagem/Unitizacdo.

15.3.8.3 Realizar, nos pontos de controle, os procedimentos relativos & auditagem dos ob-
jetos postados.

15.4 CARTA

15.4.1 E permitida a postagem de terceiros autorizados pelo detentor do contrato, exclusi-
vamente para Bancos, administradores de Cartdes de crédito/débito, empresas de co-
brancas, financeiras, seguradoras, concessiondrias dgua/luz/telecomunicacoes, 6rgdos
do Governo, do Judicidrio e de Transito, Cdmara\Clube dos Dirigentes Lojistas — CDL e As-
sociacoes Comerciais.

15.4.2 Aindicacdo do remetente, bem como alogomarca no envoltério do objeto pode-
rao ser distintas do detentor do contrato;

15.4.3 E admitida a postagem de carta cujo conteldo seja cartdo de pldstico (débito,
crédito, seguro, saude, fidelidade, identificacdo pessoal e chip de telefonia

15.4.4 E vedada a postagem de CDs, DVDs, Tokens, Pen Drives, cartdes de meméria e mi-
dia player portdtil, tais como MP3 e similares;

15.4.5 Deverd ser realizada a Avaliagdo Técnica Operacional — ATO Simplificada antes do
inicio das postagens, quando se tratar de objeto automatizvel e com o cédigo 2D;
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15.4.6 Na conferéncia da carga pelos CORREIOS, € prevista uma margem de toleréncia
de 2% (dois por cento) entre o informado no arquivo e/ou lista de postagem e o peso li-
quido da carga e a quantidade de objetos:

15.4.6.1 Se iguais ou dentro da referida margem, serdo realizados os demais procedimen-
tos operacionais;

15.4.6.2 Se exceder a margem, o detentor do contrato serd contatado a fim de que se
posicione quanto ¢ aceitacdo do aferido pelos CORREIOS. Se ndo aceito, deverd ser rea-
lizada conferéncia conjunta. Caso permaneca a discorddncia, a carga deverd ser retirada
da unidade em até 01 (um) dia Util.

15.4.7 Cabe ao detentor do confrato:

15.4.7.1 Disponibilizar o arquivo de postagem com antecedéncia a apresentacdo da
carga para postagem. Na impossibilidade de disponibilizar o arquivo, contfingencialmente,
apresentar a lista de postagem impressa;

15.4.7.2 Disponibilizar a carga acompanhada da lista de postagem;

15.4.7.3 Substituir o arquivo de postagem e/ou lista de postagem quando solicitado pelos
CORREIOS;

15.4.7.4 Apresentar o nUmero do lote da pré-postagem fornecido pela plataforma de pré-
postagem, quando os objetos forem franqueados por meio de cddigo 2D.

15.5 e-CARTA e V-POST
15.5.1 Cabe ao detentor do confrato:

15.5.1.1 Preencher a Ficha Técnica a ser observada pelas partes na execucdo do servico,
podendo esta ser alterada a qualquer tempo, mediante negociacdo prévia;

15.5.1.2 Observar a Matriz de Regras sobre o servico fornecida pelos CORREIOS;

15.5.1.3 Aprovar os leiautes dos objetos/formuldrios e arquivos desenvolvidos em conjunto
com os CORREIOS, para a producdo dos objetos postais e interc@Gmbio de informacdes;

15.5.1.4 Fornecer, no caso do servico V-Post, envelopes tamanho oficio para a postagem
de objetos multipaginados;

15.5.1.5 Assegurar a disponibilizacdo dos arquivos necessdrios para a prestacdo do servico,
em conformidade com a Matriz de Regras, revisados e validados previamente;

15.5.1.6 Observar que os CORREIOS ndo realizardo alteracdes nos arquivos e dados envi-
ados para producdo, mesmo que formalmente solicitadas, em conson&ncia com as prer-
rogativas da Lei Geral de Protecdo aos Dados;

15.5.1.7 Responder conforme Matriz de Regras e dentro do prazo estabelecido, quando
do recebimento das noftificacoes relativas d validacdo do arquivo. Caso ndo se manifeste
Nno prazo, a execucdo do servico serd cancelada;

15.5.1.8 Respeitar a faixa numérica de registro fornecida pelos CORREIOS, caso opte pelo
recebimento de faixas antecipadamente;

15.5.1.9 Observar o quantitativo de objetos acordado para fins de postagem. Na ocorrén-
cia de postagem com quantitativo superior & quantidade mdxima prevista da Ficha Téc-
nica, os CORREIOS ndo garantem o cumprimento do prazo limite para a producdo dos
objetos da quantidade excedente. Na ocorréncia de postagem inferior & quantidade mi-
nima acordada, 0s arquivos ou registros serdo rejeitados;

09/06/2025 18

Este documento é pega do processo 64590.003089/2025-11 Pag 70 de 201



A, Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

15.5.1.10 Solicitar, se necessario, o cancelamento do tratamento eletrénico ou da produ-
cdo de lote de servico, o que é possivel somente se nenhum objeto do lote tenha sido
postado. Neste caso, uma vez aceito o pedido de cancelamento, ndo serdo disponibiliza-
das qualquer tipo de informacdo sobre o respectivo lote;

15.5.1.11 Autorizar a destruicGo dos objetos das postagens canceladas, ou manifestar-se
sobre o interesse em recebé-los, apresentando a opcdo desejada na Ficha Técnica do
servico.

15.5.2 A diferenciacdo de precos serd de acordo com a modalidade utilizada (e-Carta
Facil — SMT; Transmissdo — EDI; ou Intfegracdo - sistema e-Carta) e o faturamento de acordo
com as tabelas cadastradas no pacote, em conformidade com a modalidade:

15.6 TELEGRAMA

15.6.1 Previsto no &d&mbito Nacional, podendo a captacdo ser por meio dos canais Internet
(Sistemna de Mensagens Telemdaticas — SMT), Balcdo de Agéncia ou Telefone;

15.6.2 Opcionalmente, poderdo ser utilizados os seguintes servicos adicionais:

a) Telegrama Nacional Via Internet: Copia de Telegrama (CC) e Pedido de Confirmacgdo
de Entrega (PC), ambos com a op¢do de entrega fisica ou eletrébnica ao remetente ou ao
destinatdrio;

b) Telegrama Nacional captado na Agéncia e para o Fonado: CC e PC, com entrega
fisica ao remetente ou ao destinatdrio;

c) Para todos os canais estd prevista a solucdo de Telegrama Pré-datado, sem cobranca
adicional.

15.6.3 Estdo disponiveis imagens para o canal internet, no dmbito nacional, sem énus adi-
cional;

15.6.4 Cabe ao detentor do contrato:
15.6.4.1 Acessar o sistema SMT para ufilizacdo do Telegrama Via Internet;

15.6.4.2 Utilizar a Central de Atendimento ao Cliente — CAC para a postagem do Tele-
grama Fonado e de Agéncias credenciadas para a postagens no Balcdo.

15.6.5 O Telegrama Fonado estd limitado a até 03 (trés) postagens por ligacdo.
15.7 MALOTE

15.7.1 O servico podera ser prestado dentro de uma mesma cidade ou entre localidades
definidas pelo detentor do contrato;

15.7.2 Os CORREIOS ndo se responsabilizam: pela inclusdo, no malote, de valor, objeto
fragil ou de natureza diversa a de correspondéncia; pela demora na execucdo dos servi-
cos, pela omissdo/erro por parte do detentor do contrato; por prejuizos indiretos e benefi-
cios ndo-realizados; por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado/destruido por
autoridade competente, desde que haja comprovacdo documental; por fraudes/danos
decorrentes do uso indevido da ferramenta de gestdo disponibilizada pelos CORREIOS;

15.7.3 A responsabilidade da ECT cessa: quando da entrega do malote; findo o prazo de
03 (trés) meses para a reclamacdo, a contar da data da remessa; em caso fortuito ou de
forca maior; na paralisacdo da jornada de trabalho, independentemente de sua vontade;

15.7.4 As partes responderdo pelo cumprimento das exigéncias relativas & documenta-
c¢do fiscal, em decorréncia direta ou indireta, na forma da legislacdo vigente, sendo os
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tributos de responsabilidade do contribuinte. Havendo imputacdo de responsabilidade fri-
butdria em decorréncia de fato, cuja responsabilidade origindria seja do contribuinte, ca-
berd a este ressarcir os valores pagos a outra parte. O ressarcimento é obrigacdo conside-
rada direito liquido e certo, devendo ser realizado em 10 (dez) dias corridos, contados da
comunicacdo oficial do seu pagamento;

15.7.5 Nao serdo coletados os malotes que apresentarem mau fechamento, excesso de
peso, cartdo operacional virado, lacre de seguranca danificado ou ausente, rasgo ou da-
nos que permita o acesso ao conteudo e em caso de percurso suspenso ou cancelado;

15.7.6 Os CORREIOS guardardo sigilo sobre os documentos, informacdes e programas en-
volvidos com os servicos prestados, nas condicdes do artigo 41, da lei n°® 6.538, de 22 de
junho de 1978.

15.7.7 Cabe ao detentor do contrato:

15.7.6.1 Definir as localidades e frequéncias para execucdo do servico, caracterizando os
percursos com ida e volta;

15.7.6.2 Inserir o material a ser enviado ao destinatdrio no malote, observando as restricoes
contidas no artigo 13 da lei n® 6.538, de 22.06.78;

Nota: os CORREIOS se reservam o direito de abrir o malote para verificagcdo do conteldo,
na presenca do detentor do contrato;

15.7.6.3 Utilizar, exclusivamente, os malotes fornecidos pelos CORREIOS, fechando-os de
forma a manter em seguranca o seu conteldo, utilizando lacre pldstico ndo reutilizavel,
que pode ser adquirido no mercado;

15.7.6.4 Inserir, em local apropriado, o cartdo operacional no malote de forma visivel, ve-
rificando se estd posicionado com o lado correto de enderecamento de destino: “lda™ ou
“Volta”;

15.7.6.5 Utilizar a ferramenta disponibilizada pelos CORREIOS para a gestdo das posta-
gens. As transacdes efetuadas em nome do detentor do contrato serdo de sua responsa-
bilidade, ndo sendo imputada nenhuma responsabilidade aos CORREIOS por eventuais
danos advindos de uso indevido, seja por seus representantes ou de terceiros;

15.7.6.6 Comunicar, sempre que necessdrio e de forma imediata, qualguer ocorréncia
que possa comprometer o sigilo ou causar uso indevido da ferramenta, para o imediato
blogueio de acesso;

15.7.6.7 Solicitar, formalmente, e apor a mencdo “PORTARIA" no enderecamento do ma-
lote, quando da entrega em prédios comerciais/portaria de condominio. Em prédios com
mais de um pavimento, a entrega estd condicionada ao uso de elevador ou outros meios
que permitam a elevacdo do malote. Se desprovido de tal meio, o objeto serd entregue
no térreo, portaria, porteiro, administrador, zelador ou a pessoa indicada para esse fim;

15.7.6.8 Disponibilizar o malote pronto para ser coletado, lembrando que o carteiro po-
derd esperar no maximo 3 minutos;

15.7.6.9 Assinar, colocar o nome legivel, e a hora de retirada quando solicitado, nos cam-
pos especificos da Lista de Coleta de Malote apresentada pelo carteiro;

15.7.6.10 Entregar o malote na unidade de vinculacdo do confrato, caso queira antecipar
ou postergar o hordrio definido para a coleta;

09/06/2025 20

Este documento é pega do processo 64590.003089/2025-11 Pag 72 de 201



A, Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

15.7.6.11 A seu critério, aproveitar a presenca do carteiro quando da coleta/entrega de
malotes, para efetuar postagem avulsa de percurso e frequéncia em outros dias da se-
mana;

15.7.6.12 Fazer a entrega/retirada do malote na unidade indicada pelos CORREIOS, em
dreas ndo abrangidas pela distribuicdo domicilidria;

15.7.6.13 Retirar, a seu critério, o malote na unidade de vinculacdo, ainda que seu ende-
reco seja atendido pela distribuicdo domicilidria;

15.7.6.14 Solicitar, quando necessdrio:

a) Com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos: a inclusdo de novos percursos, a
alteracdo de percurso, a suspensdo tempordria do percurso e eventuais alteracdes nos
enderecos de coleta/entrega;

Nota: suspensdo terd duracdo minima de 15 (quinze) dias e mdxima de 30 (trinta) dias cor-
ridos. Para nova suspensdo, observar o intersticio minimo de 6 (seis) meses, contados da
data de retorno do servico;

b) O cancelamento de percurso com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias corridos,
exceto quando se tratar de percurso Unico, caso em que se aplicard as condigcdes para
desabilitar o servico;

c) Fornecimento de novos malotes, por motivo de ampliacdo na frequéncia ou previsdo
de aumento de volume de objetos;

d) Substituicdo do malote ou cartdo operacional danificados alteracdes nos enderecos de
coleta/entrega.

15.7.6.15 Alterar, se necessdrio: o endereco de origem e/ou destino, desde que ndo seja
alterada a respectiva localidade; a razdo social do detentor do contfrato, desde que sem
alteracdo do CNPJ; a frequéncia de percursos e fornecimento de novos malotes, por mo-
tivo de ampliacdo da frequéncia ou previsdo de aumento de volume de objetos;

15.7.6.16 Restituir os malotes aos CORREIOS, em caso de substituicdo destes, cancelamento
de percurso ou rescisdo do contrato em até 5 (cinco) dias corridos, caso contrdrio, serdo
considerados como extraviados, ficando sujeito ao pagamento das sacolas conforme pre-
Cos vigentes;

15.7.6.17 Em caso de desgaste, dano, inutilizacdo, extravio ou perda do malote, causado
pelo detentor do contrato, o mesmo estard sujeito & cobranca conforme precos vigentes.

15.8 AVISO DE RECEBIMENTO DIGITAL - AR DIGITAL

15.8.1 A comprovacdo da entrega do objeto ao destinatdrio dar-se-& através de imagem
digitalizada do formuldrio do Aviso de Recebimento;

15.8.2 Os modelos dos formuldrios de AR Digital e as especificacdes do leiaute do arquivo
de previsdo de postagem serdo disponibilizados pelos CORREIOS;

15.8.3 Cabe ao detentor do contrato:

15.8.3.1 Utilizar um dos modelos de formuldrio disponibilizados pelos CORREIOS. Ndo serd
aceito leiaute diverso;

15.8.3.2 Gerar uma amostra de formuldrios antes do inicio da utilizagdo do servico, para fins
de validacdo por parte dos CORREIOS;

15.8.3.3 Utilizar leiaute do arquivo de previsdo de postagem estabelecido pelos CORREIOS;
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15.8.3.4 Utilizar a faixa de etiquetas vigente e especifica para o servico, fornecida pelos
CORREIOS. A utilizacdo de faixa diferente impossibilitard a digitalizacdo dos formuldarios;

15.8.3.5 Fornecer a relacdo de pessoas autorizadas a acessar a ferramenta para fins de
consulta das imagens dos ARs;

15.8.3.6 Transmitir o arquivo de previsdo de postagem via intercGmbio de arquivos por meio
dos protocolos de comunicacdo aceitos pelos CORREIOS, antes da postagem fisica dos
objetos postais;

15.8.3.7 Atentar para que os dados constantes no arquivo de previsdo de postagem sejam
fidedignos ao objeto fisico postado;

15.8.3.8 Regularizar eventuais inconsisténcias nas informacdes do arquivo e/ou resumos e
listas de postagem, sempre que solicitado, até o dia Util posterior ao da solicitacdo. Caso
ndo regularizadas, retirar a carga da unidade;

15.8.3.9 Retirar os arquivos disponibilizados pelos CORREIOS, contendo as informacdes, os
dados e as imagens do AR Digital, em até 10 dias corridos, contados da data da geracdo
do arquivo. A CONTRATANTE serd nofificada pelo e-mail cadastrado no SGD, sempre que
O arquivo com as imagens digitalizadas for gerado. Decorrido esse prazo, os CORREIOS se
reservam o direito de excluir os arquivos de midia permanentemente;

15.8.3.10 Formalizar eventuais solicitacoes para consulta dos formuldrios, desde que dentro
do prazo de armazenamento. Durante o citado prazo, os formuldrios poderdo ser devolvi-
dos para fins de armazenamento;

15.8.3.11 Solicitar o refugo dos formuldrios a seu critério e a qualquer tempo;
15.8.4 Cabe aos CORREIOS:

15.8.4.1 Disponibilizar através da ferramenta de gestdo do servico as imagens dos formu-
I&rios digitalizados em até 10 (dez) dias Uteis apds a entrega do objeto. Excepcionalmente,
se apds a entrega houver a necessidade de confimacdo dos dados do recebedor, o
prazo passard a ser de até 15 (quinze) dias Uteis.

15.8.4.2 Disponibilizar, via intercGmbio de arquivos, em até 48 (quarenta e oito horas) apds
a entrega dos objetos ao recebedor ou devolucdo ao remetente, arquivo de retorno con-
tendo informacdes sobre entrega/devolucdo dos objetos postados;

15.8.4.3 Disponibilizar, via intercGmbio de arquivos, arquivo contendo as imagens digitali-
zadas dos ARs, nas datas e periodicidades definidas a seguir:

a) 1°arquivo - dia 11, com imagens geradas do dia 01 ao dia 10 do més corrente;
b) 2°arquivo - dia 21, com imagens geradas do dia 11 ao dia 20 do més corrente;
c) 3°arquivo - dia 01, com imagens geradas do dia 21 ao Ultimo dia do més anterior.

15.8.4.4 Armazenar os formuldrios ARs por até 06 (seis) meses, contados da data de dispo-
nibilizacdo das imagens. Quando o AR for utilizado com o servico e-Carta, o referido prazo
serd de 30 (trinta) dias corridos, havendo a possibilidade de aumentd-lo mediante co-
branca por més adicional;

15.8.4.5 Recondicionar os formuldrios danificados (rasgados ou amassados), bem como
emitir AR Digital subsididrio (segunda via) para regularizacdo, sempre que necessario;

15.8.4.6 Devolver os formuldrios armazenados, caso o detentor do contrato ndo opte pelo
refugo apds o prazo de armazenagem. Caso se recuse a recebé-los, refugar os objetos.
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15.8.5 Nado serdo digitalizados e ndo haverd a emissdo da segunda via dos ARs:

a) que estejam em desacordo com os Modelos de Formuldrios estabelecidos pelos COR-
REIOS. Neste caso, a Contratante serd notificada e os ARs devolvidos;

b) pendentes de fransmissdo do Arquivo de Previsdo de Postagem no Sistema de Geren-
ciamento de Documentos — SGD de gest@o do AR Digital, salvo na possibilidade de
digitalizar a via original do AR, afixada no objeto postal;

c) de objetos postados pelo cliente em faixa numérica ndo fornecida para a Contratante;

d) quando o objeto tiver baixa por motivo de sinistro, objeto extraviado, roubo, desisténcia
de postagem do remetente ou suspensdo da entrega solicitada pelo remetente;

e) para objetos ja indenizados.

15.9 AVISO DE RECEBIMENTO ELETRONICO - AR ELETRONICO (e-AR)

15.9.1 A comprovacdo de entrega do objeto serd disponibilizada por meio da imagem do
formuldrio Aviso de Recebimento assinado, captada no ato da entrega;

15.9.2 Os formuldrios estdo disponiveis para download no portal dos CORREIOS, nos mode-
los Autoenvelopdvel, Infegrado e Compacto;

15.9.3 Os formuldrios ndo serdo devolvidos ao remetente apds a entrega do objeto. A in-
formacdo de entrega e aimagem do formuldrio serdo disponibilizados on-line pela internet
(Website e Web service);

15.9.4 Se o objeto com o e-AR tiver como destino localidades sem rede de celular ou for
direcionado para enfrega em uma unidade dos CORREIOS, ou se ocorrer intermiténcia ou
outros problemas técnicos no aparelho, a comprovacdo de entrega serd realizada por
meio do envio do formuldrio;

15.9.5 Cabe ao detentor do contrato:

15.9.5.1 Utilizar um dos modelos de formuldrio disponibilizados pelos CORREIOS. N&o serd
aceito leiaute diverso;

15.9.5.2 Realizar cadastro no idCorreios para acesso ao e-AR via Website ou Web service;

15.9.5.3 Registrar manifestacdo no Fale Conosco solicitando a emissdo de 2° (segunda) via
do AR, no caso de inconformidades nas imagens disponibilizadas. Neste caso, os CORREIOS
disponibilizardo o formuldrio AR Convencional.

15.9.6 Cabe aos CORREIOS:

15.9.6.1 Readlizar as seguintes atividades: registrar a entrega em tempo real, com captura
de imagem da etiqueta e assinatura do recebedor no préprio objeto; disponibilizar os da-
dos e imagens na internet no momento da entrega; disponibilizar consulta ds imagens por
até 6 (seis) meses; apresentar as imagens com clareza, identificando o local/data da en-
trega, a pessoa recebedora e a geolocalizacdo; disponibilizar plataforma digital para con-
sulta (Website) e consumo (Webservice) de informacades;

15.9.6.2 Disponibilizar, excepcionalmente, os dados do recebedor apds a entrega do ob-
jeto, em até 15 (quinze) dias Uteis, caso necessdria a sua confirmacdo;

15.9.6.3 Emitir a 2% (segunda) via do AR no caso de inconformidades nas imagem, se re-
gistrada manifestacdo no Fale Conosco, devendo ser disponibilizado o formuldrio do AR
Convencional.

15.10 PRE-POSTAGEM
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15.10.1 Conjunto de atividades para a preparacdo dos objetos, nGdo contemplando servi-
cos e produtos adicionais;

15.10.2 O servico ndo se aplica ao FAC;
15.10.3 Cabe ao detentor do conftrato:
15.10.3.1 Definir o servico de remessa para a realizacdo da pré-postagem;

15.10.3.2 Informar as atividades de pré-postagem necessdrias para definicdo de crono-
grama, solicitando, tempestivamente, eventuais alteracoes;

15.10.3.3 Fornecer as informacdes e insumos necessdrios para a prestacdo do servigo.
15.11 REMESSA DE TALAO DE CHEQUES E CARTOES DIVERSOS
15.11.1. Obrigacdes da CONTRATANTE:

15.11.1.1.Disponibilizar o arquivo de postagem com a previsdo de postagem com 01 (um)
dia de antecedéncia a postagem fisica.

15.11.1.1.1. Caso ndo haja a transmissdo do arquivo de previsdo de postagem, ndo serd
possivel emitir a 2% via do AR Digital.

15.11.1.1.2. Se cliente ndo entregar o arquivo de previsdo de postagem, devidamente pre-
enchido, os Correios nGdo poderdo enviar a comunicacdo sobre extravio, bem como ndo
efetuard o pagamento de indenizacdo por uso fraudulento.

15.11.1.1.3. O campo Conteudo "Livre para o usudrio" do arquivo de previsdo de postagem
do AR Digital deve ser preenchido obrigatoriamente conforme se segue: para cartdo de
crédito/débito/diversos informar os quatros primeiros e quatro Ultimos digitos; para cartdo
de débito, que ndo possua o numero gravado/impresso, informar o nimero da agéncia e
conta corrente; para taldo de cheque informar o nUmero da primeira e da Ultima folha.

15.11.1.1.4. Cumprir as especificacdes e leiautes fornecidos pelos Correios para preenchi-
mento dos arquivos eletrénicos e embalagens necessdrios a postagem.

15.11.1.2. As informacdes constantes no arquivo elefrénico de previsdo de postagem, na
Lista de Postagem, na midia eletrénica e/ou nos dados transferidos eletronicamente, de-
vem corresponder com exatiddo a carga fisica postada;

15.11.1.3.Entregar a carga acompanhada do arquivo de postagem e da lista de postagem
impressa. Mediante negociacdo previa entre as partes, o arquivo de postagem poderd ser
substituido pela transferéncia eletronica de dados;

15.11.1.4.Nas postagens dos objetos da Remessa Taldo/Cartdo, os cartdes deverdo seguir
bloqueados;
15.11.1.5. Apresentar novo arquivo de postagem/dados eletronicos/lista de postagem com

as retificacdes cabiveis sempre que solicitado, até o 2° (segundo) dia Util apds & comuni-
cac¢do dos CORREIOS.

15.11.1.6.Observar os seguintes critérios:

a) No caso de objetos ndo relacionados no arquivo/dados eletrénicos/lista de postagem
(sobras), se os referidos itens ndo forem apresentados corrigidos dentro do prazo citado no
subitem 15.10.1.5. os objetos que apresentarem evento de tentativa de distribuicdo no SRO
serdo faturados de acordo com a tabela de preco contratado pelo cliente;
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b) Os objetos que apresentarem evento de tentativa de distribuicdo no SRO dentro do
prazo citado no subitem 15.10.1.5. serdo faturados conforme respectivo destino;

c) Na ocorréncia das situacdes apresentadas nas alineas “a” e “b", serd considerada
como data da postagem a leitura fisica do objeto no sistema de postagem e como data
do faturamento a apurada no SRO;

d) No caso de objetos relacionados no arquivo/dados eletrénicos/lista de postagem e ndo
entregues para postagem (faltas), os objetos faltantes deverdo ser entregues para posta-
gem no prazo citado no subitem 15.10.1.5. Neste caso, ndo serd necessario novo ar-
quivo/dados eletrénicos/lista de postagem. Serd considerada como data da postagem a
da leitura fisica no sistema de postagem. Observar, ainda:

l)Se os objetos faltantes forem apresentados apds o prazo, os mesmos deverdo ser relacio-
nados em lista especifica ou na lista de postagem da data da apresentacdo dos objetos;

I) Os CORREIOS ndo se responsabilizardo pelos objetos faltantes ndo entregues, ndo cao-
bendo posterior pagamento de indenizacdo, inclusive indenizacdo por uso fraudulento.
16 PRODUTOS E SERVICOS ESPECIFICOS

16.1. Produtos e Servigcos em Fase de Piloto

16.1.1. Poderdo ser incluidos produtos ou servicos no confrato que estejam em fase piloto
para aquisicdo ou utilizacdo em cardter tempordrio;

16.1.2. As regras de aquisicdo dos produtos ou utilizacdo dos servicos serdo definidas em
Anexo especifico, a ser pactuado enfre as partes. Os precos e as condi¢cdes praticadas
serdo considerados tempordrios, conforme vigéncia do referido Anexo;

16.1.3. Caso o produto ou o servico seja incluido no portfélio dos CORREIOS, todas as regras
e condicdes poderdo ser revistas, inclusive a precificacdo.

16.2. Material Biologico

16.2.1. Amostras de material bioldgico humano ou animal, exclusivamente recolhidas para
fins de andlise, pesquisa, investigacdo, diagndstico, tratamento, transplante ou prevencado,
poderdo ser encaminhados somente por meio de contrato, através do SEDEX, SEDEX 10,
SEDEX 12 ou SEDEX Hoje;

16.2.2. As embalagens utilizadas para fins de transporte deverdo ser padronizadas con-
forme Regulamento de Materiais Perigosos da IATA — International Air Transport Association
(Associacdo Internacional de Transporte Aéreo);

16.2.2.1. Para transportar material bioldgico enquadrado na Classe 6, Divisdo 6.2, Catego-
ria B, Atribuicdo ONU 3373, a embalagem ftriplice deverd estar em conformidade com a
Packing Instruction 650 (Instrucd&o de Embalagem 650 da IATA).

16.2.3. Somente serdo encaminhadas encomendas contendo materiais bioldgicos quando
estiverem sendo permutadas entre instituicdoes/empresas que atuam no mercado em foco,
como por exemplo, laboratdrios, hospitais, clinicas, IML, etc., e desde que estejam acondi-
cionados e embalados em conformidade com os regulamentos da IATA;

16.2.4.NGo serdo aceitas postagens:
a) De objetos contendo corpos e suas partes ou 6rgdos inteiros;

b) Aos sabados e vesperas de feriados;
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c) Destinadas a localidade que ndo realiza entrega domiciliar, & Caixa Postal e Posta Res-
tante Pedida.

16.2.5. Cabe ao detentor do contrato:

16.2.5.1. Preparar os objetos conforme orientacdes dos CORREIOS, especificas para a pos-
tagem de material bioldgico, sendo de total responsabilidade do profissional que ird pre-
parar o material a ser tfransportado o seu correto acondicionamento, o fechamento ade-
quado das embalagens, a insercdo das marcacdes necessdrias na Embalagem Externa e
a preparacdo da documentacdo que acompanhard a remessa;

16.2.5.2. Providenciar a documentacdo que acompanhard, obrigatoriamente, a remessa
durante o transporte;

16.2.5.3. Apor, obrigatoriamente, no envoltério do objeto, a indicacdo de Devolucdo Ime-
diata apds as tentativas de entrega, haja vista que ndo estd prevista a entrega em unida-
des dos CORREIOS;

16.2.5.4. Informar, obrigatoriamente, no ato da postagem, o telefone do remetente e do
destinatdrio para contato em caso de necessidade por parte dos CORREIOS.

16.3. Produtos Controlados pelo Exército Brasileiro

16.3.1. Os produtos poderdo ser encaminhados somente por meio de contrato, através de
SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12 e com os servicos adicionais obrigatorios Valor Declarado - VD,
Aviso de Recebimento — AR e Produto Controlado;

16.3.2. A remessa deverd estar acompanhada da Guia de Trafego ou Declaracdo da Fis-
calizacdo Militar, devendo o documento ser acondicionado no interior da embalagem
(Portaria n® 015 - COLOG de 05/10/2009);

16.3.3. A importacdo de pecas de armas de fogo poderd ser realizada somente por pes-
soas fisicas e juridicas autorizadas pelo Comando da Regido Militar;

16.3.4.SerGo autorizadas as remessas:
16.3.4.1. De fabricantes nacionais para:
a) Organizacdes militares das Forcas Armadas;

b) Orgdos de seguranca publica listados no Artigo 144 da Constituicdo Federal (Policia Fe-
deral, Policia Rodovidria Federal, Policia Ferrovidria Federal, Policia Civil, Policia Militar e
Corpo de Bombeiro Militar);

c) Orgdos publicos e instituicdes expressamente autorizadas;
d) Lojista do comércio especializado, detentor de registro junto ao Exército.

16.3.4.2. Do lojista do comércio especializado para os destinatdrios citados nas alineas “a”,
“b" e “c" do subitem anterior;

16.3.4.3. Dos 6rgdos, instituicdes e pessoas juridicas citadas nos subitens 16.3.4.1 e 16.3.4.2
para o fabricante ou lojista do comércio especializado em devolucdo, somente pelo ser-
vico de Logistica Reversa em Agéncia;

16.3.4.4. Apds o desembaraco alfandegdrio de produto controlado pelo Exército.

16.3.5.NGo é permitida a postagem de municdes, explosivos, armacdes e chassis de arma
de fogo, produtos quimicos de interesse militar e fogos de artificio, entre outros, conforme
restricoes previstas no Art. 13 da Lei 6538/78;
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16.3.6. O descumprimento de qualguer exigéncia implicard na retencdo da Encomenda e
o acionamento da organizacdo do Exército mais proxima, que deverd enviar preposto d
unidade dos CORREIOS para verificacdo e decisdo sobre o destino da remessa, a qual
poderd ser apreendida ou liberada para tframitacdo normal;

16.3.7.Cabe ao detentor do confrato:

16.3.7.1. Apresentar a encomenda fechada, em embalagem resistente (responsabilidade
total do remetente) e sem nenhuma indicacdo externa quanto a seu conteldo;

16.3.7.2. Incluir somente 02 (duas) unidades por encomenda;
16.3.7.3. Ndo realizar mais de uma postagem no mesmo dia;
16.3.7.4. Ndo realizar a postagem de remessa agrupada;

16.3.7.5. Apor, no interior da embalagem: Guia de Trafego emitida pelo Exército ou decla-
racdo da fiscalizagcdo militar e Nota Fiscal ou documento de liberacdo da alfdndega.

16.4. Ovos Embrionarios

16.4.1. Ovos embrionados de aves poderdo ser encaminhadas somente por meio de con-
trato, afravés de SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12 ou SEDEX Hoje;

16.4.2. Cabe ao detentor do confrato:

16.4.2.1. Apresentar, no momento da postagem e afixado em local visivel na parte externa
da embalagem, o Guia de Transito de Animal - GTA, conforme Instrucdo Normativa n° 18,
de 18/07/2006, do Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento;

16.4.2.2. Apor, obrigatoriamente, no envoltério do objeto, a indicacdo de Devolucdo Ime-
diata. Ndo estd prevista a entrega em unidades dos CORREIOS.

17. NiVEL DE SERVICO

17.1. SEDEX:

17.1.1.O nivel de servico tem como objetivo estabelecer a performance minima de en-
trega nos prazos ofertados pelos CORREIOS, com previsdo de pagamento de bdnus em
caso de ndo atingimento da meta;

17.1.1.1. O bbnus consiste em um percentual que incidird sobre o somatdrio do valor de
postagem SEDEX e PAC apuradas no cdlculo do desempenho. A regra de bdnus serd apli-
cada quando o desempenho de entrega no prazo for inferior & meta ponderada;

17.1.2. Os resultados finais da apuracdo do nivel de performance sdo:

a) O alcance ou superacdo da meta estabelecida de entrega no prazo ndo incidird em
boénus de performance para nenhuma das partes;

b) Desempenho inferior & meta estabelecida de entrega no prazo incidird em pagamento
de bdnus de performance pelos CORREIOS, na forma de lancamento de crédito na fatura
subsequente.

17.1.3. Os critérios para avaliacdo da performance sdo:
a) O periodo de apuracdo compreende o primeiro e o Ultimo dia de cada més;

b) A apuracdo é feita pela checagem no Sistema de Rastreamento de Objetos - SRO de
todas as postagens com previsdo de entrega no periodo de apuracdo;
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c) Considera-se atraso quando a data da entrega no SRO, ou a primeira tentativa ou a
disponibilizacdo para retirada ou a alteracdo do endereco inicial de entrega ocorrer apos
o prazo previsto, de acordo com os prazos definidos no Sistema de Cdlculo de Precos e
Prazos — SCPP, disponivel no portal dos CORREIOS.

17.1.4. Considerar para definicdo das metas de nivel de servico:

a) As metas sdo as estabelecidas na tabela a seguir, considerando a regido de origem e
destino (DE/PARA):

DE/PARA Sudeste Sul Nordeste | Centro-Oeste | Norte
Sudeste 96% 96% 93% 93% 920%
Sul 96% 96% 93% 93% 920%
Nordeste 923% 93% 93% 93% 20%
Centro-Oeste 93% 93% 923% 923% 20%
Norte 90% 90% 20% 20% 20%

b) Para cdiculo da meta de desempenho em &mbito nacional, serd calculada a média
considerando os percentuais regionais supramencionados, ponderados pelo volume de
carga DE/PARA de cada cliente e de cada contrato vigente;

c) Os quantitativos e demonstrativos do cdlculo da meta nacional serdo disponibilizados
em sistema de apuracdo especifico e de acesso restrito entre as partes.

17.1.5. Considerar para fins de cdlculos do bonus:
17.1.5.1. O valor principal da postagem, sem os servicos adicionais;

17.1.5.2. O percentual de bdnus serd estabelecido de acordo com o pacote contratado,
com variacdo progressiva conforme o desvio em relacdo d meta, tabela a seguir:

DESVIO PACOTE CONTRATADO
PLATINUM |DIAMANTE START 1 e 2| DIAMANTE1 a4 |INFINITE1 a8

Até -0,5% 0,05% - - -

Menor que -0,5% a -1% 0,10% 0,05% 0,05% -

Menor que -1% a -2% 0,15% 0,10% 0,10% 0,05%
Menor que -2% a -4% 0,30% 0,25% 0,25% 0,20%
Menor que -4% a -6% 0,45% 0,40% 0,40% 0,35%
Menor que -6% a -8% 0,60% 0,55% 0.55% 0,50%
Menor que -8% a -10% 0,75% 0,70% 0,70% 0,65%
Menor que -10% 1,50% 1,45% 1,45% 1,40%

17.1.6.SerGo considerados os prazos de entrega vigentes para a data definida para a
aplicacdo do nivel de servico, sendo que esses poderdo ser revistos em ciclos trimestrais
(com datas fixadas em 01/01, 01/04, 01/07 e 01/10). Durante estes ciclos, 0os prazos e os
niveis de servico permanecerdo fixos, salvo em casos fortuitos ou de forca maior que serdo
informados ao detentor do contrato, exclusivamente, pelo site dos Correios na Central de
Noticias;

17.1.8. Com a implantacdo do nivel de servico, ndo haverd pagamento de indenizacdo
pelo motivo “Remessa/Objeto postal entregue com atraso” por meio do processo padrdo
definido no Termo de uso do Fale Conosco;
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17.1.9. A aplicacdo das regras de nivel de servico para o SEDEX ndo altera as regras de
pagamento de indenizacdo pelos demais motivos geradores de indenizacoes;

17.1.10. Os objetos para os quais foi aferido o nivel de servico, porém sua entrega ou
disponibilizacdo ndo tenha sido efetivada, terdo o registro de Solicitacdo de Ressarcimento
realizado pelos CORREIOS por meio de integracdo com o sistema Fale Conosco, com o
motivo “Remessa/Objeto postal ndo entregue”.

17.2. SEDEX: LINHA PREMIUM (SEDEX 10, 12 e Hoje)

17.2.1.Os servicos da linha Premium (SEDEX 10, 12 e Hoje) terdo a performance acompao-
nhada pelo Nivel de Servico, no entanto, ndo haverd contabilizacdo desses objetos no
cdlculo de énus;

17.2.2. Haverd abertura proativa de manifestacdo dos servicos da linha Premium (SEDEX 10,
12 e Hoje) pelo Nivel de Servico para encomendas ndo enfregues no prazo acordado;

17.2.3. Os servicos da linha Premium para os quais foi aferido o nivel de servico, com entrega
ao destinatdrio ou remetente efetivada com atraso, terdo o registro de solicitacdo de res-
sarcimento realizado pelos CORREIOS por meio de integracdo com o sistema Fale Co-
nosco, com o motivo “Remessa/Objeto postal enfregue com atraso”. Neste caso, serd apli-
cada procedéncia para pagamento de indenizacdo por atraso, em valor equivalente a
100% do valor da postagem, exceto servicos adicionais, embalagens e Ad Valorem;

17.2.4. A aplicacdo das regras de nivel de servico para os servicos da linha Premium ndo
altera as regras de pagamento de indenizacdo pelos demais motivos geradores de inde-
nizacoes;

18. INDENIZACAO

18.1. Serd cabivel indenizacdo ou restituicdo de valores postais dos servicos postados com
codigo de rastreamento. Ndo cabe qualqguer tipo de indenizacdo relativa d ndo entrega
de objetos simples, tendo em vista que as caracteristicas de tratamento e distribuicdo
impossibilitam o seu rastreamento;

18.2. Para fins do disposto no Art. 3° do Decreto N° 9.492, de 5 de setembro de 2018,
considera-se como “Reclamacdo” a demonstracdo de insatisfacdo relativa & prestacdo
de servico publico e & conduta de agentes puUblicos na prestacdo e na fiscalizacdo desse
servico. No dmbito dos CORREIOS, “Reclamacdo” é a manifestacdo que deverd ser
registrada para acusar falta, vicio ou falha na prestacdo do servico ou na entrega do
objeto postal;

18.3. O detentor do contrato que permite a utilizacdo de produtos e servicos por seus
autorizados deverd: receber as reclamacdes e se julgar procedente, registrd-las;
responsabilizar-se pelo ressarcimento, aos seus autorizados, dos valores relativos a
indenizacdes pagas e pela restituicdo, aos CORREIOS, de valores devidamente corrigidos,
em decorréncia de acodes judiciais movidas por seus autorizados contra os CORREIOS;

18.4. A enfrega do objeto em local distinto co endereco do destinatdrio, quando
decorrente de erro operacional irepardvel, poderd ensejar o pagamento da indenizacdo
automdtica ou do Valor Declarado, se houver, e a devolucdo dos valores pagos a titulo
de postagem, exceto ad valorem;

18.5. Sinistro ou delito praticado contra a operacdo postal capaz de inviabilizar a entrega
integra do objeto poderd ensejar o pagamento da indenizacdo automdatica ou do Valor
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Declarado, se houver, além da devolucdo dos valores pagos a fitulo de postagem e dos
servicos adicionais, exceto ad valorem, pela proporcionalidade do dano causado;

18.6. Os CORREIOS ndo se responsabilizam por danos ocultos ou mal funcionamento do
conteldo do objeto postal decorrente de mal acondicionamento ou danificados por seus
proprios componentes elétricos, magnéticos, gravacoes eletrénicas, fotogrdficas ou de
flmagens, dentre outros;

18.7. Os CORREIOS avaliardo a possivel indenizacdo de objeto entregue com atraso,
danificado ou extraviado em decorréncia de situacdes de natureza fortuita ou de forca
maior, tais como tempestades, inundacdes, condicdes climdticas, queda de barreiras,
fechamento de aeroportos, queda de aeronaves, embargo, terremotos, ciclones, guerra,
greves, atos ou omissdes de autoridades publicas, dentre outros;

18.8. Com excecdo do servico de Logistica Reversa, quando os CORREIOS recuperarem
uma encomenda nacional, apds a confirmagcdo de ocorréncia de sinistro ou delito
praticado contra a operacdo postal, proceder-se-&:

a) a devolucdo da encomenda ao remetente; e
b) a devolucdo dos valores pagos a fitulo de postagem ao detentor do contrato.

18.8.1.No caso dos objetos recuperados do servico de Logistica Reversa, os Correios fardo
a entrega ao destinatdrio da logistica reversa, ndo sendo aplicdvel, portanto, a devolucdo
dos valores pagos pela postagem.

18.8.2.Nos casos em que a indenizacdo jd tenha sido paga a Contratante, os Correios pro-
moverdo a recuperacdo, diretamente em fatura, dos respectivos valores.

18.9. Ndo haverd indenizacdo de objeto entregue ao destinatdrio apds o registro da
solicitacdo de suspensdo de entrega, pois a efetividade da suspensdo depende de
viabilidade técnica e operacional dos CORREIOS;

18.9.1.Ndo haverd indenizacdo por uso fraudulento de Remessa Expressa Taldo de Che-
ques e Cartdes Diversos, cuja suspensdo de entrega tenha sido solicitada pelo remetente,
independente do seu atendimento;

18.10. O remetente, detentor de contrato ou destinatdrio podem formalizar uma
manifestacdo por meio do portal ou Central de Atendimento dos CORREIOS, ou ainda por
meio dos canais disponiveis aos clientes elegiveis, conforme Politica Comercial;

18.11. N&o serdo aceitas reclamacodes por atraso apds a primeira tentativa de enfrega no
prazo ou na devolucdo ao remetente;

18.12. Ndo serdo acatadas solicitacdes de indenizacdo por atraso nem haverd devolucdo
de valores por servicos ndo prestados para objeto postal cuja suspensdo da entrega tenha
sido solicitada pelo remetente ou detentor do contrato;

18.13. N&o serd considerado atraso, o objeto postal:

a) Entregue apds o prazo previsto por motivo de erro de enderecamento (incorreto ou in-
completo), CEP invdlido, inadequacdo do rétulo ou de embalagem, inconformidade de
declaracdo de conteldo ou em caso fortuito ou de forca maior;

b) Retido ou requisitado para fiscalizacdo por autoridades competentes no prazo previsto
de entrega, ou para pagamento de fributos pelas autoridades competentes no Brasil, em
algum pais de trénsito, ou no pais de destino, cujas despesas fiquem a cargo do remetente;
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c) Encaminhado para localidade sem entrega domiciliar; ou disponibilizado, ao destinatd-
rio, para entrega em unidade dos CORREIOS no prazo previsto.

18.14. A utilizacdo de embalagem inadequada ou do mal acondicionado ndo € passivel
de indenizacdo por avaria. Além disso, € vedada a reclamacdo baseada em dano oculto;

18.15. As informacdes relativas a Indenizacdo Automdtica constam no portal dos

CORREIOS;

18.16. O detalhamento sobre a necessidade de registro pelos canais de atendimento dos
CORREIOS e os tipos de manifestacdes, critérios e motivos de solicitacdo de ressarcimento
ou inconformidade na entrega, dos prazos para registro e resposta as manifestacoes, bem
como as formas de pagamento de indenizacdo estdo dispostas no Termo de Uso do Fale
Conosco no portal dos CORREIOS;

18.17. Regras para indenizacdo por servico:

Produto

Motivo

Indenizagcao

Documentos Ex-

pressos Nacio-
nais

As regras estdo disponiveis no portal dos CORREIOS.

Furto, Roubo,

Devolucdo do valor correspondente a tarifa do Telegrama

Espo!|<:1(;oo, e, se houver, acrescido do valor dos servicos adicionais, pa-
Avaria e Ex-
. gos no ato da postagem.
fravio
Telegrama Indenizacdo de 50% (cinquenta por cento) do valor da tarifa
Atraso do Telegrama pagaq, vigente na data de postagem, sem os
servicos adicionais.
Erros ortogrd- | Encaminhamento de outro Telegrama, com as mesmas ca-
ficos da CAC | racteristicas, sem custos para o cliente.
Roubo, Espoli- _
acdo, Avaria, | - Sem Valor Declarado: devolugdo do valor da postagem,
Furto ou Ex- dos servicos adicionais adquiridos e da indenizagdo Auto-
travio sem matica, vigentes na data da postagem.
Efr?eessssc(l]mldo ocorréncia - Com Valor Declarado: devolucdo do valor da postagem e
P de uso frau- dos servicos adicionais adquiridos, vigentes na data da pos-
de Cheques e dul?nfo de tagem, acrescidos do valor declarado (exceto taxa de Ad
Cartdes TalGo/Car- Valorem).
Diversos tGo.
Indenizacdo de 10% (dez por cento) sobre o preco cobrado
Atraso pelo servico principal na postagem, sem os servicos adicio-
nais.
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Produto Motivo Indenizagcdo
- Sem Valor Declarado: devolugdo do valor da postagem,
Roubo, Espoli- dos servicos adicionais adquiridos e da indenizacdo Auto-
acdo ;A\vorio mdatica, vigentes na data da postagem acrescida a indeni-
Furto ;)U Ex " | zacdo pelo uso fraudulento comprovado do taldo/cartdo.

fra-

vio com ocor-
réncia de uso
fraudulento
de To-
|Go/Cartdo.

- Com Valor Declarado: devolu¢cdo do valor da postagem e
dos servicos adicionais adquiridos, vigentes na data da pos-
tagem, acrescidos do valor declarado (exceto taxa de Ad
Valorem) acrescida a indenizacdo pelo uso fraudulento
comprovado do taldo/cartdo.

Nota: Cheque com valor superior a R$ 100,00 ndo serd inde-
nizado pelo uso fraudulento comprovado do taldo.

Carta, FAC, Re-
messa Econd-

Furto, Roubo,

- Sem Valor Declarado: devolucdo dos precos postais e ser-
vicos adicionais pagos na postagem, acrescidos de indeni-
zacdo constante na Tabela de Precos e Tarifas de Servicos

mica Taldo e E\S\E)O?:SEOE?(’_ Nacionais, correspondente ao Primeiro Porte da Carta, vi-
Cartoes Diver- . gente na data da postagem.
sos, e-Carta e fravio _ .
V-POST - Com Valor Declarado: devolucdo dos precos postais e ser-
o vicos adicionais pagos na postagem, acrescidos do valor
(com codigo declarado (exceto taxa de Ad Valorem).
de rastrea-
mento) Indenizacdo de 10% (dez por cento) sobre o preco cobrado
Afraso pelo servico principal na postagem, sem os servicos adicio-
nais.
. Devolucdo do preco da remessa acrescido do valor de in-
Extravio e . - . .
Malote Perda denizacdo constante na tabela vigente na data da autori-
zacdo do pagamento da indenizacdo.
Documento In- O montante a ser pago corresponderd ao valor relativo &
Extravio indenizacdo automdtica e os precos postais da data em

ternacional

que ocorreu a postagem.

18.17.1. Deverdo ser observados os seguintes critérios relativos a indenizacdo por uso
fraudulento do objeto Remessa Expressa Taldo de Cheques e Cartdes Diversos:

a) Os CORREIOS comunicardo & Contratante por e-mail, quando do conhecimento do
sinistro (roubo, furto, espoliacdo, avaria, extravio) e/ou objetos em devolucdo, informando
0 nUmero do registro da remessa;

b) A Confratante deverd suspender, imediatamente, o desbloqueio de taldes de cheques
e/ou cartdes das remessas sinistradas ou em devolucdo, conforme comunicacdo dos

Correios.
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c) A responsabilidade dos CORREIOS cessa:

l) A partir da hora e data da efetiva comunicacdo da ocorréncia de sinistro e da devolu-
cdo daremessa;

Il) A partirdo momento em que a Contratante, por qualquer outro meio, tomar ciéncia do
uso fraudulento do taldo/cartdo subtraidos de objetos postado;

ll) A partirdo momento em que a Contratante fizer o pedido de suspensdo de entrega da
remessa de taldo de cheques e cartdes diversos.

d) Independentemente de os CORREIOS realizarem a comunicacdo, a Contratante po-
derd efetuar a reclamacdo para efeitos de andlise quanto a possivel indenizacdo;

e) Quando ocorrer irregularidade na execucdo do servico, caberd a parte prejudicada
fazer a reclamacdo, conforme prazos e demais informacdes dispostas do termo de Uso do
Fale Conosco, disponibilizado no Portal dos Correios.

f) O Contratante deverd apresentar, em até 180 (cento e oitenta) dias, constados a partir
da data de formalizacdo da reclamagdo junto aos Correios, os documentos que compro-
vem a ufilizacdo fraudulenta do taldo/cartdo, decorrente de roubo, furto, espoliacdo, ava-
ria e/ou extravio do objeto enquanto em poder dos CORREIOS, conforme especificado a
seguir:

) Copia dos cheques compensados, comprovando a utilizacdo fraudulenta;

Il) Copia dos comprovantes substitutos emitidos pela operadora do cartdo ou copia da
tela extraida do sistema da Contratante comprovando a despesa lancada na conta do

titular (log de autorizacdo) com o cartdo com uso fraudulento ou copia da fatura ou ex-
frato do cartdo com uso fraudulento contendo as transacdes contestadas.

ll) Lista de operacdes consideradas fraudulentas vinculadas ao respectivo taldo/cartdo.

V) Formalizacdo por escrito, podendo ser carta ou e-mail corporativo, com o envio de
documentos com a integra das manifestacdes de seus clientes registradas no seu canal de
atendimento.

g) Cheques com valor superior a R$ 100,00 (cem reais) ndo serdo indenizados, dada & olbri-
gatoriedade de conferéncia de assinatura por parte das instituicoes financeiras, conforme
normas estabelecidas pelo Banco Cenfral;

h) O valor da indenizacdo referente a um determinado més ndo é cumulativo, portanto, o
saldo ndo utilizado ndo poderd ser acrescido ao limite do més subsequente.

i) NGo haverd o pagamento de indenizacdo se for constatada a utilizagcdo de embalo-
gem inadequada as caracteristicas do conteudo da remessa ou descumprimento das re-
gras de negdcios definidas.

j) Aindenizacdo por uso fraudulento de taldo/cartdo estd limitada a 9% (nove por cento)
do valor do faturamento com o servico no més de faturamento do objeto.

19. UTILIZAGAO DAS MARCAS E IDENTIDADE VISUAL DOS CORREIOS

19.1. Para utilizacdo das marcas, a CONTRATANTE deve seguir os padrdes e direfrizes,
estabelecidos pelos Correios, previstos no Termo de Licenca de Uso de Marca por Terceiros
com Contrato Comercial disponivel por meio do Apéndice B.

20. LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS - LGPD

09/06/2025 33

Este documento é pega do processo 64590.003089/2025-11 Pag 85 de 201



A, Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

20.1. O tratamento de dados executado no dmbito do contrato comercial engloba toda
operacdo realizada com dados pessodis incluindo, mas ndo se limitando & recep-¢cdo,
utilizacdo, acesso, processamento, armazenamento, eliminacdo.

20.2. Para fins do contrato comercial, em relacdo aos tfermos do art. 5° da Lei n°
13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, considera-se:

a) Controlador: Contratante.
b) Operador: Contratada.

20.2.1.Para efeitos do contrato comercial, fica estabelecido que o Controlador é a
parte a quem compete as decisdes relativas ao tfratamento de dados pessoaqis e que
o Operador é a Parte responsdvel pelo tratamento destes.

20.2.2. Os Agentes de Tratamento de Dados, Controlador e Operador, devem desem-
penhar seus papéis em conformidade com os art. 6°, 7°, 9°, 10°, 14, 16, 18, 32, 37, 38,
39, 41,42, 43, 46, 47, 48, 52, 50 e 88 da Lei Geral de Protec@o de Dados Pessoais — LGPD.

20.3. Em Na hipdtese de incidentes de seguranca envolvendo dados pessoqis
devidamente comprovados, a parte responsdvel deverd notificar, por escrito, sobre a
violacdo dos dados pessoais, em prazo ndo superior a 24 (vinte e quatro) horas, a contar
do momento em que tomou ciéncia da violacdo. As informacdes incluirdo:

l. descricdo da natureza da violagdo dos dados pessoais, incluindo as categorias
e 0 numero aproximado de titulares de dados lesados, bem como as categorias e o
nUmero aproximado de registros de dados comprometidos;

II. descricdo das provdveis consequéncias ou das consequéncias ja
concretizadas da violagcdo dos dados pessoais; e

Il descricdo das medidas adotadas e/ou propostas para reparar a violacdo dos
dados pessoais, com a indicacdo de cronograma, para corrigir ou mitigar os possiveis
efeitos adversos.

20.3.1. A comunicacdo mencionada no subitem 20.3 deve conter, no minimo:

Q) a descricdo da natureza dos dados pessoais afetados;

b) as informacodes sobre os titulares envolvidos;

C) data e hora do incidente;

d) data e hora da ciéncia pela Parte;

e) a indicacdo das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecdo

dos dados, observados os segredos comercial e industrial;

f) 0s riscos relacionados ao incidente;
9) os motivos da demora, no caso de a comunicacdo ndo ter sido imediata; e
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h) as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os
efeitos do prejuizo.

20.4. Na hipoétese de incidentes de seguranca devidamente comprovados, a parte
responsavel arcard com todos os custos incluindo indenizacdes e penalidades aplicadas a
parte prejudicada sempre que ficar comprovado que houve falha de seguranca (técnica
e administrativa), descumprimento das regras da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

20.5. As partes, de acordo com os artigos 46 e 50 da LGPD, sdo obrigadas a adotar
medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a segurangca de quaisquer
dados pessoais, o que inclui: capacitacdo técnica, acdes educacionais, criptografia,
capacidade de garantir a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia
continuas dos sistemas e servicos de processamento, capacidade de restaurar o acesso
aos dados pessoaqis em caso de incidente, processos para testar e avaliar regularmente a
eficacia das medidas.

20.6. As partes se comprometem a realizar a exclusdo dos dados pessoais ao término da
finalidade de uso ou diante de outras acdes que requeiram sua exclusdo definitiva, salvo
se, por obrigacdo legal, tiver que manté-los.

20.7. As partes garantem possuir politica apropriada de protecdo de dados pessoais
compativel com todas as leis aplicdveis.

20.8. No dmbito da CONTRATADA a politica mencionada no subitem 20.6 corresponde a
Politica Corporativa de Seguranca da Informacdo e Protecdo de Dados Pessoais — POSIC
disponivel no Portal dos Correios.

20.9. As partes declaram conhecer e cumprir as leis vigentes no Brasil envolvendo
protecdo de dados pessoais, em especial a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais - LGPD); Instrucdo Normativa n® 5 de 30 de agosto de 2021,
comprometendo-se, assim, a limitar a utilizacdo dos dados pessoais a que fiver acesso
apenas para execucdo dos servicos deste Contrato, abstendo-se de ufilizd-los em proveito
préprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros. O contexto de protecdo de
dados se aplica para todo e qualquer tratamento de dados, inclusive analdgicos (fichas
de cadastro no papel, verificacoes presenciais de documentos etc.).

20.10. As Partes se comprometem a respeitar as politicas e regras editadas ou que vierem
a ser editadas por elas no tocante ao armazenamento e tratamento de dados e
informacodes, sem prejuizo do estrito respeito a Lei n° 12.965, de 2014 (Marco Civil da
Internet); Decreto n° 8.771, de 2016 (Regulamento do Marco Civil da Internet); Decreto n°
10.569, de 2020 (Estratégia Nacional de Seguranca de Infraestruturas Criticas — ENSIC); Lei
Complementar n° 166, de 8 de abril de 2019 (Lei do Cadastro Positivo); Decreto n°
9.637/2018 (Politica Nacional de Seguranca da Informagdo — PNSI); Lei n® 13.303/2016 (Lei
das Estatais); Lei n° 12.737/2012 (Lei de Crimes Cibernéticos); Lei n° 12.527/2011 (Lei de
Acesso d Informacdo); Lei n° 8.078/1990 (Codigo de Defesa do Consumidor); e Instrucdo
Normativa GSIPR N° 5 de 30/08/2021, bem como quaisquer outras leis relativas a protecdo
de dados pessoaqis que vierem a ser promulgadas ou entrarem em vigor no curso da
vigéncia deste Confrato.

21. LEGISLACAO APLICAVEL
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21.1. A prestacdo do servico postal estd regulamentada pela Lei 6.538/1978 de 22 de junho
de 1978, sendo observado todos os fratados e convénios que o Brasil faca parte, além dos
regulamentos especificos inerentes a atividade postal. Conforme artigo 7° da referida Lei,
constitui servico postal o recebimento, expedicdo, tfransporte e entrega de objetos de cor-
respondéncia, valores e Encomendas, conforme definido em regulamento;

21.2. Verificado o uso da Base de Dados Comercial do Diretério Nacional de Enderecos -
DNE diretamente ou por meio de arquivos digitais, ou bancos de dados préprios para fina-
lidades distintas das previstas neste Termo, ou, ainda, se for constatada a pratica de qual-
quer ato que importe violacdo dos direitos dos Correios, aplicar-se-Go as regras e as pena-
lidades previstas nas leis: Antipirataria, Lei 10.695, de 01/07/2003, Direito Autoral, Lei 9.610,
de 19/02/1998, e de Propriedade Industrial, Lei 9.279, de 14/05/1996, em todas as suas ex-
tensoes, independentemente de qualquer interpelacdo judicial ou extrajudicial;

21.2.1.0 DNE é considerado obra intelectual nova e original, nos termos da Lei N°
9.610/1998 — Lei de Direitos Autorais, e que a referida invencdo se constitui em base de
dados, cujos direitos patrimoniais de autor estdo sob a titularidade exclusiva dos CORREIOS,
inclusive por forca dos artigos 2°, § 1°, “b”; 8° inc. Il e 15° § 1° da Lei 6.538/78, podendo ser
licenciado por meio de contratacdo diretq, respaldada no caput do art. 25 da Lei n°
8.666/93;

21.2.2.Em 04/10/2002, os CORREIOS € o legitimo titular perante o Instituto Nacional da Pro-
priedade Industrial (INPI), do pedido de Patente de Invencdo, sob o N° Pl 0.204.305-0, titu-
lado “Diretdrio Nacional de Enderecos — DNE”;

21.2.3.Em 07/10/2003, os CORREIOS depositaram e é legitima titular da extensdo da pa-
tente de invencado, perante o German Patent Applicatations, sob n° 10.346.551.0.
22. DISPOSICOES GERAIS

22.1. Os conceitos dos servicos e produtos poderdo ser consultados no portal dos COR-
REIOS;

22.2. Asregrasrelativas & contratacdo dos demais servigos disponibilizados pelos CORREIOS
constam em documentacdo especifica;

22.3. O detentor do contrato poderd permitir que seus autorizados utilizem os produtos e
servicos por ele confratado, ficando sob sua responsabilidade:

a) Orientar quanto as regras de negocio do(s) servico(s) por eles utilizado(s);

b) Responder pelas acdes perante aos CORREIOS e oérgdos fiscalizadores por qualquer
dano ou prejuizo decorrente da utilizacdo indevida dos servicos;

c) A seu critério, e condicionada & viabilidade dos CORREIOS, solicitar restricdes para a
aceitacdo ou recusa da postagem de objetos - limites de peso, dimensdes e abrangéncia,
dentre outros.

22.4. E expressamente proibido realizar alteracdes nas ferramentas de propriedade dos
CORREIOS, disponibilizadas para operacionalizacdo dos servicos, bem como fornecé-las a
terceiros;

22.5. E expressamente proibida a comercializacd&o com terceiros dos servicos postais sob
monopdlio dos Correios, em conformidade com o artigo 21, inciso X, da Constituicdo Fe-
deral de 1988 e artigo 9° da Lei 6.538/1978.

09/06/2025 36

Este documento é pega do processo 64590.003089/2025-11 Pag 88 de 201



A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

22.6. Os CORREIOS poderdo contatar o detentor do contrato para pesquisas de mercado,
de satisfacdo com produtos e/ou servicos, ferramentas, atendimento, distribuicdo e canais
de atendimento, bem como informacdes dos sobre as melhorias implementadas;

22.7. Apds andlise de viabilidade, poderdo ser transportados materiais sujeitos a legislacdo
especifica, mediante formalizacdo de documento respectivo, com restricdo daqueles
proibidos pela legislacdo ou pelos CORREIOS;

22.8. A contratacdo do Pacote de Servicos ndo isenta, em nenhuma hipdtese, a obrigacdo
de cumprimento das cldusulas dispostas no Contrato de Prestacdo de Servico, seus Anexos
e Termos;

22.9. Em caso de conflito entre os instrumentos contratuais, prevalecem as condicoes
comerciais previstas neste Termo, exceto nos casos de Anexos especificos, que possuem
prevaléncia sobre os demais documentos;

22.10. Os CORREIOS ndo se responsabilizam pelo conteldo da remessa e nem por lucros
cessantes, prejuizos indiretos ou beneficios ndo realizados em decorréncia da ndo-confor-
midade da prestacdo dos servicos;

22.11. Os procedimentos especificos dos servicos em fase de extingdo sdo regulados por
documentos proprios;

22.12. O remetente, o detentor do contrato e seus autorizados, sGo responsdveis por danos
causados a pessoas, bens, equipamentos e materiais dos CORREIOS ou a outros objetos
postais em virtude da inobservancia dos dispositivos legais e regulamentares;

22.13. A aceitacdo da postagem pelos CORREIOS pressupde a observancia das condicoes
estabelecidas neste Termo, e de todas as especificacdes e limites de cada produto ou
Servico;

22.14. A prestacdo dos servicos depende da viabilidade dos CORREIOS.

kKK 3k k
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APENDICE A - 24/02/2025

D17 0O -
— 0 A N — DRIA ARE B RO A [ . RO 2 DIA 2
O RATO
EXPECTATIVA DE RECEITA ANUAL (R$) - - 12.000 30.000 480.000 3.360.000 19.200.000
Pagamento na utilizagdo dos servigos/produtos (1) Sim - - - - -
Valor minimo mensal - - Sim Sim Sim -
Valor minimo semestral (*) - - - - - Sim Sim
Postagem em escala com pré-postagem eletrénica - - - - - Sim sim
Postagem decorrente de negdcio do Cliente ou complemento ao seu negdcio
(2) - - - - - Sim Sim
Redugdo de prego Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Isengdo 2 periodos do valor minimo mensal (3) - - Sim Sim Sim Sim Sim
Valor minimo semestral - . Sim sSim Sim -
FINANCEIROS Valor minimo anual - - Sim Sim Sim Sim Sim
Prioridade no tratamento de demandas financeiras - - - - - Sim Sim
Escalonamento da contrapartida financeira - - - - - Sim Sim
) Adequagio Automatica de Pacote - - - - - Sim Sim
g OFERACIONAL Posto Avangado e Posto de Coleta - - - - - Sim Sim
h Central de Atendimento dos Correios - CAC Sim Sim Sim - - -
E Gestdo Agéncia de Correios - Sim Sim - - -
m Gestdo Assistente Comercial - - - Sim Sim -
RELACIONAMENTO |Gestor de Relacionamento e Gestor Administrativo (KAM/KAD) - - - - - Sim Sim
Consultoria para negoécios internacionais Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Consultoria de e-commerce Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Pacote de Servigos MASTER (4) - - - - - Sim
e Suporte em Tecnologia Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Acesso aos Canais Digitais dos Correios Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
POS-VENDA Nivel de Servigo (5) (Monitoramento Ativo da Carga) - sim sSim sim sim sim sSim

' Especificas para clientes que comercializam seus produtos e servicos nas unidades de atendimento dos Correios, na modalidade a vista.

: Aplica-se aos clientes que fazem uso dos pacotes Diamante e Infinite, independentemente da sua categorizagdo.

* Exceto para os CONTratos que possuem regras especificas.
* A aplicagio do beneficio depende de andlise do 6rgio gestor de relacionamento.

? Mivel de Servigo apenas para os servigos de encomendas nacionais.
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TERMO DE LICENCA DE USO DE MARCAS POR TERCEIROS COM CONTRATO COMERCIAL

1. DAS CONDICOES GERAIS DE USO DE MARCAS EM AMBIENTES FiSICOS, VIRTUAIS E EM
ACOES DE COMUNICACAO

1.1 A CONTRATADA, por este instrumento, concede a CONTRATANTE, de maneira
provisdria e ndo exclusiva, licenca para uso dos elementos de marcas, das marcas dos
Correios e do nome de empresa “"CORREIOS”, doravante denominados unicamente
“Marcas”, para a finalidade especifica de identificacdo e promocdo dos servicos
prestados pela CONTRATADA, de acordo com as seguintes condicoes:

1.1.1 O logotipo (marca) é o principal elemento de identidade visual dos CORREIOS,
representado pelo desenho da palavra CORREIOS e setas contrapostas, dotado de
forma suficientemente distintiva em configuracdo grdfica peculiar caracterizada por
cores, formas e padrdes estéticos que se inserem em uma programacdo visual.
Juntamente com as cores institucionais Amarelo claro e escuro Correios e azul claro e
escuro Correios configuram os elementos primdrios de identidade visual. Os elementos
secunddrios de identidade sdo o padrdo de cores de suporte, prismas amarelos e os
elementos grdficos de suporte.

1.1.2 O nome de empresa consiste na utilizacdo do designativo CORREIOS em contexto
qgue remeta d empresa CONTRATADA, independentemente de estar acompanhado
das Marcas graficas e/ou demais elementos de identidade visual.

1.2. A utilizacdo das Marcas ndo implica, em hipdtese alguma, cessdo, transferéncia de
fitularidade ou outorga de direitos de qualquer natureza de representacdo d
CONTRATANTE, comprometendo-se a utilizar as Marcas tdo somente para o fim deste
Termo.

1.3. A CONTRATADA poderd, a qualguer momento, solicitar o ajuste das Marcas
utilizadas ou sua imediata exclusdo, independentemente de aviso prévio.

1.4. ACONTRATADA poderd revogar a qualguer momento a autorizacdo para utilizacdo
das Marcas, situacdo que exige da CONTRATANTE a imediata exclusdo das Marcas de
todos os pontos de contato vinculados d finalidade deste Termo.

1.5. A CONTRATANTE reconhece que os direitos inerentes as Marcas sdo e continuardo
a ser exercidos pela CONTRATADA ou por quem por este for designado.

1.6. A CONTRATANTE ndo praticard ou permitird que seja praticado ato ou medida que
prejudique o direito de propriedade da CONTRATADA sobre as Marcas.

1.7. A CONTRATANTE garante que as defterminacdes previstas neste Termo serdo
observadas por seus representantes, empregados, clientes, agentes ou qualquer pessoa
fisica ou juridica que aja em seu nome.

1.8. A CONTRATANTE estd ciente das condicdes dispostas no presente Termo e que a
inobserv@ncia de quaisquer de seus dispositivos ou das normas que profegem os direitos
por ele garantidos implica responsabilidade civel e/ou criminal, conforme legislacdo
vigente.
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2. DA APLICAGAO DAS MARCAS E NOME DE EMPRESA EM AMBIENTE FiSICO E VIRTUAL

2.1. A CONTRATANTE poderd usar apenas a marca corporativa “Correios” em suas
propriedades (Loja Fisica, Ponto de Venda - PDV, Pagina Web, App, etc), desde que
haja autorizacdo prévia, pela CONTRATADA, da aplicacdo grdfica a ser utilizada.

2.1.1 A autorizacdo para uso da Marca Correios observard se o layout apresentado pela
CONTRATANTE estd em conformidade com os padrdes e diretrizes previstos no Manual
de identidade visual - versdo resumida e guias especificos, fornecidos pela
CONTRATADA, e com as orientacdes de atributos de conteldo associado ds marcas.

2.1.2. A aplicacdo da Marca Correios ndo poderd ser superior a 1/4 ou 25% da drea
ocupada pela marca da CONTRATANTE usada para sinalizar o PDV - Ponto de Vendas,
loja fisica ou pdgina principal (web e/ou app).

2.1.3 A Marca Correios ndo poderd ser aplicada na fachada principal de lojas fisicas
e/ou pdgina principal (web e/ou app), exceto quando em local destinado para
divulgacdo conjunta de empresas parceiras e/ou multiplos fornecedores, em igual
proporcdo as demais marcas, sempre com destaque visual secunddrio em relacdo a
marca da CONTRATANTE. Ndo é permitida a utilizagcdo da cor Amarelo Correios,
elementos de identidade visual ou simulacro de fachada de loja da CONTRATADA.

2.2. Evedado & CONTRATANTE, em qualquer situacdo, produzir elementos de identidade
visual que se assemelhe a identidade visual da CONTRATADA, assim como utilizar
elementos secunddrios ou de apoio ou, ainda, reproduzir qualquer padrdo de ponto de
contato da CONTRATADA.

2.3. A CONTRATANTE ndo poderd reproduzir ou imitar as Marcas de propriedade da
CONTRATADA, ldentidade Visual da CONTRATADA, nome, elementos separados das
Marcas, insignia, sinal de propaganda ou qualguer outra forma de modo a criar
confusdo entre produtos ou estabelecimentos ou outra prdtica de Concorréncia
Desleal, nos termos da Lei 9279/96 e alteracoes.

3. DA INOBSERVANCIA DAS CONDIGOES DE USO DAS MARCAS EM AMBIENTES FiSICOS,
VIRTUAIS

3.1. A CONTRATANTE estd ciente de que a ndo observancia as condicdes de uso das
Marcas da CONTRATADA é considerado indevido e estd sujeita a aplicacdo de
penalidades pela CONTRATADA.

3.1.1. Ser@o consideradas ocorréncias do tipo "USO INDEVIDO DAS MARCAS” as
violacoes as regras constantes no item 2 e seus subitens deste Termo.

3.2. Identificada airregularidade do fipo USO INDEVIDO DAS MARCAS, a CONTRATADA
emitrd uma comunicacdo de adverténcia a CONTRATANTE, solicitando sua

regularizacdo imediata.

3.2.1. Os prazos para regularizacdo da aplicacdo das Marcas sdo:
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Peca Prazo (dias Acado de retirada
corridos)
Sites de internet/APP 5 Alteracdo de conteldo

Retirada de letreiro ou
Letreiro / sinalizacdo / frota 20 adesivo

Material impresso (banners,

cartazes, folderes, mala-direta, Retirada / recolhimento do
filipetas, calenddrios etc) 5 material

Uniforme 5 Recolhimento do material
QOutros 10 Conforme o caso

3.2.2. Caso a CONTRATANTE ndo corrija a irregularidade dentro do prazo estabelecido
no quadro descritivo do subitem 3.2.1, ocorrerd a suspensdo tempordria do acesso aos
beneficios previstos na Matriz de Relacionamento de Clientes com contrato, inclusive
redutores de preco, na data informada pela CONTRATADA quando da adverténcia.

3.2.2.1. As alteracoes relativas aos beneficios previstos na Matriz de Relacionamento de
Clientes com contrato consistem em:

a) no caso de clientes com pacotes PRATA a INFINITE, serdo aplicados os precos
equivalentes ao pacote BRONZE.

b) Para os clientes dos pacotes BRONZE e CLUBE CORREIOS, haverd restricdo de servicos,
estando disponiveis para uso apenas os servicos de SEDEX e PAC, com aplicacdo dos
precos equivalentes & modalidade & vista (de balcdo).

c) Em ambos os casos a suspensdo de beneficios serd mantida até que a situacdo seja
regularizada.

3.2.2.2 Aretomada do acesso aos beneficios previstos na Matriz de Relacionamento de
Clientes com Contfrato, quando da regularizacdo do uso das Marcas pela
CONTRATANTE, ocorrerd no ciclo de faturamento subsequente ao ciclo em que ocorrer
a regularizacdo.

3.2.3. Permanecendo com o uso ndo autorizado das Marcas, serd aplicada uma multa
de 2% sobre o faturamento total dos Ultimos 12 (doze) meses da CONTRATANTE com a
CONTRATADA.

3.2.4. Apds a aplicacdo das sancdes acima citadas, a ndo regularizacdo do uso
indevido das Marcas ensejard a rescisdo imediata do contrato.

3.3. A aplicacdo das sancoes previstas nos subitens 3.2 ndo afasta a possibiidade de
ajuizamento de acdo judicial, podendo ocorrer a qualquer tempo, em decorréncia de
eventuais prejuizos & CONTRATADA, resultantes do descumprimento das regras previstas
neste Termo pela CONTRATANTE.
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4. DA APLICAGCAO DAS MARCAS E NOME DE EMPRESA EM ACOES DE COMUNICACAO

4.1. A CONTRATANTE poderd usar as Marcas e/ou o nome empresarial da CONTRATADA
em acoes de comunicacdo gue visem unicamente d promocdo e ao impulsionamento
das vendas dos servicos prestados pela CONTRATADA, desde que haja autorizagdo
prévia, pela CONTRATADA, da aplicacdo grafica a ser utilizada e do conteldo da peca
de comunicacado.

4.1.1 A autorizacdo para uso das Marcas em acdes de comunicacdo observard se o
layout apresentado pela CONTRATANTE estd em conformidade com os padroes e
diretrizes previstos no Manual de identidade visual - versdo resumida e guias especificos,
fornecidos pela CONTRATADA, e com as orientacdes de atributos de conteldo
associado ds marcas.

4.1.2. As marcas dos produtos e servicos dos Correios permitidas para divulgacdo
compreendem apenas o portfdlio de encomendas, ou seja, SEDEX e variacdes,
PAC, Correios Packet e demais produtos logisticos.

4.1.3. A aplicacdo das Marcas em pecas de comunicacdo (impressos ou digitais) ndo
poderd ser superior a 1/3 da drea ocupada pela marca da CONTRATANTE, com
destaque visual secunddrio em relacdo d marca da CONTRATANTE, preferencialmente
no terco inferior da peca d esquerda para evitar confusdo quanto & origem dos servicos
ou estabelecimentos. Ndo é permitida a utilizacdo da cor Amarelo Correios e uso dos
elementos de identidade visual da CONTRATADA.

4.1.4. No caso de a CONTRATANTE possuir relacdo comercial ou parceria para o
fornecimento de solucdes logisticas com outras empresas de transporte, é vedado &
CONTRATANTE utilizar-se da Marca da CONTRATADA com destagque em relacdo ds
demais Marcas utilizadas pela CONTRATANTE.

4.2. Emrelacdo ao conteUdo que deverd ser apresentado previamente & CONTRATADA,
ndo serdo autorizadas acdes de comunicacdo/publicidade em desacordo com ¢
legislacdo vigente e que:

a) possam causar confusdo nos atributos, valores ou beneficios dos produtos e servicos
e/ou que possam deturpar a percepcdo de um servico/produto perante outro igual
ou assemelhado e/ou contenham algum tipo de informacd&o distorcida ou ndo oficial
sobre a CONTRATADA.

b) tragam sentido de vantagens, de vantgjosidade de um servico/produto em
detrimento ou por demérito do outro.

5. DA INOBSERVANCIA DAS CONDICOES DE USO DAS MARCAS EM ACOES DE
COMUNICACAO

5.1. A CONTRATANTE estd ciente de que a inobservéncia das condicdes de uso das
Marcas da CONTRATADA em acdes de comunicacdo fere a boa fé no relacionamento
comercial, é considerada indevida e estd sujeita d aplicacdo de penalidades pela
CONTRATADA.

5.1.1. Serdo consideradas ocorréncias do tipo “USO INDEVIDO DAS MARCAS EM ACOES
DE COMUNICACAQ” as violacdes as vedacdes previstas no item 4 e seus subitens deste
Termo.
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APENDICE B

5.2. |dentificada a ndo autorizagcdo da acdo de comunicacdo e/ou publicidade, bem
como ndo atendimento s regras previstas no item 4 e seus subitens, a CONTRATADA
providenciard a suspensdo do contrato com comunicacdo d CONTRATANTE para
regularizacdo no prazo maximo de 3 dias Uteis, a contar da data de recebimento da
notificacdo.

5.2.1. No caso de regularizacdo comprovada da ocorréncia, o contrato serd reativado
nos sistemas corporativos dos Correios.

5.2.2. No caso de ndo regularizacdo e/ou de reincidéncia da CONTRATANTE, o confrato
serd rescindido de forma unilateral pela CONTRATADA e serd aplicada multa de 2%
sobre o faturamento total dos Ultimos 12 (doze) meses da CONTRATANTE com a
CONTRATADA.

5.3. Nos casos de irregularidade grave, que resultem na depreciacdo da imagem dos
Correios, atentem contra a boa fé no relacionamento contratual,
publicidade/propaganda enganosa ou abusiva, ou que firam o interesse publico,
dentre outros, arescisdo e multa previstos no subitem 5.2.2 serdo aplicados, de imediato,
sem a necessidade de suspensdo prévia, prevista no subitem 5.2.

5.4. A aplicacdo da sancdo previstas nos subitens 5.2 e 5.3 ndo afasta a possibilidade de
ajuizamento de acdo judicial, podendo ocorrer a qualguer tempo, em decorréncia de
eventuais prejuizos & CONTRATADA, resultantes do descumprimento das regras previstas
neste Termo pela CONTRATANTE.

kokk
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MINISTER'IO DA
DEFESA EXERCITO

BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

CONTRATACAO DE SERVICOS POSTAIS
INEXIGIBILIDADE
(NUP 64590.003089/2025-11)

MAPA DE RISCOS

RISCO 01 - Especifica¢des insuficientes para os servicos

Fase de ocorréncia do risco

( X) Planejamento da Contratagéo
() Selecdo do Fornecedor

() Gestao contratual

Probabilidade: () Baixa ( X ) Média () Alta

Impacto: () Baixo ( ) Médio ( X)) Alto

Id Dano

1. Atraso na conclusdo do processo e/ou prestagdo do servigo ineficiente/ineficaz

Id Acio Preventiva Responsavel

1 Revisdo de cada clausula ou item de obrigagdes da contratada e a Equipe de planejamento  da
) forma de prestacao de servico contratagdo

Id Acao de Contingéncia Responsavel

1[G i e Pcimenieda Conminae ey g st Adinsrat

RISCO 02 - Indisponibilidade do servico

Fase de ocorréncia do risco

() Planejamento da Contratagéo ()
Selecdo do Fornecedor

( X)) Gestao contratual

Probabilidade: ( X) Baixa () Média () Alta
Impacto: () Baixo ( ) Médio ( X ) Alto
Id |Dano
1. |Indisponibilidade temporaria dos servigos postais
Id |Acao Preventiva Responsavel
1. |Acionamento da empresa Fiscal de contrato
Id |Acao de Contingéncia Responsavel
(Mapa de Riscos — contratac&o de servigos postais — NUP 64590.003089/2025-11 .....c.cceeeureeereererreseeeesreeeeereeserseesseaesnenes 1/2)
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1. |Estudar a aplicacdo de sangdes a empresa contratada Ordenador de Despesas

RISCO 03 - Falta de recursos para pagamento do contrato

Fase de ocorréncia do risco

() Planejamento da Contratacio
() Selegdo do Fornecedor

( X') Gestao contratual

Probabilidade: ( X') Baixa () Média () Alta
Impacto: () Baixo () Médio ( X ) Alto
Id |Dano
1 Possibilidade da empresa deixar de prestar os servigos, acarretando na indisponibilidade temporaria
| dos servigos postais
Id |Acao Preventiva Responsavel
L Acompanhamento das liquidacdes das faturas referentes a prestagao do Fiscal do Contrato
Servigo
Id |Acéo de Contingéncia Responsavel
L Solicitacdo de créditos e/ou numerarios guﬁmente para liquidagdo e Chefe da Divisio Administrativa
pagamento do valor da prestagdo de servigo
Jodo Pessoa-PB, data conforme assinatura digital.
PAMELLA GABRIELLE DA SILVA TROCA — 2° Sargento
Responsavel pelo Planejamento
Documento assinado digitalmente
g ub PAMELLA GABRIELLE DA SILVATROCA
Veriaue emips:/valdar . gov.br
(Mapa de Riscos — contratac&o de servigos postais — NUP 64590.003089/2025-11 .....c.cceeeureeereererreseeeesreeeeereeserseesseaesnenes 2/2)
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UASG 160139

Termo de Referéncia 103/2025

Informacoées Basicas

N d
et UASG Editado por
artefato
103/2025 160139-HOSPITAL DE GUARNICAO DE PAMELLA GABRIELLE DA
JOAO PESSOA SILVA TROCA
Status
CONCLUIDO

Outras informacoes

Categoria

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico

continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Termo de Referéncia 103/2025

Atualizado em

23/06/2025 10:42
(v 1.0)

Numero da Processo

Contratacdo Administrativo
64590.003089
/2025-11

(Processo Administrativo n° 64590.003089/2025-11)

TERMO DE REFERENCIA

1.1. Contratacdo de servico de postagens em geral, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO

GERAL, A SEREM
DISPONIBILIZADOS
EM UNIDADE DE
ATENDIMENTO DA
EMPRESA
BRASILEIRA
DE CORREIOS E
TELEGRAFOS

CATSER (UNIDADE DE |QUANTIDADE|VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO ([TOTAL
1 PRESTAGAO DE 14982 Servigo de 12 277,63 3.331,56
SERVICO DE fornecimento -
POSTAGENS EM mensal

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo s&o caracterizados como comum(ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que sua execucgdo € imprescindivel
para o desempenho das atividades administrativas do Hospital de Guarnicdo de Jodo Pessoa. A
comunicacgdo oficial, o envio de documentos para outros hospitais ou comandos, e o atendimento
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de demandas de correspondéncias sdo processos diarios e ininterruptos. A auséncia de servicos
postais continuos impactaria diretamente a capacidade do hospital em prestar assisténcia a salde
e manter a comunicacgao essencial para suas operacgoes.

1.4 O prazo de vigéncia da contratacdo € indeterminado, na forma do Art. 109 da Lei n° 14.133
/2021, por se tratar de servico publico oferecido em regime de monopdlio.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras
gue serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratagdo e seus quantitativos encontram-se pormenorizada em
Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descri¢do da solugao como um todo, encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem
ser atendidos os requisitos previstos em legislacao especifica, conforme o caso.

4.2 Nao serd admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

4.3 Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo do art. 96 da Lei n°® 14.133/21, pela razéo
abaixo justificada:

4.3.1 Por se tratar de execugdo continuada serdo mantidas as mesmas condi¢des de fornecimento,
inclusive com a mesma empresa.

4.4. Nao ha necessidade de realizacao de avaliagao prévia do local de execugao dos servicos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de Execucéo
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5.1 O prazo de execucado dos servicos sera indeterminado, com inicio a partir da data de assinatura
do contrato.

5.1.1 Descricdo detalhada dos produtos e servicos: conforme Contrato de Adesdo (tabela)
disponibilizado pela EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS.

5.1.2 Cronograma de realizagdo dos servigos e produtos: o fornecimento dos servi¢cos e produtos
postais se dardo de maneira ininterrupta, durante toda a vigéncia do Contrato.

Local de Prestacao dos Servicos

5.2 Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Avenida Epitacio Pessoa - 2121-
Tambauzinho, Jodo Pessoa - PB, CEP: 58030-000

5.3 A execucédo contratual observara as rotinas constantes do Contrato de Adesao disponibilizado
pela EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS.

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execuc¢do dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades adequadas, promovendo sua
substituicdo quando necessario.

Especificacao da garantia do servico

5.5. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, 0 cronograma de
execugcdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 0rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢cdo do plano
de fiscalizac&o, que contera informacbes acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizac&o, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugédo do
Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre
outros.
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6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto
Contratado.

6.7. O Contratado devera manter preposto da empresa disponivel para contato telefénico, por e-
mail e por aplicativos de mensagens instantaneas, durante o horario de expediente do H Gu JP.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do
preposto da empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corre¢do da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou ado¢cdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

6.17. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por
forca da Instru¢cdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.18. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencéo das condi¢bes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacéo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes,
caso necessario.
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6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigac6es contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.20. Cabe ao gestor do contrato:

6.23.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucéo no histérico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequac®es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.20.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucéo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.20.3. acompanhar a manutencdo das condi¢bes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidac&o e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.20.4. emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado,
com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

6.20.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia
para tal, conforme o caso.

6.20.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragéo.

6.20.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao
nos termos do contrato.

6.20.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.20.8.1. as denuncias de discriminacdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho,
conforme o art. 2°, inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024;

a

6.20.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estad descumprindo suas
obrigacBes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho,
Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucédo do objeto utilizara o disposto nesta secéo.
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7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,

7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢éo do servico,
ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR nado impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestacéo dos servigos.

Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo.

7.6. O prazo para recebimento provisério ser4 contado do recebimento de comunicacdo de
cobranca oriunda do Contratado com a comprovacao da prestacdo dos servigos a que se referem a
parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo
mensal.

7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacbes da execuc¢ao do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonéancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera

resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.11.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigac@es trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do
més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.12. Seré& considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisorio.
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7.14. A fiscaliza¢@o ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

7.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagéo
das penalidades.

7.17. Quando a fiscalizag&o for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusédo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés a
verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagbes, conforme
regulamento.

7.18.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito,
as respectivas corregoes;

7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

7.18.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestéo.
[A7]

7.19. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para
efeito de liquidagcéo e pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Liquidacao
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7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.24. Para fins de liqguidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

Il) a data da emissao;

IIl) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucao do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o0 prazo ap6s a comprovacao da regularizacao da situacdo, sem 6nus
ao Contratante.

7.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacéo
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.27. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.27.1. verificar a manutencao das condicdes de habilitacdo exigidas;

7.27.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo/contratagdo no ambito do
orgao ou entidade, tais como a proibicado de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico,
bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do Contratante.

7.29. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.30 Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a
ampla defesa.
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7.31. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situac¢do junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.32. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagéo
da liquidacéo da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME
n° 77, de 2022.

7.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicacédo do indice IPCA de corre¢cdo monetaria.

Forma de pagamento

7.34. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo Contratado.

7.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serédo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagédo
vigente.[A9]

7.37. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencgédo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;
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f) praticar ato fraudulento na execugédo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sancoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre
gue nao se justificar a imposi¢édo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nado se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”,
que justifiqguem a imposicéo de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infrag6es descritas no item “d”, de 0,07% (sete centésimos por
cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (
trinta) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo
fixado para apresentacéo, suplementacao ou reposicdo da garantia;

8.2.4.1.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou
reposicdo da garantia autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do
art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoéria, para as infragcdes descritas acima alineas “e” a “h” de 20% (vinte por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagao.

8.2.4.4. Compensatéria, para a inexecuc¢dao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de
10% (dez por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.5. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por
cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.6. Compensatoéria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na
alinea “d”, de 15% (quinze por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 0,05% (cinco
décimos por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratacao.

8.3. A aplicacéo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma,
a obrigacédo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdao ser aplicadas
cumulativamente com a multa.
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8.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacgao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sanc0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como
os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de
desconhecimento das comunicac¢fes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacfes dos 6rgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sanc¢Bes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sOcios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao
de coligagéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancédo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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8.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou
contratar séo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag6es, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o Contratado possua com 0 mesmo 6rgéo ora Contratante, na
forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.2. O fornecedor serd selecionado por meio de contratagdo direta com fundamento no art. 74,
caput, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: os servi¢cos que
se pretende contratar estdo enquadrados no Art. 9° e Art. 27 da Lei n°® 6.538/78 e séo, portanto,
prestados exclusivamente pela EBCT. Dessa forma, resta inviabilizada a competicdo, pressuposto
fatico para a configuracao de hipotese de inexigibilidade de licitacdo com fundamento legal no art.
74, caput, da Lei n°® 14.133/21

Regime de Execucao

9.3. O regime de execucao do contrato sera empreitada por preco unitario, uma vez que 0 Servico
pode ser facilmente medido por preco certo de unidades determinadas (conforme tabela
disponibilizado pelos correios). O HGuJP utiliza a tabela “bronze”.

Exigéncias de habilitagao
9.8. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.9. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

9.10. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.11. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficar4 condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.12. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.13. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 12 de 21

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacdo

Atualizacdo: ABR/2

Este docUifietits € péca do processo 64590.003089/2025-11 Pag 109 de 201



UASG 160139 Termo de Referéncia 103/2025

9.14. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.15. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacédo no Registro onde tem sede a matriz;

9.16. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

9.17. Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n® 6.404, de 15
de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos
consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a
Administracao (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.19. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.20. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.21. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.22. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.23. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.24. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.25. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;[A12]

9.26. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.27. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Disposicdes gerais sobre habilitacao
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9.28. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

9.29. Na hip6tese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os
documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que
venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.30. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
agueles legalmente permitidos.

9.31. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.32. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo € de R$ 3.331,56 (trés mil, cento e cinquenta e oito
reais e cinquenta centavos)

10.2. O valor corresponde ao custo estimado para um periodo de 12 (doze) meses.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. 11.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Uniéo.

11.2 A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacéo:
Gestéo/Unidade: ;

Fonte de Recursos: ;
Programa de Trabalho: ;
Elemento de Despesa: ;
Plano Interno: ;

11.3 A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacgdo da
Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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12. DISPOSICOES FINAIS
As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.
Anexo | - ETP
Anexo Il - Mapa de Riscos
Anexo Il - Termo de Condi¢gbes Comerciais
Quartel em Jodo Pessoa - PB, data conforme assinatura digital.

(assinatura no final do documento digital)

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato
(Contratacoes de pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021,
Orientacdao Normativa n° 84, de 17 de maio de 2024)

1. FORMALIZACAO DA CONTRATAGAO

1.1. O adjudicatério terd o prazo de 5 (cinco) dias, contado a partir da data de sua convocacao, para
aceitar o instrumento equivalente ao contrato (Nota de Empenho), sob pena de decair do direito a
contratacao, sem prejuizo das sangdes previstas.

1.2. O prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacao justificada do adjudicatario e aceita
pela Administracao.

1.3. O aceite do instrumento equivalente pelo adjudicatario implica no reconhecimento de que:

1.3.1. referido instrumento substitui o termo de contrato, sendo-lhe aplicaveis as disposicdes da
Lei n® 14.133/2021;

1.3.2. o Contratado se vincula & sua proposta e as previsGes contidas no na Autorizacdo de
Contratacdo Direta, no Termo de Referéncia e em seus anexos, conforme Termo de Ciéncia e
Concordancia (Anexo lI).

2. VIGENCIA E PRORROGAGCAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é indeterminado, na forma do Art. 109 da Lei n°® 14.133/2021, por se tratar de servigo
publico oferecido em regime de monopélio.

3. OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
3.1. Sdo obrigacdes do Contratante:

3.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cfes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
Termo de Referéncia e seus anexos;

3.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

3.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecfes, imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas na execu¢do do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido,
reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solu¢cbes por
ele propostas sejam as mais adequadas;
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3.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao contratual e o cumprimento das obriga¢cdes pelo Contratado;

3.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133,
de 2021;

3.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo,
forma e condicdes estabelecidos no Termo de Referéncia;

3.1.7. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e no Termo de Referéncia;

3.1.8. Cientificar o érgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

3.1.9. Explicitamente emitir decis@o sobre todas as solicitagfes e reclamagfes relacionadas a execugao
contratual, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

3.1.9.1. A Administragdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

3.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo Contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

3.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao
de descumprimento de clausulas contratuais.

3.1.12. Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior altera¢@o do projeto pelo Contratante, no caso
do art. 93, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.1.13. Fornecer por escrito as informages necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do
contrato.

3.1.14. Realizar avalia¢gbes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

3.1.17. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem
condi¢des adequadas ao cumprimento, pelo Contratado, das normas de seguranca e saude no trabalho,
guando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

3.1.18. Previamente a expedicdo da ordem de servigo, verificar pendéncias, liberar areas e/ou adotar
providéncias cabiveis para a regularidade do inicio da sua execucao.

3.2. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucédo do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

4. OBRIGAGOES DO CONTRATADO

4.1. O Contratado deve cumprir todas as obriga¢des constantes do Termo de Referéncia e deste Anexo,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao
do objeto, observando, ainda, as obriga¢fes a seguir dispostas:

4.1.1. Manter preposto aceito pela Administracao disponivel para contato telefénico, por e-mail e
por aplicativos de mensagens instantaneas, durante o horario de expediente do H Gu JP.

4.1.2. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.
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4.1.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e
prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;

4.1.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposicdes do Termo de
Referéncia e deste Anexo, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao
atender as recomendacdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

4.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes resultantes
da execuc¢do ou dos materiais empregados;

4.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado
a Administracao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento
da execucéo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou
da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

4.1.7. Efetuar comunicac¢é@o ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizagao ou
finalizacdo do servico no prazo estabelecido, para adoc¢éo de acdes de contingéncia cabiveis.

4.1.8. Ndo contratar, durante a vigéncia da contratacédo, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor
contratuais, nos termos do artigo 48, paragrafo uUnico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

4.1.9. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo contratual, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestacéo dos servicos, 0s seguintes documentos:

4.1.9.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
4.1.9.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

4.1.9.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do Contratado;

4.1.9.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
4.1.9.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

4.2. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pela contratacdo, por todas as
obrigacOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

4.3. Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servicos.

4.4. Prestar todo esclarecimento ou informag&o solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucao do empreendimento.

4.5, Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

4.6. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucao do objeto, durante a vigéncia contratual.
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4.7. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determina¢cBes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condig¢8es de segurancga, higiene e disciplina.

4.8. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

4.9. Cumprir as normas de protecao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no
trabalho;

4.10. Nao submeter os trabalhadores a condicBes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas,
serviddo por divida ou trabalhos for¢ados;

4.11. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagéo;

4.12. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacéo de trabalho noturno e em condi¢des
perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho
Infantil, aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;

4.13. Receber e dar o tratamento adequado a denlncias de discriminacao, violéncia e assédio no
ambiente de trabalho;

4.14. Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢fes exigidas para habilitacdo na licitacdo, ou para a qualificacdo, na contratacdo direta;

4.15. Cumprir, durante todo o periodo de execucao contratual, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas
de cargos previstas na legislacéo;

4.16. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pela fiscalizagédo
contratual, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

4.17. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia da execuc¢ao do objeto;

4.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento
do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

4.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca do Contratante;

4.20. Manter os empregados nos horarios predeterminados pelo Contratante.
4.21. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.

4.22. Apresentar ao Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que adentrardo
no 6rgédo para a execugado do servico.

4.23. Observar os preceitos da legislagéo sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria profissional.

4.24. Atender as solicitagbes do Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo
fixado pela fiscalizacdo contratual, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes
relativas a execucao do servigco, conforme descrito nas especificacdes do objeto.

4.25. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do Contratante.
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4.26. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a néo
executarem atividades ndo abrangidas na contratacdo, devendo o Contratado relatar ao Contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo.

4.27. Instruir os seus empregados, quanto a prevencdo de incéndios nas areas do Contratante.

4.28. Adotar as providéncias e precaucdes necessarias, inclusive consulta nos respectivos 6rgaos, se
necessario for, a fim de que ndo venham a ser danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e de
comunicacao.

4.29. Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido nas
especificagdes, bem como substituir aqueles realizados com materiais defeituosos ou com vicio de
construcdo, pelo prazo de 05 (cinco) anos, contado da data de emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo.

6. DA EXTINGAO CONTRATUAL

6.1. A contratacdo sera extinta quando vencido o prazo estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

6.2. A contratac@o podera ser extinta antes do prazo fixado, sem 6nus para o Contratante, quando esta
ndo dispuser de créditos orcamentérios para sua continuidade ou quando entender que a contratacdo
nao mais lhe oferece vantagem.

6.3. A extincdo nesta hipétese ocorrera na préxima data de aniversario da contratacdo, desde que haja a
notificacdo do Contratado pelo Contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

6.4. Caso a notificagdo da ndo-continuidade da contratacdo de que trata este subitem ocorra com menos
de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da
comunicacao.

6.5. A contratac@o podera ser extinta antes de cumpridas as obrigagdes nela estipuladas, ou antes do
prazo fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

6.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

6.5.2. A alteragdo social ou a modificagcao da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara
a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o objeto.

6.5.3. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragéo subijetiva.

6.6. O termo de extingédo, sempre que possivel, sera precedido:
6.6.1. Balanco dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;
6.6.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
6.6.3. ndenizacfes e multas.

6.7. A extingdo contratual ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econdémico-
financeiro, hipdtese em que sera concedida indeniza¢do por meio de termo indenizatdrio.

6.8. A contratacdo podera ser extinta caso se constate que o Contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitacdo ou na contratacao
direta, ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo contratuais, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.
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7. DOS CASOS OMISSOS

7.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢cfes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

8. ALTERAGOES

8.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-8o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

8.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado da contratacado e, no caso de reforma de edificio ou de equipamento, o limite para os
acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).

8.3. As supressodes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

8.4. As alteracBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacao da consultoria juridica do Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacao de seus efeitos, hipétese em que a formalizagéo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més.

8.5. Registros que ndo caracterizam alteracdes contratuais podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

9. FORO

9.1. Fica definido o Foro da Justica Federal em Jo&o Pessoa - PB para dirimir os litigios que decorrerem
da execuc¢do contratual que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, 81°, da Lei
n°® 14.133, de 2021.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA
ANEXO Il
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA[A1]

Por meio deste instrumento, ..................... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e
concorda com as disposicdes e obrigacoes previstas no Edital OU Aviso de Contratacao Direta, no
Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere o Pregdo/Concorréncia/Dispensa
Eletrénica ne........... 120....... , bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade
e legitimidade das informag8es e documentos apresentados durante o processo de contratagéo.

Local-UF, ........ (o [T, de 20.... .

(Nome e Cargo do Representante Legal

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 20 de 21

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacdo

Atualizacdo: ABR/202
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UASG 160139 Termo de Referéncia 103/2025

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

PAMELLA GABRIELLE DA SILVA TROCA

Responsavel pelo Planejamento da Contratagdo

Documento assinado digitalmente

ub PAMELLA GABRIELLE DA SILVATROCA
g Data: 23/06/2025 12:10:07-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 21 de 21

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacdo

Atualizacdo: ABR/2025
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS

E TELEGRAFOS ) Correlos

CONTRATO MULTIPLO DE PRESTACAO DE SERVICOS E VENDA DE

PRODUTOS N2 [ 1.
CONTRATANTE:
Razao Social:
CNPJ/MF: Inscricao Estadual:
Nome Fantasia:
Endereco:
Cidade: UF: CEP:
Endereco Eletrbnico: Telefone:
Representante Legal I
Cargo/Funcao: RG: CPF:
Representante Legal II:
Cargo/Funcao: RG: CPF:

CONTRATADA:

CORREIOS - Empresa Publica, constituida nos termos do Decreto-Lei n® 509, de 20 de
marco de 1969.

Razao Social: CNPJ/MF:
Endereco:

Cidade: UF: CEP:
Endereco Eletronico: Telefone:

Representante Legal I:

RG: CPF:

Representante Legal II:

RG: CPF:

As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo e avencado e celebram por forca
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do presente Instrumento, elaborado conforme disposto no art. 95, da Lei 14.133/21,
conforme Processo n? .......ccccvvvviiiiniennnn, , CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
e VENDA DE PRODUTOS, de acordo com as seguintes cldusulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto a contratacao de produtos e servicos por meio
de Pacote de Servicos dos CORREIOS mediante adesao ao Termo de Condicdes Comerciais,
que permite a compra de produtos e utilzacao dos diversos servicos exclusivos dos
CORREIOS por meio dos canais de atendimento disponibilizados.

1.2 Ao contratar o Pacote de Servicos, a CONTRATANTE sera categorizada pelos
CORREIOS, conforme critérios definidos no Termo de Condicdes Comerciais disponivel no
portal dos CORREIOS. N

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1 Os servicos e produtos constantes no pacote contratado estarao relacionados no
Termo de Condicdes Comerciais e disponiveis para utilizacdo somente apds seu cadastro
nos sistemas internos dos Correios.

2.2 Os procedimentos comerciais e operacionais referentes a produtos e servicos a serem
adotados pelas partes encontram-se nos respectivos Termos atualizados e disponibilizados
no portal dos CORREIOS.

2.3 A exclusdo de produto ou servico ocorrerd mediante comunicacao de uma das partes,
com aviso previo de no minimo 30 (trinta) dias.
CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3.1 A CONTRATANTE se compromete a:

3.2 Observar e cumprir as regras gerais de aceitacao de objetos e utilizacao dos servicos,
conforme previsto nos Termos e Condicoes disponibilizados no portal dos CORREIOS e/ou
nas Tarifas/Tabelas de Precos.

3.3 Responder pelo cumprimento das exigéncias legais vigentes, bem como por todo e
qualquer tributo que possa ou venha a ser exigido, decorrentes do contelddo enviado, bem
como pela veracidade das informacdes fornecidas.

3.4 Informar aos CORREIOS e manter atualizados, por carta, oficio, telegrama ou sistema
de contratacdo, todos os dados cadastrais para as comunicacdes necessarias.

3.5 Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com os CORREIOS.

3.6 Apresentar obrigatoriamente o cartao de postagem, ou outro instrumento autorizado
pelos CORREIOS, quando da utilizacao dos servicos e/ou aquisicao de produtos.

3.7 A CONTRATANTE é a Unica responsavel pelos cartoes de postagem e senhas de acesso
aos sistemas, fornecidos pelos CORREIOS para a postagem, inclusive por parte de seus
representantes credenciados, respondendo por danos causados por sua utilizacao indevida.

3.8 Informar aos CORREIOS os seus representantes credenciados, com antecedéncia
minima de 15 (quinze) dias Uteis, para emissdao do cartao de postagem. Nas informacdes
deverao constar o nome do 6rgao e do seu responsavel, endereco, telefone para contato,
endereco eletrénico e os tipos de servicos a serem utilizados.

3.8.1 Por representantes credenciados entendam-se o0s érgaos vinculados
hierarguicamente entre si ou que compdem o mesmo 6rgao, cuja utilizacdo do contrato for
autorizada pelos CORREIOS.

3.8.2 A infracdo contratual por parte dos representantes credenciados serd de
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responsabilidade da CONTRATANTE, apurada no teor deste contrato.

3.9 Providenciar o cadastramento nos sistemas e ferramentas corporativas dos CORREIOS
e controlar a utilizacao dos servicos e sistemas por parte de seus representantes
credenciados.

3.10 Na hipdétese de qualquer alteracao no cartao de postagem, comunicar aos CORREIOS
para as providéncias de cancelamento e emissao de novo cartao.

3.11 Em caso de perda, roubo ou extravio do cartao de postagem ou senha de acesso, a
CONTRATANTE permanecera responsavel, enquanto nao comunicar o fato oficialmente aos
CORREIOS, por meio de correspondéncia com prova de recebimento.

3.12 Acompanhar as informacdes relativas ao contrato, por meio do sistema de fatura
eletronica, disponibilizado no portal dos CORREIOS.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DOS CORREIOS

4.1 Os CORREIOS se comprometem a disponibilizar informacdes necessarias a execucao
deste contrato, tabelas de precos e tarifas relativas aos servicos, e fatura de cobranca com
dados do contrato.

4.2 Executar e zelar pela prestacao dos servicos e venda de produtos nos termos e prazos
previstos neste contrato.

4.3 Os CORREIOS deverao informar a CONTRATANTE os novos valores dos produtos e
servicos sempre que ocorrer atualizacao em suas tabelas e tarifas.

CLAUSULA QUINTA - DA REMUNERAGCAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1 Pela compra de produtos e utilizacao dos servicos constantes no pacote contratado, a
CONTRATANTE pagara aos CORREIOS os valores contidos nas tabelas de precos e tarifas
vigentes.

5.2 O reajuste das tabelas de precos e tarifas observara a periodicidade legal minima de 12
(doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela de precos e tarifas.

5.3 Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para o0s servicos
prestados e para os produtos vendidos poderao ser revistos em prazo inferior a 12 meses
se 0 Poder Executivo assim o dispuser, visando a manutencao do equilibrio econémico-
financeiro do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém
de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucao do ajustado, ou
ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econbmica extraordinaria e extracontratual.

5.4 A revisao das tarifas dos servicos prestados pelos CORREIOS sera promovida pelo
Ministério das Comunicacdes, em conformidade com o Art.70, | da Lei n? 9069, de 29 de
junho de 1995, combinada com o Portaria n° 386 de 30 de agosto de 2018 do Ministério
da Fazenda.

5.5 O valor minimo de faturamento sera revisto quando da atualizacdo das tabelas de
precos e tarifas ou dos Pacotes de Servicos.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1 Sera estabelecido valor minimo de faturamento de acordo com o pacote contratado, ou
periodicidade acordada entre as partes.

6.1.1 O valor minimo de faturamento serd correspondente ao Pacote de Servicos
contratado informado no Termo de Condicdbes Comerciais.
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6.1.2 O valor minimo de faturamento do Pacote de Servicos serd cobrado apés o segundo
ciclo de faturamento indicado no sistema de fatura eletronica. A isencdo citada ndo se
aplica a contratos sucedaneos.

6.1.3 Havendo alteracao no contrato ou no pacote de servico, que impligue em mudanca
de valor minimo dentro do ciclo de faturamento, o calculo do complemento a ser cobrado
levara em consideracdo a proporcionalidade dos valores minimos de faturamento utilizados
dentro do ciclo.

6.2 Na hipétese de o valor a ser pago pelo cliente, relativo aos servicos prestados, ser
inferior a valor minimo de faturamento do ciclo, a fatura emitida ao final de cada ciclo
incluird, além desse valor, um complemento para que o montante a ser pago atinja a
importancia definida. Nos casos de emissao de fatura descentralizada, este valor sera
lancado para o Centro de Custo principal do contrato.

6.3 No caso de suspensao do cumprimento de suas obrigacdes conforme disposto na
cldusula Oitava nao havera incidéncia de valor minimo de faturamento no periodo abrangido
pela suspensao, sendo aplicada a proporcionalidade pelos dias utilizados nos ciclos
anteriores a suspensao e posteriores a reativacao.

6.4 Os CORREIOS disponibilizarao a CONTRATANTE em seu portal, a fatura correspondente
aos produtos adquiridos e servicos prestados no ciclo de faturamento.

6.4.1 Adicionalmente, a fatura para pagamento também podera ser encaminhada para o
endereco pré-estabelecido, conforme ciclo e vencimento determinados para o contrato.

6.5 Sera considerada improcedente contestacao dos valores de encargos por atraso de
pagamento sob alegacao de nao entrega da fatura fisica até seu vencimento, uma vez que
ela poderd ser emitida pela CONTRATANTE por meio do sistema de fatura eletronica no
portal Correios.

6.6 Na hipétese de nao haver tempo habil para a consolidacao de todas as postagens
efetuadas no ciclo de faturamento, aquelas remanescentes serao faturadas e/ou
consideradas em lancamentos em ciclos posteriores.

6.7 Podera ocorrer a restituicdo, mediante crédito em fatura posterior, de parte da
complementacao financeira correspondente ao valor de postagens remanescentes quando
da ocorréncia da situacao descrita acima.

6.8 O pagamento da fatura deverd ser realizado por via bancaria, conforme instrucoes
constantes do préprio documento de cobranca.

6.9 A forma de pagamento por meio de crédito em conta corrente somente sera aceita
mediante autorizacao prévia e expressa da area financeira dos CORREIOS. Eventual
depdsito sem a anuéncia dos CORREIOS ndo caracterizard a quitagao da fatura, estando a
CONTRATANTE sujeita as sancdes previstas na clausula Oitava.

6.10 Quando o pagamento ocorrer pela rede bancaria, a baixa da fatura dar-se-a apés o
crédito na conta corrente dos CORREIOS.

6.11 Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido sera atualizado financeiramente,
entre a data do vencimento e a data da efetiva compensacao do crédito aos CORREIOS, de
acordo com a variacao da taxa referencial do Sistema de Liquidacdao e Custddia - SELIC
Meta, acrescido de multa de 2% (dois por cento) e demais cominacdes legais,
independentemente de notificacao. Neste caso, os encargos decorrentes do atraso de
pagamento serao cobrados em ciclos posteriores.

6.12 A nao-quitacao da fatura até a data de vencimento podera ensejar a suspensao da
modalidade de pagamento a faturar.
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6.13 Em observancia a Instrucdo Normativa 119/2000 e a IN/SRF 459/2004, a fonte
pagadora devera fornecer aos CORREIOS, comprovante de retencdao do imposto de renda,
até o Ultimo dia util do més de fevereiro do ano-calendario subsequente aquele a que se
referirem os rendimentos informados, o Comprovante de Rendimentos Pagos e de Imposto
sobre a Renda Retido na Fonte. O envio do informe devera ser efetuado por meio de carta
ao seqguinte endereco: CORREIOS - Departamento de Tributos SBN Quadra 1 - Asa Norte,
Brasilia/DF CEP: 70002-900 ou por meio eletronico para
comprovanteretencao@correios.com.br.

6.14 Caso sejam realizadas retificacdes na Declaracao de Rendimentos, o novo
Comprovante de Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte, devera
ser reenviado imediatamente, para um dos enderecos citados no subitem anterior.

6.15 No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema
Integrado de Administragcao Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o
procedimento OBFatura - Extra-SIAFI, que possibilita a operacionalizacdao do pagamento
com a indicacao do cédigo de barras ou linha digitavel constantes do boleto de cobranca.

6.16 Qualquer reclamacao sobre erros de faturamento devera ser apresentada pela
CONTRATANTE, preferencialmente, junto a Central de Atendimento dos CORREIOS - CAC ou
pelo Fale com os Correios, e recebera o seguinte tratamento.

6.16.1 Reclamacao apresentada sem o pagamento da fatura, sera admitida até a data do
vencimento:

6.16.2 Se for procedente, os CORREIOS emitirao nova fatura com o valor correto e com
nova data de vencimento ou efetuara os ajustes financeiros em ciclos de faturamentos
posteriores em caso de quitacao da fatura reclamada.

6.16.3 Se for improcedente, a CONTRATANTE pagard a fatura. Caso o pagamento ocorra
apés o vencimento, pagara também os acréscimos legais previstos independentemente do
prazo necessario para a apuracao por parte dos CORREIOS.

6.16.4 Apds a data de vencimento, a reclamacao somente sera aceita com o pagamento
integral da fatura.

6.17 Serao recebidas reclamacdes até 90 (noventa) dias contados a partir do vencimento
da fatura.

6.17.1 Se for procedente serd efetuado o devido ajuste financeiro. No caso de quitacdo de
fatura, os valores correspondentes a reclamacdao e acatados pelos CORREIOS, serao
considerados em ciclos de faturamento posteriores.

6.17.2 Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de fatura, bem como
débitos e créditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste
contrato, serao lancados em ciclos posteriores, devidamente discriminados.

6.17.3 Os créditos devidos pelos CORREIOS, relativos a indenizacdes, cujos fatos geradores
foram apurados e devidamente comprovados pelos CORREIOS, serdo pagos diretamente a
CONTRATANTE via crédito em fatura.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1 O prazo de vigéncia do presente contrato, em conformidade com o Artigo 106 da Lei
14.133/21, serd de XX (XX) anos a partir da data de sua assinatura, podendo prorrogar-se
sucessivamente por meio de termo aditivo até o limite de 5 (cinco) anos.

CLAUSULA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO

8.1 O inadimplemento das obrigacdes previstas no presente contrato sera comunicado pela
parte prejudicada a outra, mediante notificacao escrita, com prova de recebimento, para
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gue a parte inadimplente regularize a pendéncia financeira.
8.1.1 Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta.

8.2 Quando a decisao motivada nao acolher as razées da defesa, a parte inadimplente
devera regularizar a situacdo a partir da comunicacao formal desse fato.

8.2.1 O descumprimento do subitem anterior poderad ensejar a extincdo do contrato, a
critério da parte prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizacao por perdas e danos,
além das demais sancdes contratuais e legais aplicaveis.

8.3 O atraso de pagamento por prazo superior a 02 (dois) meses, contados a partir da
dada de vencimento da fatura, concede aos CORREIOS o direito de suspender o
cumprimento de suas obrigacdes ou extinguir o contrato, conforme previsto no Artigo 137,
paragrafo 29, inciso IV e paragrafo 32, inciso Il da Lei 14.133/2021.

8.4 Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE tera seu CNPJ inscrito no Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Pdblico Federal - CADIN, pelos CORREIOS,
em obediéncia ao disposto na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002.

8.5 Sera de responsabilidade do CONTRATANTE as custas e as despesas cartoriais, caso
haja necessidade dos CORREIOS recorrerem ao mecanismo de “PROTESTO DE TITULO”,
para reaver os seus valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo ser
pagas diretamente nos cartérios ou ressarcidas aos CORREIOS se o pagamento das custas
ocorrer de forma antecipada.

CLAUSULA NONA - DA EXTIN(;I?\O
9.1 O presente contrato poderd ser extinto a qualquer tempo:

9.1.1 Por interesse de qualquer uma das partes e mediante comunicacao formal, com
prova de recebimento e aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias.

9.1.1.1 Quando a solicitacao de extincao ocorrer concomitantemente a formalizacao de
contrato sucedaneo, com valor minimo igual ou superior, a extincdo podera ocorrer na data
da formalizacao do pedido, independente do aviso prévio a que se refere o subitem
anterior. Os servicos e produtos constantes no contrato sucedaneo estarao disponiveis
para utilizacao somente apds seu cadastro nos sistemas dos Correios.

9.1.2 Automaticamente pelos Correios, sem aviso prévio, quando da nao utilizacdo de
servicos ou aquisicdo de produtos pelo periodo igual ou superior a 6 (seis) meses
consecutivos.

9.2 Por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava.

9.3 Na hipétese de ocorrer qualquer das situacdes e formas previstas no bojo dos artigos
137 e 138 da Lei 14.133/21, obedecido ao disposto no subitem 8.1.

9.4 Quando ocorrer interesse publico, as partes poderdao extinguir unilateralmente o
contrato, nos casos especificados no art. 138, |, e art. 104, Il, da Lei 14.133/21.

9.5 No caso de extincao, fica assegurado aos CORREIOS o direito de recebimento dos
valores correspondentes aos servicos prestados a CONTRATANTE e produtos adquiridos
pela mesma até a data da extincao, bem como a proporcionalidade dos valores minimos
contratados, de acordo com as condicoes de pagamento estabelecidas neste contrato.

9.6 Da mesma forma fica garantida a CONTRATANTE a devolucao de seus objetos e valores
devidos.
CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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10.1 Os recursos orcamentarios para a cobertura das despesas decorrentes deste
contrato tém seu valor estimado em R$ ( ).

10.2 classificacao destas despesas se dara da seguinte forma:
10.3 Elemento de Despesa:
10.4 Projeto/Atividade/Programa de Trabalho:

10.5 Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo a conta de dotacdes orcamentarias
préprias, consignadas nos respectivos Orgamentos-Programa.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA APROVACAO E INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

11.1 O presente contrato tera validade depois de aprovado pelos 6rgaos competentes da
CONTRATANTE e dos CORREIOS.

11.2 A realizacao de licitacao é inexigivel com base no Artigo 74, inciso |, da Lei 14.133/21.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

12.1 O tratamento de dados pessoais deve obedecer as disposicdes legais vigentes, nos
moldes da Lei 13.709/2018 (LGPD), visando dar efetiva protecao e sigilo aos dados de
pessoas naturais que possam identificd-las ou torna-las identificaveis.

12.2 O tratamento de dados pessoais se dard, para fins de utilizacao de solucbes de
Correios necessarias quando da execucao da prestacao de servico

12.3 As partes cooperarao entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio
dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecao de
Dados em vigor e também no atendimento de requisicbes e determinagdes do Poder
Judiciario, Ministério Piblico e Orgdos de controle.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 A utilizacao dos servicos pela CONTRATANTE esta condicionada ao limite de crédito
disponibilizado pelos CORREIOS.

13.2 As partes responderao pelo cumprimento das exigéncias relativas a documentacao
fiscal, na forma da legislacao vigente, sendo que os tributos que forem devidos em
decorréncia direta ou indireta do presente contrato ou de sua execucao constituem 6nus
de responsabilidade exclusiva do respectivo contribuinte, conforme definido na legislacao
vigente.

13.3 Havendo imputacao de responsabilidade tributdria a uma parte em decorréncia de
fato cuja responsabilidade originaria seja da outra parte, caberd a esta ressarcir aquela os
valores efetivamente pagos.

13.3.1 Para efeito do ressarcimento exposto no subitem anterior, a obrigacdo sera
considerada direito liquido e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias, contados da
data da comprovacao de recebimento da comunicacgao oficial do seu pagamento.

13.4 Em complementacao a obrigatoriedade legal expressa nos artigos 52 e 62, da Lei
6.538/78, as partes devem também guardar sigilo absoluto sobre informacdes
proprietarias e confidenciais necessarias a prestacao dos servicos ora contratados.

13.5 Quando houver necessidade de divulgacao de qualquer uma dessas informacoes, a
parte interessada deverd solicitar, previamente, autorizacdo expressa a outra.

13.6 Excetua-se o disposto nos subitens 13.4 e 13.5 os casos de solicitacdo de drgaos
reguladores, fiscalizadores e Ministério Publico, que terao acesso a todas as informacdes e
deverao respeitar o sigilo legal conforme o caso.
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13.7 Este contrato podera ser revisto total ou parcialmente, a qualquer época, mediante
prévio entendimento entre as partes.

13.8 Alteracdes decorrentes de especificacbes da prestacao de servicos e venda de
produtos, estabelecidos neste instrumento, serao formalizadas, respeitando-se o disposto
na legislacao aplicada.

13.9 Havendo lacuna nos Termos, serao aplicados os procedimentos gerais previstos neste
contrato.

13.10 A CONTRATANTE e seus autorizados sao responsaveis, civil e criminalmente, por
danos causados a pessoas, bens, equipamentos, sistemas e materiais dos CORREIOS,
clientes e sociedade, em virtude da inobservancia dos dispositivos legais e regulamentares.

13.11 Os CORREIOS nao se responsabilizam:

13.12 Por valor incluido em objetos postados/entregues aos CORREIOS sem a respectiva
contratacao do servico de valor de valor declarado.

13.13 Pela demora na execucao de qualquer servico, resultante de omissao ou erro por
parte da CONTRATANTE.

13.14 Por prejuizos indiretos e beneficios nao-realizados.

13.15 Por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruido por autoridade
competente, desde que haja comprovacao documental.

13.16 A responsabilidade dos CORREIOS cessa, sem prejuizo do disposto nos respectivos
Termos nas seguintes condicdes:

13.17 Quando o objeto tiver sido entregue no endereco do destinatario a quem de direito
ou restituido a CONTRATANTE.

13.18 Término do prazo para a reclamacao.

13.19 Em caso fortuito ou de forca maior (catastrofes naturais, guerra, revolucao, motim,
tumulto e qualquer outro movimento de natureza popular, paralisacao da jornada de
trabalho independentemente de sua vontade) regularmente comprovados, impeditivos da
execucao do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1 Para dirimir as questdes oriundas deste contrato, sera competente o Foro da Justica
Federal, Secao Judiciaria do , com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

14.2 Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato:
Referéncia: Processo n? 53173.000629/2024-10 Versao: Marco/2023
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MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 004/2025 - Processo 64590.003089/2025-11

Em 13/07/2025 as 15:07, faco anexar ao presente processo 64590.003089/2025-11, o(s)
documento(s): ETP, Mapa Comparativo, Anexos e Termo de Condi¢cdes, Mapa de Riscos, Termo
de Referéncia, Minuta do contrato.

GASTAO FIGUEIREDO MACIEL E SILVA - Cap
Adjunto da SALC
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T
MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

COMANDO MILITAR DO NORDESTE
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

Quartel em Jodo Pessoa-PB, 12 de dezembro de 2024
(quinta-feira)

- BOLETIM ESPECIAL N°1/2024

Para conhecimento deste Hospital e devida execugio, publico o seguinte:

1* Parte |
SERVICOS DIARIOS

Sem Alteragio

2" Parte_
INSTRUCAO

Sem Alteragao

32 Parte
ASSUNTOS GERAIS E ADMINISTRATIVOS

ALTERACAO DE OFICIAIS
1. PASSAGEM DE FUNCAQ
A Ten Cel KATIA VANUSA DE ALCANTARA QUEIROZ MENNA BARRETO, passa a fungio a
Ten Cel MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA, a contar desta data, de Agente Diretor / Ordenador de
Despesas do Hospital de Guarnigao de Jodo Pessoa, com o patrimdnio, os recursos financeiros ¢ as

respectivas escrituragdes, em ordem ¢ em dia.

Ten Cel KATIA VANUSA DE ALCANTARA QUEIROZ MENNA BARRETO
Ten Cel MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA

Em consequéncia, os interessados tomem conhecimento e providéncias.
(Nota n° 27434, de 11 de dezembro de 2024, da(o) Secretaria)
2. ASSUNCAO DE FUNCAO

Assumo a contar desta data, a fun¢do de Agente Diretor / Ordenador de Despesas do Hospital de
Guarnig¢do de Joao Pessoa.

Ten Cel MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA

Em consequéncia, os interessados tomem conhecimento e providéncias.
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(Continuagio do BOL ESP Nr 1, de 12/12/2024, do(a) HGuIP) Pag n® 2
(Nota n° 27435, de 11 de dezembro de 2024, da(o) Secretaria)

3. NOMEACAO DE COMANDANTE / CHEFE / DIRETOR DE OM
PORTARIA — C Ex N° 730, DE 23 DE MAIO DE 2024

O COMANDANTE DO EXERCITO, no uso das atribui¢des que lhe conferem o art. 20, inciso VI,
alinea "g", da Estrutura Regimental do Comando do Exército, aprovada pelo Decreto n° 5.751, de 12 de
abril de 2006, ¢ o art. 9°, inciso II, alinea "a", do Regulamento de Movimentagdo para Oficiais € Pragas
do Exército, aprovado pelo Decreto n°® 2.040, de 21 de outubro de 1996, alterado pelo Decreto n® 8.514,
de 3 de setembro de 2015, e considerando o disposto no art. 4° da Lei Complementar n° 97, de 9 de
junho de 1999, com redacido dada pela Lei Complementar n° 136, de 25 de agosto de 2010, resolve:

NOMEAR, por necessidade do servigo, ex officio, para o desempenho do cargo de Comandante, Chefe
ou Diretor da Organizagdo Militar a seguir relacionada, a seguinte oficial:

.......................................................................................................................................................................

- do H Gu JOAO PESSOA (Joio Pessoa-PB), a Ten Cel FARM (0131817645) MICHELE DE
OLIVEIRA FRAGA;

.......................................................................................................................................................................

Ten Cel MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA

Em consequéncia, os interessados tomem conhecimento e providéncia. (Transcrito do DOU n° 100, de
24 MAIO 24).

(Nota n°® 27436, de 11 de dezembro de 2024, da(o) Secretaria)

4® Parte
JUSTICA E DISCIPLINA

1. JUSTICA
Sem Alteragdo
2. DISCIPLINA

DISCIPLINA

REFERENCIA ELOGIOSA

REFERENCIA ELOGIOSA CONSIGNADA A TC QEMA MED KATIA VANUSA DE
ALCANTARA QUEIROZ MENNA BARRETO

No momento em que passa a Dire¢do do Hospital de Guarnigdo de Jodo Pessoa (H Gu JP), é por dever
de justica e com grata satisfagio que registro o devido reconhecimento pelos relevantes servicos

prestados pela Tenente-Coronel Médica KATIA VANUSA DE ALCANTARA QUEIROZ MENNA
BARRETO.

A TC Menna Barreto assumiu a Diregio do HGuJP em 20 de janeiro de 2023, oriunda do Comando da
1* Regido Militar, no Rio de Janeiro.
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(Continuagio do BOL ESP Nr 1, de 12/12/2024, do(a) HGuJP) Pagn®

Desde o comego de seu periodo a frente do Hospital de Guarnigdo de Jodo Pessoa, atuou com o objeti
de proporcionar ao usurio o melhor atendimento, por meio da realizagdo de mutirdes em diversos
setores, principalmente na odontologia, no FUSEX e na ampliagio da oferta de consultas e exames.

O acolhimento as necessidades da Familia Militar foi sua marca como gestora e profissional de saude.
A TC Menna Barreto trabalhou para tratar o paciente como um todo, estimulando a convivéncia € a
cooperagio entre usuérios ¢ integrantes do Hospital e transformando espagos da OMS, para transformar
0 proprio processo de cura.

Uma rapida observagdo dos diversos ambientes do HGuJP, suas dreas externas, jardins e instalagdes
serve para constatar seu empenho na busca do objetivo estratégico de desenvolver, otimizar e ampliar as
acdes de melhoria da estrutura fisica do HGuJP. A TC Menna Barreto foi responsavel pela finalizagao
das obras da reforma da Central de Material e Esterilizagdo, além da conclusdao das reformas do Pronto
Atendimento, da Fisioterapia, da Recep¢do do Laboratorio de Analises Clinicas ¢ da Unidade de
Internagdo I, bem como a confeccdo dos projetos de reforma do Ambulatério, do Centro Cirtrgico,
SAME ¢ da Unidade de Internagdo II.

Além disso, coordenou a revitalizagdo do setor de psicologia e nutrigdo, oferecendo uma estrutura
adequada para o apoio e orientagdo dos usudrios, propiciando melhor atendimento e fortalecendo os
vinculos entre os usuarios e a area técnica.

Sempre trabalhou em prol da qualidade da assisténcia prestada & Familia Militar, da guarni¢do de Jodo
Pessoa, ou outros usudrios do FUSEx que utilizam os servigos do HGuJP. Para tal, incentivou e motivou
a capacitagio de pessoal nas 4reas técnica e administrativa, além de promover atividades e eventos
multiprofissionais, a exemplo dos cursos de Auxiliar de Saide Bucal; tudo para aumentar ¢ aprimorar a
capacidade laborativa do piblico interno.

O servigo de evacuagdo médica, marco de uma nova abordagem gerencial, também foi alvo de seu
esfor¢o continuado, equacionando recursos e proporcionando maior acesso dos usudrios a diversos
servigos e profissionais especializados do Sistema de Satide do Exército.

No ano de 2023, implementou a Gestdo por Processos ¢ Pessoas, formulando também projetos para
melhoria da orientabilidade, produtividade interna, resolubilidade e sustentabilidade do HGuJP.

Nessa mesma senda, a TC Menna Barreto criou a Comissao Especial de Lisura e Auditoria de Contas

Médicas Externas, com a finalidade de analisar eventuais débitos vigentes referentes a despesas de
servigos hospitalares prestados, até julho de 2023, pelas empresas e profissionais credenciados. Essa
medida teve como consequéncia a prevengdo de danos ao erario, evitando-se cobrangas indevidas e
corrigindo falhas nos processos de gestio do FUSEx. Essa a¢do, como outras, serviu de exemplo para as
demais Organizagoes Militares de Satide no ambito da 7* Regido Militar.

A fim de ampliar a interagdo com os usudrios, a TC Menna Barreto robusteceu a equipe de

comunicagdo social do Hospital, otimizando o didlogo com o piiblico externo e projetando a imagem da
Forga ¢ da OMS.

Em reconhecimento ao seu esforgo e empenho na integragiio da equipe, liderou 0 HGuJP na conquista
do Certificado de Gestdo da Qualidade em Seguranga dos Alimentos, do Programa de Auditoria em
Seguranga Alimentar — PASA, e na renovagdo do Titulo de Hospital Amigo da Crianga, da UNESCO.

Sempre gentil, educada e integra com seus subordinados, a TC Menna Barreto angariou a disciplina
consciente de todos os seus subordinados para a consecugdo dos objetivos ¢ para a transposicao de
desafios de toda ordem. Neste sentido, conduziu, exemplarmente, o0 bom andamento administrativo e
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assistencial de sua OMS, demonstrando lideranga, competéncia profissional e coragem moral.

Ao encerrar o ciclo de comando, nio poderia deixar de ressaltar atributos de sua personalidade’como
tato, lealdade, profissionalismo, iniciativa, perseveranga, capacidade de coordenagdo e relacionamento
institucional. O seu trabalho proficuo permitiu que o Hospital de Guarnigao de Jodo Pessoa cumprisse a
Sua missdo de maneira exemplar, com eficicia, eficiéncia e alinhada a sua visio de futuro: ser
reconhecida como uma OMS de exceléncia em todas as dreas de atuagao.

Por fim, formulo votos de satide, sucesso e continuadas realiza¢des pessoais e profissionais nos desafios
que ira encontrar na préxima etapa da sua exitosa e promissora carreira, durante o Curso de Politica,

Estratégia e Alta Administragdo do Exército, na Escola de Comando e Estado Maior do Exército,
extensivos a sua dignissima familia. Patria! Brasil! (Individual)

Ten Cel KATIA VANUSA DE ALCANTARA QUEIROZ MENNA BARRETO

Jodo Pessoa — PB, 12 de dezembro de 2024.

Gen Div Sérgio Rezende de Queiroz
Comandante da 7* Regido Militar

(Nota n® 27451, de 11 de dezembro de 2024, da(o) Secretaria)

i ﬁ% D%Ll%ﬁfﬁﬁcéﬁm Cel

retora do Hospital de Guarnigido de Jodo Pessoa
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Em consequéncia, a Secretaria (SPP) e os demais interessados tomem conhecimento.
(Nota n° 30864, de 28 de agosto de 2025, da(o) Contingente)

b. HOMOLOGACAO DE MATRICULA - Transcrigio

-Curso de Aperfeicoamento de Sargentos - Saude Técnico Enfermagem - 3° Turno - 2025

-7*RM
Providencias a cargo da OM / UG de origem do militar

GRAD: 2° Sgt;

A/Q/S: Sau T Enf;

IDT: 0104430772;

OM ORIGEM: HGuJP;

CIDADE-UF: Joao Pessoa -PB; e

OBS: (17864)

2° Sgt BRUNO PEREIRA MASCARENHAS
Observacio:

17864- Em solugao ao DIEx n° 3160-CA/EsIE, de 8 AGO 25.

Em consequéncia, os interessados tomem conhecimento e providéncias cabiveis. (Transcrito do Adt da
DCEM 4H ao Bol do DGP n° 094, 22 AGO 25).

(Nota n® 30862, de 28 de agosto de 2025, da(o) Secretaria)
3. SERVICO DE SAUDE
VISITA MEDICA — Aprovagio

Aprovo a prescrigao médica proposta pelo(a) Chefe da Secao de Satude:
- Convém convalescer em residéncia por 03 (trés) dias, a contar de 27 de Agosto de 2025.

Sd EV LUCAS CIRINO NUNES GALDINO

Em consequéncia, a SDir, o S1 e demais interessados tomem conhecimento e providéncias.

(Nota n® 30851, de 27 de agosto de 2025, da(o) Sec Sau)
4. LICITACOES E CONTRATOS
AGENTE DE CONTRATACAO - Designacio

Em conformidade com o Art. 7°, § 1° e Art. 8° da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021, DESIGNO o
servidor a seguir nominado como AGENTE DE CONTRATACAO para a condugdo da Inexigibilidade
NUP 64590.003089/2025-11, cujo objeto ¢ a contratacdo de servicos continuados sem dedicacao de
mao de obra, de postagem em geral, por meio de Pacote de servigos dos CORREIOS, mediante adesao
ao Termo de Condi¢des Comerciais.
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LAURIANO PEREIRA DA ROSA - 1° Ten PTTC

Em consequéncia, o militar designado e demais interessados tomem conhecimento e adotem as
providéncias decorrentes.

(Nota n® 30853, de 27 de agosto de 2025, da(o) Salc)

4? Parte
JUSTICA E DISCIPLINA

1. JUSTICA

Sem Alteracao

2. DISCIPLINA

Sem Alteragao

MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA - Ten Cel
Diretora do Hospital de Guarni¢do de Jodao Pessoa
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MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 005/2025 - Processo 64590.003089/2025-11

Em 01/09/2025 as 07:29, faco anexar ao presente processo 64590.003089/2025-11, o(s)
documento(s): Bl 001-2024 - Especial HGuJP - nomeacéo da diretora.pdf, Bl 158 2025 Agente
Contratacédo Operador.pdf.

LAURIANO PEREIRA DA ROSA - 1° Ten
Pregoeiro do HGuJP
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\%dg/
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MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO_
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

Despacho N2 8034-SALC/Fiscal Adm/HGuJP

Jodo Pessoa, PB, 12 de setembro de 2025.

Assunto: aprovacdo do ETP e TR

Aprovo o Estudo Técnico Preliminar (ETP) e Termo de Referéncia, confeccionados pela Equipe de
Planejamento da Contratacdo, cujo objeto é a contratacdo de servico continuado de postagem
em geral, sem dedicacdo de mao de obra, prestado pela EBCT, a ser contratado pela modalidade
de inexigibilidade.

MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA - TC
Ordenador de Despesa do HGuJP

— Documento assinado eletronicamente, por meio de assinatura simples, pelo(a) TC
Y = (L) ) MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA, em 01/09/2025, as 10:43 conforme horario oficial de
assinatura % ([
eletronica

Brasilia, com fundamento no §39, art. 42, do Decreto n2 10.543 de 13/11/2020 da
Presidéncia da Republica.

Cddigo de verificacdo: AWG4-1/BP-EBow-+NXx

Despacho N2 8034-SALC/Fiscal Adm/HGuJP
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MII\[ISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO_
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

Certiddo N2 220-DEFAULT

Jodo Pessoa, PB, 12 de setembro de 2025.

Assunto: certiddes

| — COMPATIBILIDADE COM A LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS: Certifico que a
aquisicdo pretendida estd compativel com a Lei 14.436/2022 e 14.822/2024 (Lei de Diretrizes
Orcamentarias), atendendo ao disposto no Art. 170 da citada Lei. A presente
contratacdo/aquisicdo NAO se trata de criagdo, expansdo ou aperfeicoamento de agdo
governamental que acarrete aumento de despesa, prevista no art. 16 e art. 17 da Lei
complementar n? 101, de 4 de maio de 2000.

Il - UTILIZACAO DE MODELOS DE MINUTAS PADRONIZADOS DE TERMOS DE REFERENCIA
DA ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO: Certifico que no presente processo foram utilizados os
modelos padronizados da Advocacia-Geral da Unido para a elaboracdo do Termo de Referéncia e
o sistema TR Digital, conforme determina o item IV, Art. 19, da Lei n2 14.133/21. No que tange a
minuta de contrato, informa-se a adog¢do do instrumento padrdo fornecido pela Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos (EBCT), por se tratar de um contrato de adesdo aplicavel a
todos os seus clientes, publicos e privados, o que é justificado pela natureza singular do servico e
do prestador, em conformidade com o principio da eficiéncia administrativa.

[l - NAO UTILIZACAO DO CATALOGO ELETRONICO DE PADRONIZACAO: Justifico a ndo
utilizacdo do catalogo eletronico de padronizagdo, previsto no item I, Art. 19, Lei 14.133/21, por
ndo se constituir o objeto da contratacdo servico padronizado no referido catdlogo.

VI - ENQUADRAMENTO COMO ATIVIDADE ACESSORIA: Certifico que os servicos a serem
contratados se enquadram como as atividades materiais acessorias, instrumentais ou
complementares aos assuntos que constituam drea de competéncia legal do 6rgdo ou da
entidade.

V - ATENDIMENTO AO PRINCIPIO DA SEGREGACAO DE FUNCOES: Certifico que a indicacdo
dos agentes publicos responsaveis pelo desempenho das funcdes essenciais a contratacao
atende ao disposto no§ 1°, Item Ill, Art. 7° da Lei 14.133/2021.

VI - ADOCAO DE FORMA ELETRONICA DO PROCESSO: Certifico que o presente processo foi
instruido no Sistema de Protocolo Eletronico de Documentos (SPED) 3.0, em atendimento ao
previsto no Decreto n? 8.539/2015 e no art. 12, VI, da Lei 14.133/21.

VIl - PREVISAO DE RECURSOS: Conforme Orientagdo Normativa AGU n. 52/2014, as
"despesas ordindrias e rotineiras da administracao, ja previstas no orcamento e destinadas a
manutencdo das a¢cdes governamentais preexistentes, dispensam as exigéncias previstas nos

Certiddo N2 220-DEFAULT Pag1lde2
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incisos | e Il do art. 16 da lei complementar n? 101, de 2000". No caso do processo em questdo,
as despesas com servicos postais sdo custeadas, atualmente, por meio dos recursos das
seguintes rubricas orcamentarias:

a. Gestdo/Unidade: 00001/167139;

b. Fonte de Recursos: 1000000000;

c. Programa de Trabalho: 215842 e 215843;
d. Elemento de Despesa: 33.90.39;

e. Plano Interno: D8SACSPCORR;

MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA - TC
Ordenador de Despesa do HGuJP

—_— Documento assinado eletronicamente, por meio de assinatura simples, pelo(a) TC
[ o ;E"|:,:[_?,j MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA, em 01/09/2025, as 10:44 conforme horario oficial de
assinatura % (0

Brasilia, com fundamento no §3¢, art. 42, do Decreto n? 10.543 de 13/11/2020 da

eletrdnica © " T -
Presidéncia da Republica.

Cadigo de verificagao: 498D-+NCC-KHXa-Vqch

Certiddo N2 220-DEFAULT Pag 2 de2
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Vi o FEDERATIIAY®

MII\[ISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO_
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

Atestado N2 27-DEFAULT

Jodo Pessoa, PB, 12 de setembro de 2025.

Assunto: adequacdo do processo ao parecer referencial

Objeto: Contratacdo de servicos de postagem em geral prestados pela EBCT.

Valor estimado (Valor de referéncia): RS 3.331,56 (trezentos e trinta e um reais e
cinguenta e seis centavos)

1. Atesto que o presente processo, adequa-se ao PARECER REFERENCIAL n.
00002/2025/DISEMEX/SCGP/CGU/AGU, cujas recomendacdes restaram plenamente atendidas
no caso concreto, a instrucdo dos autos esta regular, de acordo com o que esta consignado na
lista de verificacdo juntada aos autos.

2. Fica, assim, dispensada a remessa dos autos para exame individualizado a cargo da
Consultoria Juridica da Unido Virtual Especializada em Servigos sem Dedicag¢do Exclusiva de M3o-
de-Obra ou a Consultoria Juridica da Unido do Estado, conforme autorizado pela Orientacdo
Normativa n2 55, da Advocacia-Geral da Unido.

MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA - TC
Ordenador de Despesa do HGuJP

— - Documento assinado eletronicamente, por meio de assinatura simples, pelo(a) TC
[ q_, = :[_J/j MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA, em 01/09/2025, as 10:45 conforme horario oficial de

aeﬁletrda:ur? 7.0 Brasilia, com fundamento no §39, art. 42, do Decreto n2 10.543 de 13/11/2020 da
romic
Presidéncia da Republica.

Atestado N2 27-DEFAULT Pag1lde2
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Cddigo de verificagdao: 1zcc-WTvp-rCDW-2chY
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MII\[ISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO_
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

Declaragdo N2 134-SALC/Fiscal Adm/HGulJP

Jodo Pessoa, PB, 12 de setembro de 2025.

Assunto: natureza do objeto e limites de instdncia de governanca para a contratacao

| — DA NATUREZA COMUM DO OBJETO DA LICITACAO: Bens e servicos comuns, conforme
definicdo constante do Art. 62, inciso Xlll da Lei 14.133/21, sdo “aqueles cujos padrdes de
desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacdes usuais de mercado”.

Il — LIMITES E INSTANNCIAS DE GOVERNANCA — Atividades de Custeio : A natureza da
atividade a ser contratada NAO CONSTITUI atividade de custeio, conforme art. 32 do Decreto
10.193/2019
combinado com inciso Il, Art. 22 da Portaria ME n? 7.828/2022, in verbis:

Art. 22 Consideram-se atividades de custeio, para fins do disposto no art. 32 do Decreto n? 10.193, de
2019, aquelas diretamente relacionadas as atividades comuns a todos os érgaos e entidades que apoiam o
desempenho de suas atividades institucionais, tais como:

[...]

Il - os servigos de conservagao, limpeza, jardinagem, mensageria, seguranga, vigilancia, transportes,
informdtica, copeiragem, recepgao, reprografia, telecomunica¢des e manutengdo de prédios, equipamentos e
instalacdes;

[l — LIMITES E INSTANCIAS DE GOVERNANCA — Celebragcdo ou Prorrogacdo de contratos:
Declaroque, conforme o Decreto Federal n? 10.193, de 27 de dezembro de 2019, regulado no
ambito do Ministério da Defesa pela Portaria GM-MD n?2 2.798, de 16 de maio de 2022 e
regulado pelo Comado do Exército pela Portaria - C Ex N2 1.280, de 30 de novembro de 2020, até
antes da efetiva assinatura do contrato, serd registrada a autorizacdo expressa da autoridade
competente, nos termos do artigo 42 da citada Portaria, conforme os limites previstos na
legislagao.

Art. 42 Ficam subdelegadas competéncias para autorizar a elaboragdo de novos contratos
administrativos ou a prorrogagao dos contratos em vigor, vedada a subdelegacao.

§ 12 Para os contratos com valores inferiores a RS 10.000.000,00 (dez mi- Ih&es de reais) e iguaisou
superiores a RS 1.000.000,00 (um milh3o de reais), as seguintes autoridades:

| - Chefe do Gabinete do Comandante do Exército, Secretario-Geral do Exér- cito e Chefe do Centro de
Inteligéncia do Exército;

Il - Chefe do Estado-Maior do Exército (EME);

Il - chefes e comandantes dos érgaos de diregao setorial e operacional;

IV - comandantes militares de area;

V - comandantes de divisdo de exército;

VI - comandantes de regido militar;

VI I- oficiais-generais comandantes de estabelecimento de ensino, coman- dantes de brigada, artilharia
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divisionaria, grupamento de engenharia, grupa- mento logistico, Base de Apoio Logistico do Exército, Comando
de Aviagdo do Exército, Comando de Operagdes Especiais, Comando de Artilharia do Exército e Centro de
Comunicag0es e Guerra Eletrénica do Exército;

VIII - Diretor-Presidente da Industria de Material Bélico; e
IX - Presidente da Fundagao Osorio.

§ 22 Aos Ordenadores de Despesa das organizag¢des militares para os contra- tos com valores inferiores
a RS 1.000.000,00 (um milh3o de reais).

MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA - TC
Ordenador de Despesa do HGuJP

N E— Documento assinado eletronicamente, por meio de assinatura simples, pelo(a) TC
[ ﬁ;;_:;j,f-'|:“[_:/j MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA, em 01/09/2025, as 10:46 conforme horario oficial de

assinatura % () Brasilia, com fundamento no §3¢, art. 42, do Decreto n? 10.543 de 13/11/2020 da

£ platd
eletrénica N L
Presidéncia da Republica.

Cadigo de verificagao: pMOa-8j5R-9YOK-AkG1
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\g‘ﬁ«ﬂ@/
e RN
MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO_
HOSPITAL DE GUARNIGAO DE JOAO PESSOA

Declaragdo N2 135-SALC/Fiscal Adm/HGulJP

Jodo Pessoa, PB, 12 de setembro de 2025.

Assunto: autorizacdo da contratacao

1. JUSTIFICATIVAS

a. Este procedimento administrativo, instaurado sob o n° 64590.003089/2025-11, tem por
finalidade a contratacdo de servico continuado, sem dedicacdo de mao de obra, de postagem de
cartas, cartdao-postal, correspondéncia agrupada, (atividades relacionadas no Art. 92 da Lei n?
6.538/78, conforme Orientacdo Normativa CJU-MG N2 09, DE 17/03/2009), a serem fornecidos
pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (EBCT).

b. O presente contrato terd vigéncia indeterminada, na forma do Art. 109 da Lei n°
14.133/2021, por se tratar de servico publico oferecido em regime de monopdlio.

2. MOTIVO DA CONTRATACAO

a. Atender as necessidades de execucdo e fornecimento de servicos postais para o
Hospital de Guarnicdo de Jodo Pessoa. A prestacdo de servicos postais constitui-se em atividade
essencial e imprescindivel ao bom andamento das atividades meio e fim desta Organizacao
Militar de Salde, viabilizando a comunicacdo por correspondéncias com particulares, empresas,
fornecedores de produtos e servicos advindos de contratacdes e outros érgaos publicos, sendo o
fornecimento em carater continuo e permanente.

b. A contratagdo objeto do presente processo ocorrera por INEXIGIBILIDADE DE
LICITACAQ, com fulcro no Art. 74, Inciso |, da Lei n2 14.133/2021 e Lei 14.744/2023.

3. RAZAO DA ESCOLHA DA CONTRATADA

Natureza publica dos servicos postais prestados pela ECT, servicos executados sob regime
de exclusividade, definidos nos Arts 92 e 27 da Lei n? 6.538/78

4. JUSTIFICATIVA DO PRECO

O valor da contratacdo foi obtido através de orcamentos recebidos da ECT, e de valores
praticados para o fornecimento dos servicos com outros orgao publicos, descritos no Mapa
Comparativo de Pregos, juntado aos autos, o qual consta os valores dos servigos propostos para
0 HGuJP em comparagdo aos praticados com o Comando da 82 Brigada de Infantaria Motorizada
e o Hospital de Area de Porto Alegre, o qual evindencia que os valores para os servigos que se
pretende contratar sdo os mesmos aos praticados com os demais érgaos.

5. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

O valor anual estimado da contratacdo é de RS 3.331,56 (trés mil, trezentos e trinta e um
reais e cinquenta e seis centavos).
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6. PREVISAO DE RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Or¢amento Geral da Unido. A contratacdo estd prevista no Plano de
Contratagdes Anual ID PCA no PNCP: 00394452000103-0-000033/2025.

7. RECONHECIMENTO E AUTORIZACAO

Ante tais argumentos, reconheco a inexigibilidade de licitacdao, fundamentado no Art. 74,
Inciso |, da Lei 14.133/2021, para a contrata¢do de servicoscontinuado, sem dedicagdo de mao
de obra, de postagem de cartas, cartdao-postal, correspondéncia agrupada para o Hospital de
Guarnicao de Jodo Pessoa (H Gu JP). A ser prestado pela Empresa de Correios e Telégrafos (ECT),
CNPJ: 34.028.316/0019-32, conforme previsto na Lei n2 6.538/1978 e AUTORIZO a referida
contratagdo nos termos do Art. 72 da Lei 14.133/2021

MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA - TC
Ordenador de Despesa do HGuJP

Documento assinado eletronicamente, por meio de assinatura simples, pelo(a) TC
MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA, em 01/09/2025, as 10:46 conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no §39, art. 42, do Decreto n? 10.543 de 13/11/2020 da
Presidéncia da Republica.

Codigo de verificagdo: 0/ZM-xuP7-jXef-bD2L
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UASG 160139

Termo de Referéncia 103/2025

Informacoées Basicas

N d
et UASG Editado por
artefato
103/2025 160139-HOSPITAL DE GUARNICAO DE PAMELLA GABRIELLE DA
JOAO PESSOA SILVA TROCA
Status
CONCLUIDO

Outras informacoes

Categoria

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico

continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Termo de Referéncia 103/2025

Atualizado em

23/06/2025 10:42
(v 1.0)

Numero da Processo

Contratacdo Administrativo
64590.003089
/2025-11

(Processo Administrativo n° 64590.003089/2025-11)

TERMO DE REFERENCIA

1.1. Contratacdo de servico de postagens em geral, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO

GERAL, A SEREM
DISPONIBILIZADOS
EM UNIDADE DE
ATENDIMENTO DA
EMPRESA
BRASILEIRA
DE CORREIOS E
TELEGRAFOS

CATSER (UNIDADE DE |QUANTIDADE|VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO ([TOTAL
1 PRESTAGAO DE 14982 Servigo de 12 277,63 3.331,56
SERVICO DE fornecimento -
POSTAGENS EM mensal

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo s&o caracterizados como comum(ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que sua execucgdo € imprescindivel
para o desempenho das atividades administrativas do Hospital de Guarnicdo de Jodo Pessoa. A
comunicacgdo oficial, o envio de documentos para outros hospitais ou comandos, e o atendimento
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Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021
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de demandas de correspondéncias sdo processos diarios e ininterruptos. A auséncia de servicos
postais continuos impactaria diretamente a capacidade do hospital em prestar assisténcia a salde
e manter a comunicacgao essencial para suas operacgoes.

1.4 O prazo de vigéncia da contratacdo € indeterminado, na forma do Art. 109 da Lei n° 14.133
/2021, por se tratar de servico publico oferecido em regime de monopdlio.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras
gue serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratagdo e seus quantitativos encontram-se pormenorizada em
Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descri¢do da solugao como um todo, encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem
ser atendidos os requisitos previstos em legislacao especifica, conforme o caso.

4.2 Nao serd admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

4.3 Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo do art. 96 da Lei n°® 14.133/21, pela razéo
abaixo justificada:

4.3.1 Por se tratar de execugdo continuada serdo mantidas as mesmas condi¢des de fornecimento,
inclusive com a mesma empresa.

4.4. Nao ha necessidade de realizacao de avaliagao prévia do local de execugao dos servicos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de Execucéo

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021
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5.1 O prazo de execucado dos servicos sera indeterminado, com inicio a partir da data de assinatura
do contrato.

5.1.1 Descricdo detalhada dos produtos e servicos: conforme Contrato de Adesdo (tabela)
disponibilizado pela EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS.

5.1.2 Cronograma de realizagdo dos servigos e produtos: o fornecimento dos servi¢cos e produtos
postais se dardo de maneira ininterrupta, durante toda a vigéncia do Contrato.

Local de Prestacao dos Servicos

5.2 Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Avenida Epitacio Pessoa - 2121-
Tambauzinho, Jodo Pessoa - PB, CEP: 58030-000

5.3 A execucédo contratual observara as rotinas constantes do Contrato de Adesao disponibilizado
pela EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS.

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execuc¢do dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades adequadas, promovendo sua
substituicdo quando necessario.

Especificacao da garantia do servico

5.5. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, 0 cronograma de
execugcdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 0rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢cdo do plano
de fiscalizac&o, que contera informacbes acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizac&o, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugédo do
Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre
outros.
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6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto
Contratado.

6.7. O Contratado devera manter preposto da empresa disponivel para contato telefénico, por e-
mail e por aplicativos de mensagens instantaneas, durante o horario de expediente do H Gu JP.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do
preposto da empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corre¢do da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou ado¢cdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

6.17. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por
forca da Instru¢cdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.18. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencéo das condi¢bes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacéo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes,
caso necessario.
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6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigac6es contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.20. Cabe ao gestor do contrato:

6.23.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucéo no histérico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequac®es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.20.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucéo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.20.3. acompanhar a manutencdo das condi¢bes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidac&o e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.20.4. emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado,
com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

6.20.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia
para tal, conforme o caso.

6.20.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragéo.

6.20.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao
nos termos do contrato.

6.20.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.20.8.1. as denuncias de discriminacdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho,
conforme o art. 2°, inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024;

a

6.20.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estad descumprindo suas
obrigacBes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho,
Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucédo do objeto utilizara o disposto nesta secéo.
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7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,

7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢éo do servico,
ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR nado impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestacéo dos servigos.

Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo.

7.6. O prazo para recebimento provisério ser4 contado do recebimento de comunicacdo de
cobranca oriunda do Contratado com a comprovacao da prestacdo dos servigos a que se referem a
parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo
mensal.

7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacbes da execuc¢ao do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonéancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera

resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.11.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigac@es trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do
més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.12. Seré& considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisorio.
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7.14. A fiscaliza¢@o ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

7.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagéo
das penalidades.

7.17. Quando a fiscalizag&o for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusédo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés a
verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagbes, conforme
regulamento.

7.18.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito,
as respectivas corregoes;

7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

7.18.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestéo.
[A7]

7.19. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para
efeito de liquidagcéo e pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Liquidacao
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7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.24. Para fins de liqguidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

Il) a data da emissao;

IIl) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucao do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o0 prazo ap6s a comprovacao da regularizacao da situacdo, sem 6nus
ao Contratante.

7.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacéo
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.27. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.27.1. verificar a manutencao das condicdes de habilitacdo exigidas;

7.27.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo/contratagdo no ambito do
orgao ou entidade, tais como a proibicado de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico,
bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do Contratante.

7.29. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.30 Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a
ampla defesa.
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7.31. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situac¢do junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.32. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagéo
da liquidacéo da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME
n° 77, de 2022.

7.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicacédo do indice IPCA de corre¢cdo monetaria.

Forma de pagamento

7.34. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo Contratado.

7.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serédo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagédo
vigente.[A9]

7.37. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencgédo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;
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f) praticar ato fraudulento na execugédo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sancoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre
gue nao se justificar a imposi¢édo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nado se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”,
que justifiqguem a imposicéo de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infrag6es descritas no item “d”, de 0,07% (sete centésimos por
cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (
trinta) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo
fixado para apresentacéo, suplementacao ou reposicdo da garantia;

8.2.4.1.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou
reposicdo da garantia autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do
art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoéria, para as infragcdes descritas acima alineas “e” a “h” de 20% (vinte por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagao.

8.2.4.4. Compensatéria, para a inexecuc¢dao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de
10% (dez por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.5. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por
cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.6. Compensatoéria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na
alinea “d”, de 15% (quinze por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 0,05% (cinco
décimos por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratacao.

8.3. A aplicacéo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma,
a obrigacédo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdao ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 10 de 21

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacdo

Atualizacdo: ABR/2

Este docUifietits € péca do processo 64590.003089/2025-11 Pag 153 de 201



UASG 160139 Termo de Referéncia 103/2025

8.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacgao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sanc0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como
os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de
desconhecimento das comunicac¢fes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacfes dos 6rgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sanc¢Bes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sOcios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao
de coligagéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancédo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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8.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou
contratar séo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag6es, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o Contratado possua com 0 mesmo 6rgéo ora Contratante, na
forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.2. O fornecedor serd selecionado por meio de contratagdo direta com fundamento no art. 74,
caput, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: os servi¢cos que
se pretende contratar estdo enquadrados no Art. 9° e Art. 27 da Lei n°® 6.538/78 e séo, portanto,
prestados exclusivamente pela EBCT. Dessa forma, resta inviabilizada a competicdo, pressuposto
fatico para a configuracao de hipotese de inexigibilidade de licitacdo com fundamento legal no art.
74, caput, da Lei n°® 14.133/21

Regime de Execucao

9.3. O regime de execucao do contrato sera empreitada por preco unitario, uma vez que 0 Servico
pode ser facilmente medido por preco certo de unidades determinadas (conforme tabela
disponibilizado pelos correios). O HGuJP utiliza a tabela “bronze”.

Exigéncias de habilitagao
9.8. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.9. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

9.10. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.11. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficar4 condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.12. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.13. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.
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9.14. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.15. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacédo no Registro onde tem sede a matriz;

9.16. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

9.17. Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n® 6.404, de 15
de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos
consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a
Administracao (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.19. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.20. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.21. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.22. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.23. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.24. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.25. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;[A12]

9.26. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.27. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Disposicdes gerais sobre habilitacao
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9.28. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

9.29. Na hip6tese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os
documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que
venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.30. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
agueles legalmente permitidos.

9.31. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.32. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 3.331,56 (trés mil, trezentos e trinta e um
reais e cinquenta e seis centavos)

10.2. O valor corresponde ao custo estimado para um periodo de 12 (doze) meses.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. 11.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Uniéo.

11.2 A contratacao sera atendida pela segumte dotacéo:
Gestao/Unidade: 00001-167139 ;

Fonte de Recursos: 1000000000 ;

Programa de Trabalho: 215843 ;
Elemento de Despesa: 339000 ;
Plano Interno: D8SACSPCORR ;

11.3 A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacgdo da
Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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12. DISPOSICOES FINAIS
As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.
Anexo | - ETP
Anexo Il - Mapa de Riscos
Anexo Il - Termo de Condi¢gbes Comerciais
Quartel em Jodo Pessoa - PB, data conforme assinatura digital.

(assinatura no final do documento digital)

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato
(Contratacoes de pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021,
Orientacdao Normativa n° 84, de 17 de maio de 2024)

1. FORMALIZACAO DA CONTRATAGAO

1.1. O adjudicatério terd o prazo de 5 (cinco) dias, contado a partir da data de sua convocacao, para
aceitar o instrumento equivalente ao contrato (Nota de Empenho), sob pena de decair do direito a
contratacao, sem prejuizo das sangdes previstas.

1.2. O prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacao justificada do adjudicatario e aceita
pela Administracao.

1.3. O aceite do instrumento equivalente pelo adjudicatario implica no reconhecimento de que:

1.3.1. referido instrumento substitui o termo de contrato, sendo-lhe aplicaveis as disposicdes da
Lei n® 14.133/2021;

1.3.2. o Contratado se vincula & sua proposta e as previsGes contidas no na Autorizacdo de
Contratacdo Direta, no Termo de Referéncia e em seus anexos, conforme Termo de Ciéncia e
Concordancia (Anexo lI).

2. VIGENCIA E PRORROGAGCAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é indeterminado, na forma do Art. 109 da Lei n°® 14.133/2021, por se tratar de servigo
publico oferecido em regime de monopélio.

3. OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
3.1. Sdo obrigacdes do Contratante:

3.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cfes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
Termo de Referéncia e seus anexos;

3.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

3.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecfes, imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas na execu¢do do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido,
reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solu¢cbes por
ele propostas sejam as mais adequadas;
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3.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao contratual e o cumprimento das obriga¢cdes pelo Contratado;

3.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133,
de 2021;

3.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo,
forma e condicdes estabelecidos no Termo de Referéncia;

3.1.7. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e no Termo de Referéncia;

3.1.8. Cientificar o érgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

3.1.9. Explicitamente emitir decis@o sobre todas as solicitagfes e reclamagfes relacionadas a execugao
contratual, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

3.1.9.1. A Administragdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

3.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo Contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

3.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao
de descumprimento de clausulas contratuais.

3.1.12. Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior altera¢@o do projeto pelo Contratante, no caso
do art. 93, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.1.13. Fornecer por escrito as informages necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do
contrato.

3.1.14. Realizar avalia¢gbes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

3.1.17. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem
condi¢des adequadas ao cumprimento, pelo Contratado, das normas de seguranca e saude no trabalho,
guando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

3.1.18. Previamente a expedicdo da ordem de servigo, verificar pendéncias, liberar areas e/ou adotar
providéncias cabiveis para a regularidade do inicio da sua execucao.

3.2. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucédo do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

4. OBRIGAGOES DO CONTRATADO

4.1. O Contratado deve cumprir todas as obriga¢des constantes do Termo de Referéncia e deste Anexo,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao
do objeto, observando, ainda, as obriga¢fes a seguir dispostas:

4.1.1. Manter preposto aceito pela Administracao disponivel para contato telefénico, por e-mail e
por aplicativos de mensagens instantaneas, durante o horario de expediente do H Gu JP.

4.1.2. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.
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4.1.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e
prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;

4.1.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposicdes do Termo de
Referéncia e deste Anexo, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao
atender as recomendacdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

4.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes resultantes
da execuc¢do ou dos materiais empregados;

4.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado
a Administracao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento
da execucéo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou
da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

4.1.7. Efetuar comunicac¢é@o ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizagao ou
finalizacdo do servico no prazo estabelecido, para adoc¢éo de acdes de contingéncia cabiveis.

4.1.8. Ndo contratar, durante a vigéncia da contratacédo, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor
contratuais, nos termos do artigo 48, paragrafo uUnico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

4.1.9. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo contratual, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestacéo dos servicos, 0s seguintes documentos:

4.1.9.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
4.1.9.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

4.1.9.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do Contratado;

4.1.9.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
4.1.9.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

4.2. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pela contratacdo, por todas as
obrigacOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

4.3. Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servicos.

4.4. Prestar todo esclarecimento ou informag&o solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucao do empreendimento.

4.5, Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

4.6. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucao do objeto, durante a vigéncia contratual.
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4.7. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determina¢cBes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condig¢8es de segurancga, higiene e disciplina.

4.8. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

4.9. Cumprir as normas de protecao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no
trabalho;

4.10. Nao submeter os trabalhadores a condicBes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas,
serviddo por divida ou trabalhos for¢ados;

4.11. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagéo;

4.12. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacéo de trabalho noturno e em condi¢des
perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho
Infantil, aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;

4.13. Receber e dar o tratamento adequado a denlncias de discriminacao, violéncia e assédio no
ambiente de trabalho;

4.14. Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢fes exigidas para habilitacdo na licitacdo, ou para a qualificacdo, na contratacdo direta;

4.15. Cumprir, durante todo o periodo de execucao contratual, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas
de cargos previstas na legislacéo;

4.16. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pela fiscalizagédo
contratual, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

4.17. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia da execuc¢ao do objeto;

4.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento
do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

4.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca do Contratante;

4.20. Manter os empregados nos horarios predeterminados pelo Contratante.
4.21. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.

4.22. Apresentar ao Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que adentrardo
no 6rgédo para a execugado do servico.

4.23. Observar os preceitos da legislagéo sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria profissional.

4.24. Atender as solicitagbes do Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo
fixado pela fiscalizacdo contratual, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes
relativas a execucao do servigco, conforme descrito nas especificacdes do objeto.

4.25. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do Contratante.
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4.26. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a néo
executarem atividades ndo abrangidas na contratacdo, devendo o Contratado relatar ao Contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo.

4.27. Instruir os seus empregados, quanto a prevencdo de incéndios nas areas do Contratante.

4.28. Adotar as providéncias e precaucdes necessarias, inclusive consulta nos respectivos 6rgaos, se
necessario for, a fim de que ndo venham a ser danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e de
comunicacao.

4.29. Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido nas
especificagdes, bem como substituir aqueles realizados com materiais defeituosos ou com vicio de
construcdo, pelo prazo de 05 (cinco) anos, contado da data de emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo.

6. DA EXTINGAO CONTRATUAL

6.1. A contratacdo sera extinta quando vencido o prazo estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

6.2. A contratac@o podera ser extinta antes do prazo fixado, sem 6nus para o Contratante, quando esta
ndo dispuser de créditos orcamentérios para sua continuidade ou quando entender que a contratacdo
nao mais lhe oferece vantagem.

6.3. A extincdo nesta hipétese ocorrera na préxima data de aniversario da contratacdo, desde que haja a
notificacdo do Contratado pelo Contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

6.4. Caso a notificagdo da ndo-continuidade da contratacdo de que trata este subitem ocorra com menos
de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da
comunicacao.

6.5. A contratac@o podera ser extinta antes de cumpridas as obrigagdes nela estipuladas, ou antes do
prazo fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

6.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

6.5.2. A alteragdo social ou a modificagcao da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara
a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o objeto.

6.5.3. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragéo subijetiva.

6.6. O termo de extingédo, sempre que possivel, sera precedido:
6.6.1. Balanco dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;
6.6.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
6.6.3. ndenizacfes e multas.

6.7. A extingdo contratual ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econdémico-
financeiro, hipdtese em que sera concedida indeniza¢do por meio de termo indenizatdrio.

6.8. A contratacdo podera ser extinta caso se constate que o Contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitacdo ou na contratacao
direta, ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo contratuais, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.
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7. DOS CASOS OMISSOS

7.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢cfes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

8. ALTERAGOES

8.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-8o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

8.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado da contratacado e, no caso de reforma de edificio ou de equipamento, o limite para os
acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).

8.3. As supressodes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

8.4. As alteracBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacao da consultoria juridica do Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacao de seus efeitos, hipétese em que a formalizagéo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més.

8.5. Registros que ndo caracterizam alteracdes contratuais podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

9. FORO

9.1. Fica definido o Foro da Justica Federal em Jo&o Pessoa - PB para dirimir os litigios que decorrerem
da execuc¢do contratual que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, 81°, da Lei
n°® 14.133, de 2021.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA
ANEXO Il
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA[A1]

Por meio deste instrumento, ..................... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e
concorda com as disposicdes e obrigacoes previstas no Edital OU Aviso de Contratacao Direta, no
Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere o Pregdo/Concorréncia/Dispensa
Eletrénica ne........... 120....... , bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade
e legitimidade das informag8es e documentos apresentados durante o processo de contratagéo.

Local-UF, ........ (o [T, de 20.... .

(Nome e Cargo do Representante Legal
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15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

PAMELLA GABRIELLE DA SILVA TROCA

Responsavel pelo Planejamento da Contratagdo

Documento assinado digitalmente
Documento assinado digitalmente
‘Lb PAMELLA GABRIELLE DA SILVA TROCA
g Data: 28/08/2025 11:21:32-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br
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=¥ - ~ A
N
MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 006/2025 - Processo 64590.003089/2025-11

Em 01/09/2025 as 11:49, faco anexar ao presente processo 64590.003089/2025-11, o(s)
documento(s): TR_103-2025 2 assinado.pdf.

LAURIANO PEREIRA DA ROSA - 1° Ten
Pregoeiro do HGuJP
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02/09/2025 10:29 Portal Nacional de Contratagdes Publicas

" Portal Nacional de Contratacoes Publicas Buscar no PNCP Q
Ultima atualizagdo 02/09/2025
Local: Jodo Pessoa/PB  Orgao: COMANDO DO EXERCITO
Unidade compradora: 160139 - HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA
Modalidade da contratacao: Inexigibilidade  Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 74, caput
Tipo: Ato que autoriza a Contratacao Direta Modo de disputa: Nao se aplica  Registro de preco: Nao
Fonte orcamentaria: Nao informada
Data de divulgacao no PNCP: 02/09/2025 Situagao: Divulgada no PNCP
Id contratagao PNCP: 00394452000103-1-017761/2025 Fonte: Compras.gov.br
Objeto:

PRESTACAO DE SERVICO DE POSTAGENS EMGERAL, A SEREM DISPONIBILIZADOS EM UNIDADE DE ATENDIMENTO DA
EMPRESA BRASILEIRADE CORREIOS E TELEGRAFOS

VALOR TOTAL ESTIMADO DA COMPRA VALOR TOTAL HOMOLOGADO DA

COMPRA
R$ 3.33156 RS 333156
Itens Arquivos Historico
Numero 2 Descricao - Quantidade - Valor unitario estimado -
1 Embalagem / etiquetagem / 12 R$ 27763

postagem - encomenda Embalagem /
etiquetagem / postagem - encomenda

Exibir: 1-1delitens Pagina:
< Voltar

_____ hitps://pncp gov br/app/editais/00394452000103/2025/17761 1/2
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https://portaldeservicos.gestao.gov.br

0800 978 9001

_____ https://pnep gov br/app/editais/00394452000103/2025/17761 212
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https://portaldeservicos.gestao.gov.br/
tel:08009789001
https://www.iadb.org/pt
https://www.enap.gov.br/pt/
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https://www.sebrae.com.br/

=¥ - ~ A
N
MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 007/2025 - Processo 64590.003089/2025-11

Em 02/09/2025 as 10:34, faco anexar ao presente processo 64590.003089/2025-11, o(s)
documento(s): Publicacdo PNCP.pdf.

LAURIANO PEREIRA DA ROSA - 1° Ten
Pregoeiro do HGuJP
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9 Cadastro Informativo de Créditos N&o Quitados do Setor Publico Federal (CADIN)
Consulta Contratante
Parametros: CPF / CNPJ: 34.028.316/0019-32. Situagé&o para a Esfera Federal: IRREGULAR

Emissdo em 02/09/2025, 07:34

ATENGCAO: Este CPF/CNPJ esta irregular perante o Cadin. Nos termos do artigo 6°-A da Lei n® 10.522/2002: A existéncia de registro no Cadin, quando da consulta prévia de que trata o
art. 6°, constitui fator impeditivo para a realizacdo de operacdes de crédito que envolvam a utilizagdo de recursos publicos, para concesséo de incentivos fiscais e financeiros e para
celebragé@o de convénios, acordos, ajustes ou contratos que envolvam desembolso, a qualquer titulo, de recursos publicos, e respectivos aditamentos. A consulta prévia de que trata o
artigo 6° da Lei n° 10.522/2002 esta dispensada nas hipéteses previstas nos incisos I, 11, Ill e 1V do §1° do artigo 11-A da Portaria PGFN n° 819/2023.

Instituicao Origem CPF/CNPJ Nome Data de inclusao Ultima Numero de Complemento da

responsavel pela
anotacao

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

84344

84344

84344

84344

84344

84344

84344

84344

84344

84344

84344

84344

84344

84344

Irregular

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

atualizacao

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

Referencia

665994182

642701144

674090221

674089228

666019183

658635170

658636178

666087188

674036227

673489228

674038223

674037225

666984190

666983192

A apresentagéo deste documento néo dispensa a consulta ao Cadin a ser realizada pela Administragédo Publica no momento da operacéo a que se destina

Referencia

00065030171201
846

60800200471201
193

00066.014596/20
21-01

00066013882202
141

00065028174201
810

00058053933201
448

00058053925201
400

00065031157201
860

00066.013927/20
21-88

00066015670202
107

00066.014302/20
21-33

00066.014532/20
21-01

00065030174201
880

00065028183201
819
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9 Cadastro Informativo de Créditos N&o Quitados do Setor Publico Federal (CADIN)
Consulta Contratante
Parametros: CPF / CNPJ: 34.028.316/0019-32. Situagé&o para a Esfera Federal: IRREGULAR

Emissdo em 02/09/2025, 07:34

ATENGCAO: Este CPF/CNPJ esta irregular perante o Cadin. Nos termos do artigo 6°-A da Lei n® 10.522/2002: A existéncia de registro no Cadin, quando da consulta prévia de que trata o
art. 6°, constitui fator impeditivo para a realizacdo de operacdes de crédito que envolvam a utilizagdo de recursos publicos, para concesséo de incentivos fiscais e financeiros e para
celebragé@o de convénios, acordos, ajustes ou contratos que envolvam desembolso, a qualquer titulo, de recursos publicos, e respectivos aditamentos. A consulta prévia de que trata o
artigo 6° da Lei n° 10.522/2002 esta dispensada nas hipéteses previstas nos incisos I, 11, Ill e 1V do §1° do artigo 11-A da Portaria PGFN n° 819/2023.

CPF/CNPJ Nome Numero de

Referencia

Data de inclusao Ultima
atualizacao

Instituicao Origem

Complemento da

Referencia

responsavel pela Irregular

anotacao

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
TRANSPORTES
TERRESTRES -
ANTT

AGENCIA
NACIONAL DE
SAUDE
SUPLEMENTAR

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

MINISTERIO DA
FAZENDA -
Secretaria
Especial da RFB

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

84344

84344

84344

84344

84344

84344

84278

84237

84344

84344

84344

84344

EMFSR

84344

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

34.028.316/0001-
03

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TEL@GRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

03/07/2023

04/04/2016

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

19/04/2015

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

08/07/2023

04/04/2016

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

24/04/2025

13/05/2025

24/04/2025

674022227

666776197

674013228

674021229

674014226

674015224

674087221

673490221

673622220

666985199

674039221

A apresentagéo deste documento néo dispensa a consulta ao Cadin a ser realizada pela Administragédo Publica no momento da operacéo a que se destina

00066.014673/20
21-15

00065035794201
813

00066.014363/20
21-09

00066.014303/20
21-88

00066.014173/20
21-83

00066.014492/20
21-99

00066.015806/20
21-71

00066015500202
114

00066014675202
112

00065031158201
812

00066.016155/20
21-36

Péagina 2 de 3

Este documento é pega do processo 64590.003089/2025-11

Pag 170 de 201



9 Cadastro Informativo de Créditos N&o Quitados do Setor Publico Federal (CADIN)

Emissdo em 02/09/2025, 07:34

Consulta Contratante
Parametros: CPF / CNPJ: 34.028.316/0019-32. Situagé&o para a Esfera Federal: IRREGULAR

ATENGCAO: Este CPF/CNPJ esta irregular perante o Cadin. Nos termos do artigo 6°-A da Lei n® 10.522/2002: A existéncia de registro no Cadin, quando da consulta prévia de que trata o
art. 6°, constitui fator impeditivo para a realizacdo de operacdes de crédito que envolvam a utilizagdo de recursos publicos, para concesséo de incentivos fiscais e financeiros e para
celebragé@o de convénios, acordos, ajustes ou contratos que envolvam desembolso, a qualquer titulo, de recursos publicos, e respectivos aditamentos. A consulta prévia de que trata o
artigo 6° da Lei n° 10.522/2002 esta dispensada nas hipéteses previstas nos incisos I, 11, Ill e 1V do §1° do artigo 11-A da Portaria PGFN n° 819/2023.

Instituicao

responsavel pela
anotacao

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

EMPRESA
BRASILEIRA DE
INFRAESTRUTU
RA
AEROPORTUAR
IA - INFRAERO

INSTITUTO
NACIONAL DE
METROLOGIA,
QUALIDADE E
TECNOLOGIA -
INMETRO.

AGENCIA
NACIONAL DE
AVIACAO CIVIL -
ANAC

PGFN -
Procuradoria-Ger
al da Fazenda
Nacional

PGFN -
Procuradoria-Ger
al da Fazenda
Nacional

AGENCIA
NACIONAL DE
TRANSPORTES
TERRESTRES -
ANTT

INSTITUTO
NACIONAL DE
METROLOGIA,
QUALIDADE E
TECNOLOGIA -
INMETRO.

INSTITUTO
NACIONAL DE
METROLOGIA,
QUALIDADE E
TECNOLOGIA -
INMETRO.

INSTITUTO
NACIONAL DE
METROLOGIA,
QUALIDADE E
TECNOLOGIA -
INMETRO.

PGFN -
Procuradoria-Ger
al da Fazenda
Nacional

Origem

84344

84036

84076

84344

EMFPG

EMFPG

84278

84076

84076

84076

EMFPG

CPF/CNPJ

Irregular

34.028.316/0031-
29

34.028.316/0031-
29

34.028.316/0349-
46

34.028.316/0001-
03

34.028.316/2522-
69

34.028.316/5553-
26

34.028.316/6103-
60

34.028.316/6668-
29

34.028.316/6668-
29

34.028.316/6668-
29

34.028.316/7036-
19

Nome

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPR BRAS
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

EMPRESA
BRASILEIRA DE
CORREIOS E
TELEGRAFOS

Data de inclusao

24/04/2025

30/03/2021

01/09/2025

24/04/2025

30/08/2025

10/04/2025

23/11/2022

30/05/2025

30/05/2025

30/05/2025

12/06/2025

Ultima

atualizacao

24/04/2025

03/04/2021

01/09/2025

24/04/2025

01/09/2025

10/04/2025

26/11/2022

08/07/2025

08/07/2025

08/07/2025

12/06/2025

Numero de
Referencia

662323179

29410351400023
9351

674088220

80525029002

11525000097

29410361315105

7471

29410361318604
3809

29410361315108
3464

11525000396

Cadigo de Validagéo: ZGM2ZjIIOTASOWViYTBhYmImMzIlYmRINWE3ZTk1ZTdiZWEA4Y|I3M]jFIYjZIMzZjZGlwZGQOMDZ]Zjg30GQ40A==

Para validar esse documento acesse a opgdo Cadastro -> Validar Relatérios

A apresentagéo deste documento néo dispensa a consulta ao Cadin a ser realizada pela Administragédo Publica no momento da operacéo a que se destina

Complemento da
Referencia

00067.500167/20
16-77

31071709

00066.013813/20
21-38

17391686

17176730

18222598
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Pagina 1 de 2

PODER JUDI Cl ARI O
JUSTI CA DO TRABALHO

CERTI DAO POSI Tl VA DE DEBI TOS TRABALHI STAS

Nome: EMPRESA BRASI LEI RA DE CORREI OS E TELEGRAFCS (MATRI Z E

FI LI Al'S)

CNPJ: 34.028. 316/ 0019- 32

Certidéo n°: 50666297/2025

Expedi cdo: 01/09/ 2025, as 08:34:12

Val i dade: 28/02/2026 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedi céao.

Certifica-se gque EMPRESA BRASI LEI RA DE CORREI OS E TELEGRAFCS (MATRI Z E
FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n® 34.028.316/0019-32, CONSTA do
Banco Naci onal de Devedores Trabal histas em face do i nadi npl enento
de obrigacdes estabel eci das no(s) processo(s) abai xo:

0100467-51. 2023. 5. 01. 0026 - TRT 012 Regi ao ** (262 VARA DO TRABALHO DO RI O

DE JANEI RO)

0100561-21. 2019. 5. 01. 0064 - TRT 012 Regi 40 ** (642 VARA DO TRABALHO DO RI O
DE JANEI RO)

0001216-38.2011. 5. 05. 0004 - TRT 052 Regi &0 * (42 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000501- 39. 2024. 5. 05. 0004 - TRT 052 Regi &0 ** (42 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0144700- 33. 1996. 5. 05. 0006 - TRT 052 Regi &0 ** (62 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000819- 85. 2016. 5. 05. 0009 - TRT 052 Regi &0 * (92 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000739-22. 2010. 5. 05. 0013 - TRT 052 Regido * (132 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000482- 44. 2022. 5. 05. 0023 - TRT 052 Regi &0 ** (232 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000549- 31. 2012. 5. 05. 0032 - TRT 052 Regido * (3228 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000897- 63. 2023. 5. 05. 0032 - TRT 052 Regido * (3228 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000158- 56. 2024. 5. 05. 0032 - TRT 052 Regi &0 ** (322 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000371- 64.2021. 5. 05. 0033 - TRT 052 Regi &0 (33% VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0196700- 62. 2006. 5. 05. 0037 - TRT 052 Regi &0 ** (372 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0063600- 05. 2006. 5. 05. 0039 - TRT 052 Regi &0 ** (392 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

Davi das e sugestdes: cndt@st.jus. br
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Certidao n° 50666297/2025. Pagina 2 de 2

PODER JUDI Cl ARI O
JUSTI CA DO TRABALHO

0100500- 84. 2006. 5. 05. 0039 - TRT 05 Regi dao ** (392 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000180- 53. 2023. 5. 05. 0581 - TRT 052 Regi 40 ** (VARA DO TRABALHO DE | Pl AU)
0000229-78.2011.5.06. 0002 - TRT 062 Regido * (22 VARA DO TRABALHO DO
RECI FE)

0124100-80. 2009. 5. 06. 0014 - TRT 062 Regi ao * (142 VARA DO TRABALHO DO
RECI FE)

0000895-69. 2014. 5. 09. 0009 - TRT 09% Regido ** (92 VARA DO TRABALHO DE
CURI Tl BA)

0010714-03.2021.5.15.0014 - TRT 15% Regi do (1% VARA DO TRABALHO DE
LI MVEI RA)

0000042-65.2016.5.21. 0006 - TRT 212 Regido ** (6% VARA DO TRABALHO DE
NATAL)

* Débito garantido por depdsito, bloqueio de nuneréario ou penhora
de bens suficientes.

** Débito com exigibilidade suspensa.

Total de processos: 21.

Certidao emtida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consol i dacéo
das Leis do Trabal ho, acrescentados pelas Leis ns.° 12.440/ 2011 e
13. 467/ 2017, e no Ato 01/2022 da CGAT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certidao sdao de responsabilidade dos
Tri bunais do Trabal ho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a enpresa emrel acao
a todos os seus estabel eci nrentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabal ho na
Internet (http://www. tst.jus.br).

Certidédo emtida gratuitanente.

| NFORMACAO | MPORTANTE

A Certiddo Positiva de Débitos Trabal histas atesta a existéncia de
registro do CPF ou do CNPJ da pessoa sobre quem deva versar a
certiddao no Banco Naci onal de Devedores Trabal histas, emvirtude de
i nadi npl énci a perante a Justica do Trabal ho quanto as obri gacdes
est abel eci das em sentenca condenatodria transitada em jul gado ou em
acordos judiciais trabal histas, inclusive no concernente aos
recol hi mentos previdenci arios, a honorarios, a custas, a
enol unentos ou a recol hi nentos determ nados em |l ei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firmados perante o Mnistério Publico do
Trabal ho, Comi ssdo de Conciliacdo Prévia ou denmmis titulos que, por
di sposicao |l egal, contiver forca executiva.

Davi das e sugestdes: cndt@st.jus. br
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TCU

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Consulta Consolidada de Pessoa Juridica

Este relatdrio tem por objetivo apresentar os resultados consolidados de consultas el etronicas realizadas
diretamente nos bancos de dados dos respectivos cadastros. A responsabilidade pela veracidade do
resultado da consulta é do Orgo gestor de cada cadastro consultado. A informac3o relativa a razio social
da Pessoa Juridica é extraida do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, mantido pela Receita Federal do
Brasil.

Consultarealizada em: 01/09/2025 08:33:17

I nfor macdes da Pessoa Juridica:

Razdo Social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOSE TELEGRAFOS- ECT -
SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE OPERAQOES NA PARAIBA

CNPJ: 34.028.316/0019-32

Resultados da Consulta Eletr dnica:
Orgdo Gestor: TCU

Cadastro: Licitantes I nidoneos
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Orgao Gestor: CNJ

Cadastro: CNIA - Cadastro Nacional de Condenaces Civeispor Ato de I mprobidade Administrativa
elnelegibilidade

Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do érgdo gestor, cliqgue AQUI.

Orgdo Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: Cadastro Nacional de Empresas | nidoneas e Suspensas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certidéo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Org&o Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Punidas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Obs: A consulta consolidada de pessoa juridica visa atender aos principios de simplificacéo e racionalizacéo
de servigos publicos digitais. Fundamento legal: Lel n® 12.965, de 23 de abril de 2014, Lei n° 13.460, de 26
de junho de 2017, Lel n° 13.726, de 8 de outubro de 2018, Decreto n° 8.638 de 15, de janeiro de 2016.
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https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:INIDONEOS
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Relatério de Ocorréncias Ativas

Dados do Fornecedor

CNPJ: 34.028.316/0019-32 DUNS®: 911524549
Razio Social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
Nome Fantasia: SUPERINTENDENCIA ESTADUAL PB

Situacio do Fornecedor: Credenciado

Ocorréncia 1:

Tipo Ocorréncia: Adverténcia - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. I

UASG Sancionadora: 70009 - TRE-TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA PARAIBA/PB

Data Aplicacio: 04/07/2019

Ntmero do Processo:  1129-12.2019 Nuamero do Contrato: 02/2016

Descri¢ao/Justificativa: A Diretora-Geral do TRE/PB, considerando o contido no Processo SEI n* 1129-
12.2019.6.15.8000 TRE-PB, em decisio exarada por meio da Portaria n?
100/2019 - TRE-PB/PTRE/DG, aplicou contra a EMPRESA BRASILEIRA DE
CORREIOS E TELEGRAFOS, CNPJ n* 34.028.316/0019-32, a penalidade de
Adverténcia, por descumprimento com as obriga¢des contratuais, conforme
item 1.2, g) e h) - Servicos PAC 41068, do anexo do Contrato n* 02/2016
02/2016 - TRE/PB, de acordo com o art. 87, I da Lei n* 8.666/93.

Emitido em: 01/09/2025 08:26 Ide 1
CPE: 556 XXX XXX-87  Nome: LAURIANO PEREIRA DA ROSA
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Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Declaracgio
Declaramos para os fins exigidos na legislagio, conforme documentagio registrada no SICAF, que a situacio do
fornecedor no momento ¢é a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPJ: 34.028.316/0019-32 DUNS®: 911524549

Razio Social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

Nome Fantasia: SUPERINTENDENCIA ESTADUAL PB

Situagio do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 21/04/2026
Natureza Juridica: EMPRESA PUBLICA

MEL: Nio

Porte da Empresa: Demais

Ocorréncias e Impedimentos
Ocorréncia: Consta

Impedimento de Licitar: Nada Consta
Ocorréncias Impeditivas indiretas: Nada Consta
Vinculo com "Servico Publico": Nada Consta

Niveis cadastrados:
Documento(s) assinalado(s) com

wkn

esti(3o) com prazo(s) vencido(s).
Fornecedor possui pendéncias em um ou mais niveis de cadastramento. Para mais informagées, utilize as funcionalidades de
consulta disponiveis.

Automitica: a certiddo foi obtida através de integracio direta com o sistema emissor. Manual: a certiddo foi inserida
manualmente pelo fornecedor.

I - Credenciamento
IT - Habilitag¢io Juridica
III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal e PGEN Validade: 05/01/2026 Automatica

FGTS Validade: 09/09/2025 Automatica

Trabalhista  (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade: 01/12/2025 Automatica
IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal (Possui Pendéncia)

Receita Estadual/Distrital Validade: 14/09/2025

Receita Municipal Sem Informagio @)

VI - Qualificagio Econémico-Financeira
Validade: 30/06/2026

Emitido em: 01/09/2025 08:25 1 de 1
CPF: 556. XXX.XXX-87  Nome: LAURIANO PEREIRA DA ROSA
Ass:

Este documento é peca do processo 64590.003089/2025-11 Pag 176 de 201


http://www.tst.jus.br/certidao

N
s A IADS S

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 008/2025 - Processo 64590.003089/2025-11

Em 02/09/2025 as 10:55, faco anexar ao presente processo 64590.003089/2025-11, o(s)
documento(s): Cadin 2-09-2025.pdf, certidao_34028316001932.pdf,
ConsultaConsolidada_34028316001932_1-9-2025.pdf,
consultarOcorrenciasFornecedor_34028316001932_2025-09-01.pdf,
consultarSituacaoFornecedor_34028316001932_2025-09-01.pdf.

LAURIANO PEREIRA DA ROSA - 1° Ten
Pregoeiro do HGuJP
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MINISTERId DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

NUP: 64590.003089/2025-11
LISTA DE VERIFICACAO*
(Inexigibilidades e Dispensas de licitacao em geral)

LISTA DE VERIFICACAO 1 - VERIFICACAO Atende Indicacdo do
COMUM A TODAS AS CONTRATACOES plenamente a local do
DIRETAS exigencia? processo em que
foi atendida a
exigencia (doc. /
fls./ SEI)

Houve abertura de processo administrativo?? Sim 1

Foi adotada a forma eletr6nica para o processo Sim

administrativo ou, caso adotada forma em papel, houve

a devida justificativa?’

A autoridade competente designou os agentes publicos Sim 6, 132-133

responsaveis pelo desempenho das fungdes essenciais a

contratacdo?*

Consta documento de formalizacdo de demanda?® Sim 2

Foi certificado que objeto da contratagdo esta Sim 13, 143

contemplado no Plano de Contratagdes Anual?®

Foi certificado que objeto da contratacdo esta Sim 136

compativel com a Lei de Diretrizes Orcamentarias?’

Ha Estudo Técnico Preliminar?® Sim 10-14

O Estudo Técnico Preliminar contempla ao menos a Sim

descricao da necessidade, a estimativa do quantitativo,

a estimativa do valor, a manifestacio sobre o

parcelamento e a manifestacdo sobre a viabilidade da

contratagdo?’

Ha Andlise de Riscos?" Sim 96-97

Caso nao existam os Estudos Técnicos Preliminares ou Nao se aplica

a Analise de Riscos, houve manifestacdo justificando a

auséncia do documento?"

Consta justificativa para a auséncia dos itens nao Nao se aplica

obrigatdrios dos Estudos Técnicos Preliminares?"

Houve manifestacdo justificando as exigéncias de Sim 99, 145

praticas e/ou critérios de sustentabilidade ou sua

dispensa no caso concreto?"

Foi consultado o Guia Nacional de Contratagdes Sim 11

Sustentaveis da Consultoria Geral da Unido para

insercdo dos critérios de sustentabilidade?"

Ha termo de referéncia?" Sim 144-164

Foi certificada a utilizacio de modelos de minutas Sim 136

padronizados de Termos de Referéncia da Advocacia-

Geral Unido, ou as contidas no catédlogo eletronico de

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Lista de Verificagdo de Contratagdes Diretas — Lei 14.133/21
Atualizacgdo: SET/2024
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padronizacdo, ou houve justificativa para sua ndo
utilizacdo?'®

Sendo adotado modelo padronizado de termo de
referéncia, foram justificadas e destacadas visualmente,
no processo, eventuais alteracdes?

Nao se aplica

Foram utilizados os modelos padronizados de
instrumentos contratuais da Advocacia-Geral da Unido,
com eventuais alteracOes destacadas e justificadas, ou
as contidas no catalogo eletrdnico de padronizacdo?"”

Nao

O modelo de
contrato
utilizado é
prduzido pela
ECT

Foi demonstrado que a previsdio de recursos
orcamentdrios é compativel com a despesa estimada?"®

Sim

136

Tratando-se de atividade de custeio, foi certificada a
observancia do art. 3° do Decreto 10.193/19?

Nao se aplica

Tratando-se de contratacdo que envolva a criacdo,
expansdo ou aperfeicoamento de acdo governamental
que acarrete aumento da despesa, constam dos autos
estimativa do impacto orcamentario-financeiro e
declaracio  sobre adequacdo  orcamentaria e
financeira?"

Nao se aplica

Consta dos autos certificacdo acompanhada de
comprovacao de que o contratado preenche os
requisitos de habilitacdo e de qualificacdo minima
necessarios?*

Sim

142 ITEM 1

Foi juntada aos autos consulta ao CADIN??!

Sim

169-171

Houve a autorizacdo da autoridade competente?*

Sim

143

Sendo adotado registro de precos, a contratacao
abrange mais de um érgéo ou entidade?*

Nao se aplica

LISTA DE VERIFICACAO 2A - VERIFICACAO Atende Indicacdo do
ESPECIFICA E EXCLUSIVA PARA plenamente a local do
CONTRATACAO POR INEXIGIBILIDADE exigencia? processo em que
foi atendida a
exigencia (doc. /
fls./ SEI)
Consta manifestacdio  técnica demonstrando a Sim 11 ITEM 5
inviabilidade de competicio?*
Houve justificativa do pre¢o com base no regulamento Sim
pertinente?*
Tratando-se de contratacao de fornecedor exclusivo Sim

com base no art. 74, I, da Lei 14133/21, consta
documento idoneo capaz de comprovar a
exclusividade??

Tratando-se de contratacaio de fornecedor
exclusivo com base no art. 74, I, da Lei
14133/21, foi observada a vedacdo de
preferéncia por marca especifica?”’

Nao se aplica

Tratando-se de contratacdo de profissional do setor
artistico por meio de empresario exclusivo com base no
art. 74, II, da Lei 14133/21, consta documento idoneo
que comprove a exclusividade permanente e continua
da representacao, no Pais ou em Estado especifico, sem
limitacdo a evento ou local especifico?*®

Nao se aplica

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Lista de Verificagdo de Contratagdes Diretas — Lei 14.133/21
Atualizacgdo: SET/2024
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Tratando-se de servico técnico especializado com base Nao se aplica
no art. 74, III, da Lei 14133/21, com observancia da
vedacdo de contratar servicos de publicidade e
divulgacdo, consta clausula vedando a subcontratacao
de empresas ou a atuacdo de profissionais distintos
daqueles que tenham justificado a inexigibilidade?*
Tratando-se de aquisicao ou locacdao de imével com Nao se aplica
base no art. 74, V, da Lei 14133/21, consta avaliacao
prévia do bem; certificacdo da inexisténcia de imoveis
publicos vagos e disponiveis que atendam ao objeto; e
justificativas que demonstrem a singularidade do
imovel a ser comprado ou locado pela Administracao e
que evidenciem vantagem para ela?™

HSTADEVERIFHGAGCAO2B—VERIFIGACAO Atende Indicacdo do
ESPECHFICA EEXCEUSIVAPARA plenamente a local do
GCONTRATAGCAOPOR BISPENSA exigéncia? processo em que

foi atendida a
exigéncia (doc. /
fls. / SEI)

Censta—manifestacio—téenica—justificande——o Resposta

Consta—justificativa—do—preco—baseada—empesqtisa—ot Resposta

Fratando-se-de-sitaacioemque-nao—€-possivel Resposta

Fratando-se-de-dispensafundadanesineises Teuilde Resposta

Fratando-se-de-dispensafundadanosineisestoutH-de Resposta

Tratando-se-de-dispensatundada—nos-ineisosHouH-do Resposta

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Lista de Verificagdo de Contratagdes Diretas — Lei 14.133/21
Atualizacgdo: SET/2024
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ol Naciomde e S
PNEPy>

Em caso negativo, houve justificativa para nao Resposta
adocdo dessa forma de pagamento? *
]:I—STA—BE—\;}ER}F}GAQAG—SA-—VE:RI-F{GA%G Atendeplenamente | Indicacdo-de
ESPECIFICA PARAAQUISICOES POR a-exigéneia? loeal-do
INEXIGIBHHIDADE-OUPOR DISPENSADE proecesso-emqtie
LICITACAO foratendida-a
e
fls+SElete)

LISTA DE VERIFICACAO 3B - VERIFICACAO
ESPECIFICA PARA CONTRATACAO DE
SERVICOS EM GERAL POR
INEXIGIBILIDADE OU POR DISPENSA DE
LICITACAO

Atende plenamente
a exigéncia?

Indicagao do
local do
processo em que
foi atendida a
exigencia (doc. /
fls. / SEI etc.)

Houve manifestacdo quanto a observancia do principio
da padronizacdo?*

Nao se aplica

Consta informacdao do uso ou justificativa para nao Sim 136 ITEM II
utilizacdo de catdlogo eletronico de padronizacdo?*
Foi certificado que os servicos a serem contratados se Sim 136 ITEM VI

enquadram como as atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares aos assuntos que
constituam area de competéncia legal do 6rgdo ou da
entidade?®

Caso a Administracdo pretenda contratar mais de uma
empresa para a execucdo do objeto, esta atestado nos
autos que (i) ndo ha perda de economia de escala, (ii) é
possivel e conveniente a execucdo simultanea e (iii) ha
controle individualizado para a execucdo de cada
contratado?*®

Nao se aplica

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Lista de Verificagdo de Contratagdes Diretas — Lei 14.133/21
Atualizacgdo: SET/2024
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1 A presente lista de verificacdo foi elaborada com base na disciplina conferida pela Lei n® 14.133/21 e pela IN SEGES/ME n°
67/2021 as hipoteses de inexigibilidade e de dispensa de licitacdo.A presente lista pressupoOe a utilizagdo dos modelos de editais,
contratos e termos de referéncia elaborados pela CNMLC, uma vez que tais modelos cumprem os requisitos legais essenciais,
dispensando sua verificagao especifica .

A lista deve ser preenchida pelo 6rgdo contratante como instrumento de transparéncia e eficiéncia durante a fase de instrucao do
processo para permitir a conferéncia das exigéncias minimas nela contidas, devendo ser juntada ao processo antes da remessa ao
o6rgdo de assessoramento juridico.

Foram elaboradas 5 (cinco) listas distintas.

A primeira traz os elementos comuns que devem constar em todos os procedimentos de contratacdo direta.

Além do preenchimento da primeira lista, o agente devera preencher obrigatoriamente uma das duas listas seguintes, conforme se
trate de inexigibilidade ou dispensa, ou seja, devera preencher a lista 2A ou a lista 2B.

Finalmente, também devera preencher uma ou mais listas das duas seguintes, que trazem elementos especificos de verificacdo a
depender do objeto da contratagdo (3A aquisicao e 3B servigos em geral).

* Lista 1 — Preenchida em todas as contratagdes diretas;

* Lista 2A — Preenchida em contratagdo por inexigibilidade;

* Lista 2B — Preenchida em contratagdo por dispensa;

* Lista 3A— Preenchida para aquisicoes, tanto por inexigibilidade como dispensa;

* Lista 3B — Preenchida para servicos, tanto por inexigibilidade como dispensa.

As secoes e/ou listas especificas que ndo forem aplicaveis ao presente caso deverdo ser removidas.

A coluna “Atende plenamente a exigéncia?” devera ser preenchida apenas com as respostas pré-definidas no formulario, sendo:
Sim: atende plenamente a exigéncia

Nao: ndo atende plenamente a exigéncia

Nao se aplica: a exigéncia ndo é feita para o caso analisado

Na utilizacdo das listas deverdo ser analisadas as consequéncias para cada negativa, se pode ser suprida mediante justificativa ou
enquadramentos especificos, ou se deve haver complementacao da instrugao.

Eventuais sugestoes de alteragdo de texto desta lista poderdo ser encaminhadas ao e-mail: cgu.modeloscontratacao@agu.gov.br.

2 Obs.: Dispoe a ON-AGU 2/2009: “os instrumentos dos contratos, convénios e demais ajustes,
bem como os respectivos aditivos, devem integrar um unico processo administrativo, devidamente
autuado em sequéncia cronol6gica, numerado, rubricado, contendo cada volume os respectivos
termos de abertura e encerramento.”

3 Decreto n° 8.539/2015 e art. 12, VI, da Lei 14133/21
4 Art. 7°, caput, da Lei 14133/21

5 O DFD é documento obrigatério que deve constar em qualquer processo de contratacdo, conforme
art. 12, VII, e art. 72, I, da Lei 14133/21. A regra é que o DFD ja tenha sido elaborado para os fins
do PCA. Neste caso, é salutar que haja a juntada de sua cépia nos autos. Entretanto, nos casos
previstos no art. 7° do Decreto n° 10.947/22, ha a dispensa do registro da contratacao no plano
anual, o que implica na ndo elaboracdo, naquela oportunidade, do DFD. Entdo, nesta hipotese, o
DFD constara apenas do processo de contratacao direta, conforme art. 12, VII e §1°, da Lei
14133/21 e art. 7° do Decreto 10947/22, ja citados.

6. Destaque-se que, para as contratagoes da Lei n° 14133/21, aplica-se, quanto ao Plano de
Contratagoes Anual, apenas o Decreto n° 10947/22 e ndo a IN SEGES/ME n° 1/2019, conforme
Nota n. 00001/2021/CNMLC/CGU/AGU. Quanto a esse Decreto, atentar para as excecoes da
obrigatoriedade de registro dispostas no seu art. 7°, incluindo os incisos VI, VII e VIII do caput do
art. 75, as contratagoes feitas por suprimento de fundos e pequenas compras e servigos de pronto
pagamento do art. 95, §2°, todos da Lei n° 14133/21.

7 Art. 18 da Lei 14133/21
8 Art. 18, §1°, art. 72,1, da Lei 14133/21

9 Art. 18, §8 1° e 2°, da Lei 14133/21.0bs.: os incisos obrigatérios sdo:
“I - descrigdo da necessidade da contratacdo, considerado o problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse publico;

[...]
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IV - estimativas das quantidades para a contratacdo, acompanhadas das memoérias de célculo e dos documentos que lhes dao
suporte, que considerem interdependéncias com outras contratagdes, de modo a possibilitar economia de escala;

[...]

VI - estimativa do valor da contratacdo, acompanhada dos precos unitarios referenciais, das memorias de calculo e dos
documentos que lhe dao suporte, que poderdo constar de anexo classificado, se a Administracdo optar por preservar o seu sigilo até
a conclusdo da licitagao;

[...]

VIII - justificativas para o parcelamento ou ndo da contratagao;

[...]

XIIT - posicionamento conclusivo sobre a adequacdo da contratacdo para o atendimento da necessidade a que se destina.”

10 Art. 72, I da Lei n° 14133/21. Cabe ressaltar que a analise de riscos ndo se confunde com a
matriz de alocacgdo de riscos, ja que aquela é ato interno de planejamento da contrata¢dao, enquanto
que esta é clausula contratual de pactuagdo de riscos com o contratado.

11 Art. 18, 83° e art. 72, I, da Lei 14133/21. A dispensa dos Estudos Técnico Preliminares esta
condicionada a juntada aos autos de justificativa, demonstrando, por exemplo, que a elaboragdo do
documento é incompativel com a urgéncia da contratagao.

12 Art. 18, §2° da Lei 14133/21

13 Art. 5° e art. 11, T e IV, da Lei 14133/210bs.: Recomenda-se a consulta ao “Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis”, da
CGU/AGU, que contém orientagdes indispensaveis para a contratacdo de determinados objetos.

14 Disponivel em https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-de-contratacoes-
sustentaveis-set-2023.pdf.

15 Art. 72, 1, da Lei 14133/21

16 Art. 19, IV e § 2°, da Lei 14133/21; Enunciado n° 6 do Manual de Boas Praticas Consultivas
17 Art. 19, IV e § 2°, da Lei 14133/21; Enunciado n° 6 do Manual de Boas Praticas Consultivas
18 Art. 72, 1V, da Lei 14133/21; art. 5° IV e §1°, da IN Seges 67/21

19 Art. 16, I e II, da LC 101/2000. Obs. 1: ON AGU 52/2014: “As despesas ordindrias e rotineiras
da administragdo, ja previstas no orcamento e destinadas a manutencao das agoes governamentais
preexistentes, dispensam as exigéncias previstas nos incisos I e II do art. 16 da Lei Complementar
101, de 2000”.

20 Art. 72, V, da Lei 14133/21.0bs. 1: Segundo o §4° do art. 91 da Lei 14133/21, é essencial que sejam atendidos os seguintes
requisitos: “Art. 91 (...) § 4° Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de vigéncia do contrato, a Administracdo devera verificar a
regularidade fiscal do contratado, consultar o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e o Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), emitir as certiddes negativas de inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas e junta-las ao
respectivo processo.” A regularidade fiscal federal; a regularidade perante a Seguridade Social; a regularidade com o Fundo de
Garantia por Tempo de Servico; a regularidade trabalhista; a declaracdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7°
da Constituicdo Federal; e a auséncia de penalidade que vede a contratacdo com o drgdo, podem ser verificadas mediante consulta
nos seguintes enderecos, sem prejuizo de outras consultas julgadas relevantes:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) (art. 91, §4°, da Lei 14133/21).

21 Art. 6°, 111, da Lei n® 10.522/02. Obs.: Atente-se que o cadastro do CADIN é meramente
informativo, de modo que a existéncia de pendéncias ndo impede a contratagao.

22 Art. 72, VIII, da Lei 14133/21 c/c art. 5°, VIII e §2°, da IN n° 67/2021
23 Art. 82, §6°, da Lei 14133/21; art. 4° 1V, da IN SEGES 67/2021
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24 Art. 74 da Lei 14133/21 e Art. 7°, §3°, da IN Seges n° 65/21

25 Art. 72, [T e VII, e art. 23, 881°, 2° e 3° da Lei 14133/21; art. 7°, §1°, da IN Seges n° 65/21; IN
Seges 72/2021

26 Art.
27 Art.
28 Art.
29 Art.
30 Art.

74, 81°, da Lei 14133/21.
74, §1°, da Lei 14133/21.
74, 82°, da Lei 14133/21.
74, 83°, da Lei 14133/21.
74, 8§5° da Lei 14133/21.

31 Art. 72, 11 e VII, e art. 23 da Lei 14133/21; art. 7°, §4°, da IN Seges n° 65/21; IN Seges 72/2021.

32 Art. 72, Il e VII, e art. 23, §4°, da Lei 14133/21; art. 7°, §1°, da IN Seges n° 65/21; IN Seges
72/2021.

33 Art.

34 Art. 75, §3° da Lei 14133/21; art. 6° da IN Seges n° 67/21.

75, 81°, da Lei 14133/21.

35 art. 75, §4°, da Lei 14133/21.

36 art. 75, §4°, da Lei 14133/21.

37 Art.
38 Art.
39 Art.
40 Art.
41 Art.
42 Art.
43 Art.
44 Art.
45 Art.
46 Art.

40, II, da Lei 14133/21.
40, 'V, “a”, da Lei 14133/21.

19, §2°, e art. 40, §1°, da Lei 14133/21.

41, 1, da Lei 14133/21.
41, 111, da Lei 14133/21.
44 da Lei 14133/21.
47,1, da Lei 14133/21.

19, §2°, e art. 40, §1°, da Lei 14133/21.

48 da Lei 14133/21.
49 da Lei 14133/21.
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MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 009/2025 - Processo 64590.003089/2025-11

Em 02/09/2025 as 11:06, faco anexar ao presente processo 64590.003089/2025-11, o(s)
documento(s): lista verificacao-contratacoes-diretas-lei-14-133-set-24.pdf.

LAURIANO PEREIRA DA ROSA - 1° Ten
Pregoeiro do HGuJP
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

Ato de Designacao - Fiscalizacdo do Contrato n°® 12 / 2025

N° Prazo de Vigéncia: Processo Administrativo:
1272025 |INDETERMINADA 64590.003089/2025-11 (HGUJP)

Processo Licitatorio: INEXIGIBILIDADE n® 160139-42/2025, NUP  64590.003085/2025-11

Contratada: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - CNPIJ:
34.028.316/0019-32

Data: 26/06/2025

Objeto: Contratagdo de Prestacdo de Servico de Postagens em Geral, a serem disponibilizados em
unidade de atendimento da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos.

Valor do Contrato: R$ 3.331,56 (trés mil trezentos e trinta e um reais e cinquenta e seis centavos)

O Ordenador de Despesas do Hospital de Guarnicao de Jodo Pessoa no uso das atribuicoes
conferidas no art. 41 e 42 da Instrucdo Normativa n° 05, de 2017, resolve designar os (as) seguintes
militares:

' 1. FRANCISCO ROGERIO RODRIGUE VIEIRA - Capitdo R1 PTTC - Gestor dos Contratos;
CPF: 788.377.824-20

E-mail: sgtrogerio32@gmail.com

Telefone: 83 9952-8474

Funcdo: Assessor Técnico do Fiscal Administrativo

2. MARCIO DIE ALMEIDA DIAS — 1° Sargento - Fiscal do Contrato n® 12/2025;
CPF: 96036206020

E-mail: marcioaldias@yahoo.com.br

Telefone: 55 8111-1005

Funcdo: Auxiliar da Secdo de Pessoal

Na auséncia do militar supra designado como GESTOR, fica designado como Substituto o 2°
Tenente ISAQUE FERREIRA DE SANTANA TILHO;

CPF: 602.237.581-91

E-mail: isaqueflh@gmail.com

Telefone: 83 9183-2852

Funcdo: Adjunto do Fiscal Administrativo

Na auséncia do militar supra designada como FISCAL, fica designada como Substituta a
CHARLENE CAETANO DE SOUZA — 3° Sargento;

CPF: 073.052.854-55

E-mail:

Telefone: 83 9412-5023

Fungdo: Técnico de Enfermagem

2 et
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Os quais representardo o Ordenador de Despesas, perante o contratado e zelard pela boa execu¢do
do objeto pactuado, exercendo as atividades de orientacgdo, fiscalizacdo e controle, devendo ainda:

GESTOR:
> Art. 15. da Portaria 37-SEF, 14 ABR 2020 Ao Gestor do Contrato incumbe:

I - coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagdo contratual (técnica, administrativa,
requisitante, setorial e pelo piblico usuario);

IT - coordenar os atos preparatorios a instrucdo processual e ao encaminhamento da documentagdo
pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que
envolvam a prorrogagdo, reequilibrio econdmico-financeiro, reajuste, repactuacdo, pagamento,
extin¢do do contrato, emitindo parecer fundamentado e conclusivo sobre tais atos;

III - determinar as medidas necessarias ao fiel cumprimento do objeto do contrato, bem como a
regularizacdo das faltas, defeitos ou informagdes observadas, em caso de urgéncia ou emergeéncia,
cientificando a Administragao da UA na primeira oportunidade;

IV - comunicar a Administracdo as ocorréncias, faltas ou defeitos observados na execugdo do
contrato, sugerindo as medidas necessarias para o fiel cumprimento do objeto pactuado;

V - responsabilizar-se pelo recebimento definitivo do objeto, ato que concretiza o ateste da
execucdo dos servicos ou entrega dos bens, quando ndo houver sido designado, para esse fim,
outro agente ou Comissao de Recebimento e Exame;

VI - propor a autoridade competente a eventual aplicacdo de glosas, sangbes ao contratado e
execucdo da garantia;

VII - apresentar a Administragdo eventuais propostas de modificacdo contratual que julgar
pertinente, com a finalidade de aprimorar a execu¢do contratual;

VIII - manifestar-se formalmente ao Fiscal Administrativo, em até 90 dias antes do término da
vigéncia contratual, ou em prazo maior definido em Boletim Interno da OM, acerca da manutengao
da necessidade, da economicidade e da oportunidade da contratagdo, assessorado pelos Fiscais
Requisitante, Técnico ou Setorial do Contrato, opinando, se for o caso, pela prorrogagio da
vigéncia do instrumento contratual;

IX - atuar como interlocutor da UA nas comunicagdes oficiais com a empresa/pessoa contratada;

X - elaborar um relatério final de gestdo contratual com base nos registros de execugdo contratual,
que deverd ser arquivado e usado como subsidio para se planejar a proxima contratagdo; e

XI - observar a situagdo envolvendo o recebimento provisério e definitivo de obras e servigos.

FISCAL DE CONTRATOS

» Art. 16. da Portaria n° 37-SEF, 14 ABR 2020 - Ao Fiscal Técnico do Contrato
incumbe:

II - ler minuciosamente o contrato, conhecer o objeto e todos os servicos descritos no Projeto

Basico/Termo de Referéncia e seus apensos;

111 - comunicar formalmente ao Gestor do Contrato as ocorréncias, faltas ou defeitos obsewados,l

b P % et A’“‘Q’é
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sugerindo, de forma clara e objetiva, as medidas necessdrias para o fiel cumprimento do objeto;

I'V - conferir, nos aspectos quantitativo e qualitativo, o objeto contratual, avaliando o atendimento
dos seguintes aspectos, quando for o caso:

a. os resultados alcancados em relacdo ao contratado, com a verificagdo dos prazos de execucdo e
da qualidade demandada;

b. os materiais empregados;

c. a adequacdo dos servicos prestados a rotina de execucao estabelecida;

d. o cumprimento das demais obrigacoes executivas decorrentes do contrato; e
e. a satisfacdo do publico usuério.

V - rejeitar bens e servicos que estejam em desacordo com as especificagdes do objeto, conforme
constante do contrato e do Projeto Basico/Termo de Referéncia, devendo atentar, também, para os
prazos contratuais estabelecidos;

VI - conferir a relacdo de materiais, maquinas e equipamentos, conforme previsto em contrato;

X - manter, em formuldrio proprio (diario de obras/livio de fiscalizagdo ou instrumento
equivalente), o registro de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo contratual;

XII - Receber, ao término do contrato, o termo de quitacao do contrato, assinado pela contratada,
encaminhando-o ao Fiscal Administrativo, para posterior autuacdo nos autos do processo
licitatdrio.

Art. 20. O Fiscal de Contrato de Energia Elétrica devera observar os aspectos especificos desse
tipo de contrato, de acordo com a legislagdo propria.

Jodo Pessoa - PB, 26 de junho de 2025.

/ 7
/’ﬁ%é 2 ) aéf*
DE OLIVEIRA FRAGA - Ten Cel
Ordenadora de Despesas do HGuJP

CIENCIA DOS(AS) MILITARES DESIGNADOS

Declaro-me ciente da designacdo ora atribuida, e das fun¢des que sdo inerentes em razdo da

funcdo.
5 ,/,g« ‘

IO RODRIGUES VIEIRA - Cap R1 PTTC
Gestor do Contrato

f 7 ~ ~ - ~
Declaro-me ciente da designacdo ora atribuida, e das fun¢bes que sdo inerentes em razdo da
funcéo.

y/

ISAQUE F]E‘.Iv‘JE{EI)RﬁAZ ( E SANTANA FILHO — 2° Ten
Gestor substituto do Contrato

™~

|
/
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Declaro-me ciente da designacdo ora atribuida, e das funcgoes que sdo inerentes em razdo da

funcéio.
e

ALMEIDA DIAS - 1° Sgt
Fiscal do Contrato

. . yr-u » r ~ ~ 3 ~
Declaro-me ciente da designacdo ora atribuida, e das fungdes que sdo inerentes em razdo da
funcao.

)] ) o :
Chouonlane oo de souz o~
CHARLENE CAETANO DE SOUZA - 3° Sgt
Fiscal do Contrato Substituta

=
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MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 010/2025 - Processo 64590.003089/2025-11

Em 09/09/2025 as 09:12, faco anexar ao presente processo 64590.003089/2025-11, o(s)
documento(s): Ato de Designacao - CORREIOS.pdf.

LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA - 1° Sgt
Auxiliar do Fiscal Admin
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(Continuagdo do BI Nr 113, de 26/06/2025, do(a) HGuJP) Pagn® 13

presidente e os membros da equipe. Segue tabela abaixo de agdes/ eventos: /
MES ACOES/ EVENTOS
ATUALIZACAO DO PLANO DE
JANEIRO SEGURANCA DO PACIENTE/ ANO
2025.
ATUALIZAGAO DA NGA DO NSP E
FEVEREIRO DEFINICAO DE ACOES PARA O

EVENTO DE CIRURGIA SEGURA.
EVENTO SOBRE CIRURGIA SEGURA
E DEFINICAO DE PLANO DE ACOES
PARA A REALIZACAO DO EVENTO:
DIA NACIONAL DE SEGURANCA DO
PACIENTE + DIA MUNDIAL DE
HIGIENIZACAO DAS MAOS + DIA
NACIONAL DO USO RACIONAL DE
MEDICAMENTOS.

ALUSAO AO DIA NACIONAL DE
SEGURANCA DO PACIENTE E
ABRIL DEFINICAO DE PLANO DE ACOES
PARA O DIA MUNDIAL DE
PREVENCAO DE QUEDAS.

ALUSAO AO DIA MUNDIAL DE
HIGIENIZACAO DAS MAOS+ DIA
NACIONAL DO USO RACIONAL DE
MEDICAMENTOS + DIA NACIONAL
DE CONTROLE DE INFECCOES
HOSPITALARES.

MARCO

MAIO

Em consequéncia, os interessados tomem conhecimento e providéncias. (Por nio ter publicado em
tempo oporturno).
(Nota n° 29944, de 25 de junho de 2025, da(o) Gabinete)

i. FISCAL DE CONTRATO - EMPRESAS - Nomeagdo

Nomeio os militares abaixo designados como Gestor e Fiscal de Contrato e Gestor e Fiscal de Contrato
Substituto do Contrato n°® 12/2025, NUP 64590.003089/2025-11, Inexigibilidade: 160139-42/2025, o
confrato tera vigéncia Indeterminado, a contar da assinatura do Contrato, conforme previsto no Art. 109
da lei 14.133 de 1° ABR 21. O objeto do presente instrumento ¢ a Contratagdo de Prestagdo de Servigo
de Postagens em Geral, a serem disponibilizados em unidade de atendimento da Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos, para o Hospital de Guarni¢do de Jodo Pessoa-HGuJP, de acordo com o
preconizado no Art. 7° ¢ 10° da Portaria n° 37 - SEF de 14 ABR 20, a contar desta data:

2° Ten ISAQUE FERREIRA DE SANTANA FILHO

Este documento é peca do processo 64590.003089/2025-11 Pag 191 de 201



(Continuagio do BI Nr 113, de 26/06/2025, do(a) HGuJP) Pag n° 14

- Substituto do Gestor de Contratos

1° Sgt MARCIO DE ALMEIDA DIAS

- Fiscal de Contrato

3°Sgt CHARLENE CAETANO DE SOUZA

- Substituta do Fiscal de Contrato

Cap PTTC FRANCISCO ROGERIO RODRIGUES VIEIRA
- Gestor de Contrato

e

Em consequéncia:
1) A Fiscalizagdo Administrativa atualize a relagdo de Fiscais de Contrato de Empresas;
2) O Gestor de Contrato de Empresas tome conhecimento e devidas providéncias;

3) Todos os fiscais devem apresentar o certificado do Estagio Setorial de Fiscal de Contrato, realizado
na plataforma da IEFEX, por intermédio do site: https://portaldeeducacao.eb.mil.br/

4) Os miltares envolvidos devem estar cadastrados nos Comprasnet e ContratosGov, assim como no
Sistema OPLOG;

5) Os Fiscais de Contrato tomem conhecimento e devidas providéncias.
(Nota n°® 29949, de 25 de junho de 2025, da(o) Fiscalizagdo)

j. EXAME DE PAGAMENTO DE PESSOAL - Instrugao - Realizagao - Transcri¢ao

Foi realizada, nos dias 29 ¢ 30 MAIO 25, no auditério desta Base Administrativa, a instru¢do sobre
exame de pagamento de pessoal destinada aos integrantes da Equipe Exame de Pagamento desta Base
Administrativa e aos integrantes das Equipes de Exame de Pagamento das Organizagdes Militares
Vinculadas, designados para compor as equipes de exame de pagamento no més de JUN/2025, na qual
foram abordados os procedimentos atinentes a realizagdo do exame de pagamento no ambito da
Guarnigdo Federal de Jodo Pessoa, em conformidade com a legislagdo vigente, com a participagdo dos
seguintes militares:

1. Participantes da instru¢io no dia 29 ABR 25, ministrada pelo Cel R/1 JOSE RICARDO HAIKEL e
pelo 1° Sgt FABIANO BAZILIO DOS SANTOS (aspectos gerais e exame de pagamento dos militares
da ativa):

()
e. Equipe de Exame de Pagamento do HGuJP:

2° Ten EDGAR VAGNER BEZERRA SILVA; e
3° Sgt FERNANDA BERTO MELO GOMES.

()

Em consequéncia, os interessados tomem conhecimento e providéncias. (Transcrito do BI Nr 111, de
16/06/2025, da B ADM GU JP).

(Nota n°® 29958, de 26 de junho de 2025, da(o) Secretaria)
4. INSPECOES

INSPECAO DE SAUDE MPOM — Ordem

Seja inspecionada pelo Médico Perito de OM (MPOM/HGuJP) para fins de Permanéncia ou Saida do
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MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 011/2025 - Processo 64590.003089/2025-11

Em 09/09/2025 as 09:20, faco anexar ao presente processo 64590.003089/2025-11, o(s)
documento(s): Pag 13 e 14 do Bl 113 26 JUN 25 - Nomeacéo Fisc Contrato.pdf.

LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA - 1° Sgt
Auxiliar do Fiscal Admin
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@ Compras.gov.or UASG 160139

HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

Aviso de Contratacao 19/2025

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

19/2025 160139-HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA  LAURIANO PEREIRA DA ROSA  10/09/2025 10:27 (v 0.5)
Status

PUBLICADO

Outras informacdes

. Nimero da Processo
Categoria o . . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado sem 64590.003089
- . ~ 42/2025
dedicacdo exclusiva de mdo de obra /2025-11

1. Autorizacao da contratacao

JUSTIFICATIVAS

1.1. Este procedimento administrativo, instaurado sob o n° 64590.003089/2025-11, tem por finalidade a
contratacdo de servico continuado, sem dedicacdo de mdo de obra, de postagem de cartas, cartdo-postal,
correspondéncia agrupada, (atividades relacionadas no Art. 9° da Lei n° 6.538/78, conforme Orientacdao Normativa
CJU-MG N° 09, DE 17/03/2009), a serem fornecidos pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (EBCT).
1.2. O presente contrato tera vigéncia indeterminada, na forma do Art. 109 da Lei n°® 14.133/2021, por se tratar de
servico publico oferecido em regime de monopélio.

MOTIVO DA CONTRATACAO

1.3. Atender as necessidades de execucdo e fornecimento de servicos postais para o Hospital de Guarni¢do de Jodo
Pessoa. A prestacdo de servicos postais constitui-se em atividade essencial e imprescindivel ao bom andamento
das atividades meio e fim desta Organizacao Militar de Saude, viabilizando a comunicacdo por correspondéncias
com particulares, empresas,

fornecedores de produtos e servigos advindos de contratagcdes e outros 6rgaos publicos, sendo o fornecimento em
carater continuo e permanente.

1.4. A contratacdo objeto do presente processo ocorrerd por INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, com fulcro no
Art. 74, Inciso I, da Lei n° 14.133/2021 e Lei 14.744/2023.

RAZAO DA ESCOLHA DA CONTRATADA
1.5 Natureza publica dos servicos postais prestados pela ECT, servigos executados sob regime de exclusividade,
definidos nos Arts 9° e 27 da Lei n° 6.538/78

JUSTIFICATIVA DO PRECO

1.6 O valor da contratacdo foi obtido através de orcamentos recebidos da ECT, e de valores praticados para o
fornecimento dos servicos com outros orgao publicos, descritos no Mapa Comparativo de Precos, juntado aos
autos, o qual consta os valores dos servicos propostos para o HGuJP em comparacdo aos praticados com o
Comando da 8° Brigada de Infantaria Motorizada e o Hospital de Area de Porto Alegre, o qual evindéncia que os
valores para 0s servigos que se pretende contratar sao os mesmos aos praticados com os demais 0rgaos.

1de?2
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VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO
1.7 O valor anual estimado da contratagdo é de R$ 3.331,56 (trés mil, trezentos e trinta e um reais e cinquenta e
seis centavos).

PREVISAO DE RECURSOS ORCAMENTARIOS
1.8 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrao a conta de recursos especificos consignados no

Orcamento Geral da Unido. A contratacdo esta prevista no Plano de Contratagdes Anual ID PCA no PNCP:
00394452000103-0-000033/2025.

RECONHECIMENTO E AUTORIZACAO

1.9 Ante tais argumentos, reconheco a inexigibilidade de licitacao, fundamentado no Art. 74, Inciso I, da Lei
14.133/2021, para a contratacdo de servigo continuado, sem dedicacdo de mao de obra, de postagem de cartas,
cartao-postal, correspondéncia agrupada para o Hospital de Guarnicao de Jodao Pessoa (H Gu JP). A ser prestado
pela Empresa de Correios e Telégrafos (ECT), CNPJ: 34.028.316/0019-32, conforme previsto na Lei n° 6.538
/1978 e AUTORIZO a referida contratacao nos termos do Art. 72 da Lei 14.133/2021.

2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

MICHELE DE OLIVEIRA FRAGA

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 10/09/2025 as 10:27:14.
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MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 012/2025 - Processo 64590.003089/2025-11

Em 10/09/2025 as 13:54, faco anexar ao presente processo 64590.003089/2025-11, o(s)
documento(s): AC160139_000019 2025.pdf.

LAURIANO PEREIRA DA ROSA - 1° Ten
Pregoeiro do HGuJP
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(Continuacdo do BI Nr 60, de 28/03/2024, do(a) HGulP) Pagn" 5

conhecimento.

2* Parte_
INSTRUCAO

CERTIFICADO
APRESENTACAO

- Apresentou o Certificado de conclusio do Estigio Setorial de Fiscalizacdo de Contrato, na modalidade
EAD autoinstrucional, com carga horaria de 40 horas-aula, realizado pelo Instituto de Economia e
Finangas do Exército, concluido em 24 de margo de 2024,

1° Ten DENISE MARYLLES DA COSTA SANTOS

Em consequéncia, os interessados tomem conhecimento e providéncias. (Solugio ao DIEx n® 9-Se¢ C
Méd/HGulIP, de 25 de marco de 2024),

(Notan” 23819, de 26 de margo de 2024, da(o) Fiscalizacio)

- Apresentou o Certificado de conclusio do Estigio Setorial de Fiscalizacdo de Contrato, na modalidade
EAD automstrucional, com carga horaria de 40 horas-aula, realizado pelo Instituto de Economia ¢
Finangas do Exército, concluido em 22 de margo de 2024.

3% 5gt MARIA PRISCILLA FERREIRA DE OLIVEIRA

Em consequéncia, os interessados tomem conhecimento e providéncias. (Solucio ao DIEx n°
14-Enfermagem/HGulP, de 25 de margo de 2024).

(Nota n" 23820, de 26 de marco de 2024, da(o) Fiscalizacio)

- Apresentou o Certificado de conclusio do Estagio Setorial de Fiscalizagao de Contrato, na modalidade
EAD autoinstrucional, com carga horaria de 40 horas-aula, realizado pelo Instituto de Economia e
Finangas do Exército, concluido em 26 de marco de 2024.

2° Ten LIVIA MALTA SARMENTO

Em consequéncia, os interessados tomem conhecimento e providéncias.

(Nota n® 23821, de 26 de margo de 2024, da(o) Fiscalizagido)

- Apresentou o Certificado de conclusdo do Estagio Setorial de Fiscalizagdo de Contrato, na modalidade

EAD autoinstrucional, com carga horaria de 40 horas-aula, realizado pelo Instituto de Economia e
Finangas do Exército, concluido em 26 de margo de 2024.

3° Sgt CHARLENE CAETANO DE SOUZA

Em consequéncia, os interessados tomem conhecimento e providéncias. (Solucdo ao DIEx n® 13 - C
Cirur/HGulP).

(Nota n® 23822, de 26 de margo de 2024, da(o) Fiscalizagdo)

X
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(Continuagdo do BI Nr 114, de 27/06/2025, do(a) HGuJP) Pagn® 4

2" Parte_
INSTRUCAO

CERTIFICADO
APRESENTACAO

- Apresentou o Certificado de Conclusdo do Estagio Setorial de Fiscalizagdo de Contrato, na modalidade
EAD autoinstrucional, com carga horaria de 40 horas-aula, realizado pelo Instituto de Economia e
Finangas do Exército, concluido em 26 de junho de 2025.

1° Sgt MARCIO DE ALMEIDA DIAS
Em consequéncia, os interessados tomem conhecimento e providéncias.

(Nota n°® 29972, de 26 de junho de 2025, da(o) Fiscalizacdo)

3% Parte
ASSUNTOS GERAIS E ADMINISTRATIVOS

1. ALTERACAO DE OFICIAIS
a. AUTORIZACAO PARA VIAGEM AO EXTERIOR

De acordo com o Art 2° da Por N° 413, de 12 de julho de 2011, autorizo a ausentar-se do pais, sem 6nus
para a fazenda nacional, no periodo de 4 a 19 JUL 25.

1° Ten ABEL BARBOSA DE ARAUJO GOMES

Em consequéncia, os interessados tomem conhecimento e providéncias cabiveis. (Solucido ao DIEx N°
4397-Auditoria Prev, 27JUN 25).

(Nota n® 29980, de 27 de junho de 2025, da(o) Secretaria)
b. PRORROGACAO DE TEMPO DE SERVICO - Entrada de requerimento

Deu entrada com requerimento solicitando a prorrogacdo de tempo de servigo militar para o Estagio de
Servigo Técnico(EST), o(a) militar abaixo relacionado(a):

1° Ten CRISLANE DOS SANTOS NASCIMENTO

1° Ten PATRICIA DE LIMA RICETTE COSTA

1° Ten SAMARONY CAIO MORENO BEZERRA

1° Ten THAIS SAMPAIO FREIRE MONTEIRO

1° Ten DANIELLE RAMOS DE OLIVEIRA

1° Ten ELOISE MARIA DE LIMA GOUVEIA ROCHA

Em consequéncia:

- O Chefe da 1? Se¢@o providencie as informagdes para prorrogacdo do tempo de servigo e publique em
BI; e

- Encaminhar para 7° RM o BI de prorrogacédo do tempo de servigo.

2. ALTERACAO DE PRACAS

Es
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EXERCITO BRASILEIRO
SECRETARIA DE ECONOMIA E FINANCAS
INSTITUTO DE ECONOMIA E FINANCAS DO EXERCITO

CERTIFICADO

Certifico que o (a) 12 Sgt MARCIO - MARCIO DE ALMEIDA DIAS (0400163655) concluiu
com aproveitamento o Estagio Setorial de Fiscalizacdo de Contrato, na modalidade EAD
autoinstrucional, com carga horaria de 40 horas-aula.

Brasilia - DF, 26 de junho de 2025.

Chefe do IEFEx
GERSON BASTOS DE OLIVEIRA — Cel

685d8043-3424-4527-b384-681d0aa6829a

ento é peca do processo 64590.003089/2025-11 Pag 199 de 201



INFORMACOES SOBRE O ESTAGIO

Horas-aula: 40 horas

Ano de conclusdo: 2025

Nome: Estagio Setorial de Fiscalizagdo de Contrato (ESFC)

Instituicdo: Instituto de Economia e Financas do Exército — IEFEx

Conteudista responsavel: 10° Centro de Gestio, Contabilidade e Finangas do Exército — 10° CGCFEx

Disciplinas/Atividades CH

UD I — Legislacdes e conceitos 10h
UD II — Atividades dos gestores de contrato e fiscais 10h
UD III — Obrigacdes Previdenciarias e Trabalhistas 10h
UD IV — Registro o SIASG e SIAFI 10h
SOMA 40h
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MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO
HOSPITAL DE GUARNICAO DE JOAO PESSOA

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 013/2025 - Processo 64590.003089/2025-11

Em 25/09/2025 as 14:14, faco anexar ao presente processo 64590.003089/2025-11, o(s)
documento(s): Pub Curso Charlene - BI 060 28 MAR 24.pdf, Pub Curso Marcio - Bl 114 27 JUN
25.pdf, Sgt Marcio - 2025 — Estagio_Setorial_de_Fiscalizacdo_de_Contratos_Marcio.pdf.

LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA - 1° Sgt
Auxiliar do Fiscal Admin
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