MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
72 BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE
(BATALHAO VISCONDE DE TAUNAY)

INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO N2 04/2023 - 72 BECmb

NUP n2 64036.007154/2023-01

SECAO: SALC . ANO: 2023

INTERESSADO: 72 BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE

ASSUNTO: Contratacdo Direta para implantacédo do software
ENGEMAN.

ANEXO: INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO N2 04/2023 - 72 BECmb

MOVIMENTO DO PROCESSO

DESTINO DATA DESTINO DATA
01 09 : i
02 10
03 ' i |
04 i2
05 I3
06 14
07 15
08 16




MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
7° BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE
(BATALHAO VISCONDE DE TAUNAY)

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 64036.007154/2023-01
INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO N° 04/2023 — 7° BECmb

INDICE DE DOCUMENTOS
- N°
DOCUMENTOS PAGINAS

- DIEx Requisitorio 01
- Termo de Abertura 02
- Documento de Formalizagdo da Demanda 03-06
- Mapa de Riscos 07-08
- Projeto Basico 09-14
- Aprovacdo do Projeto Bésico 15
- Minuta do Termo de Contrato 16-21
- Justificativa da Contratacdo 22-23
- Declaragdo de Dotacdo Orgamentaria 24
- Declaracdo de Responsabilidade Fiscal 25
- Proposta 26-65
- Certiddo de Exclusividade 66
- SICAF/CADIN 67-68
- Termo de Dispensa de Parecer Juridico 69
- Reconhecimento da Inexigibilidade de Licitacdo 70

- Termo de Encerramento

71




e NG
-
e T
Pa
SRS

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
7° BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE
(BATALHAO DE ENGENHEIROS / 1855)
BATALHAO VISCONDE DE TAUNAY

DIEX n°® 1-Pel Mnt/CCAP/7° BECmb
EB: 64036.007154/2023-01

Do Chefe da Secdo de Manutengdo e Controle
Ao Sr Fiscal Administrativo

Assunto: Contratacio de empresa para a implantagdo de software de computador ENGEMAN.

Natal, RN, 19 de outubro de 2023.

Nos termos do Art. 13 da IG 1202 (DOU de 26 MAI 05), solicito-vos providéncias junto ao
Ordenador de Despesas no sentido de aprovar a contratagdo de empresa para contratagdo de licenca de

programa de computador, conforme descrito abaixo.

Item Descricao Unidade Qud Parcela uinica
IMPLANTAGCAO DO SISTEMA ENGEMAN — LICENGCA
1 |pEUSO und 1 R$ 13.968,00
TOTAL |  R$ 13.968,00
Documento assmado digitalmente
#7 B 10SERODOLFO DA SHLVA GOMES

i Data: 23/10/202311:25:34-0300

Verifigue em hittps:/fvalidar.iti.gov.be

JOSE RODOLFO DA SILVA GOMES - Cap

Chefe da Secdo de Manutencdo e Controle do 7° BE Cmb

DESPACHO DO OD:

1. Autorizo o inicio dos procedimentos do Processo Administrativo da Inexigibilidade de Licitagdo, referente ao

processo correspondente.

2. A Secdo de Aquisigdes, Licitagdes e Contratos adote as providéncias cabiveis de acordo com as normas em

vigor.
3. Publique-se.
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
7° BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE
(BATALHAO DE ENGENHEIROS / 1855)
BATALHAO VISCONDE DE TAUNAY

PROCESSO ADMINISTRATIVO (NUP) N° 64036.007154/2023-01

INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N° _¢#4 /2023
( Artigo 25, da Lei 8.666/93).

TERMO DE ABERTURA

OBJETO: LICENCA PARA SOFTWARE DE ORCAMENTAGCAO ELETRONICA (ENGEMAN)

Em conformidade com o disposto no Art. 38 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, atuo, nesta
data, o Pracesso Administrativo referente & Inexigibilidade de Licitagdo acima indicada, cujo objeto estd definido no
despacho do Ordenador de Despesas do 7° Batalhdo de Engenharia de Combate, no DIEX Requisitdrio n°® 1-Pel
Mnt/CCAP/7° BECmb, do Chefe da Se¢io de Manutengdo e Controle do 7° BE Cmb.

Natal-RN, 19 de outubro de 2023.

Documento assinada digitalmente
B JGSERODOLFO DA SILVA GOMES
L Data: 022 11:29.48-0300

https://validar.iti.gov.br

JOSE RODOLFO DA SILVA GOMES - Cap
Chefe da Secdo de Manutengdo e Controle do 7° BE Cmb



MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
7° BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE
(Batalhdo de engenheiros / 1855)
BATALHAO VISCONDE DE TAUNAY

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA

64036.007154/2023-01

INTRODU

CAO

Contratagdo para implementagdo do sistema ENGEMAN em proveito do 7° BE Cmb. As informagdes constantes nesse
documento estdo conforme as diretrizes do Art. 21, Instrucdo Normativa N° 5, de 26 de maio de 2017.

1 - IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Area Requisitante: Segdo de Controle de Manutengao

Responsavel : JOSE RODOLFO DA SILVA GOMES — Cap

Identidade: 1000178754

E-mail: scontroleccap@gmail.com

Telefone: (85) 997836322

2 — IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: JOSE RODOLFO DA SILVA GOMES-Cap

Identidade: 1000178754

Cargo: Chefe da Secéio de Controle e Manutengdo

OM: 7° BE CMB

E-mail: scontroleccap@gmail.com

Telefone: (85) 997836322

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE, conforme Art, 21 da IN

N° 5, de 26 de maio de 2017, bem como da minha indicagdo
Contratagdo.

para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da

Natal-RN, 19 de Outubro de 2023

Documento assin g

JOSERODCOLFO DASI

LVA

ado digital
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GOMES

JOSE RODOLFO DA SILVA GOMES - Cap
Requisitante




3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA
Necessidade de Contratacdo:

Contratagdo para implementagdo do sistema ENGEMAN

4 -MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

O 7° BATALHAQ DE ENGENHARIA DE COMBATE é uma Organizacio Militar do Sistema Engenharia do
Exército, empregada em atividades militares, de instrugdo, de construgdo, atendimento a situagdes de emergéncias e
de calamidades publicas. Para tanto, se utiliza de uma frota extensa de veiculos e equipamentos que necessitem de
manutencdo corretiva,preditiva e preventiva. Com o apoio de um sistema de gestdo é possivel organizar essa
demanda com mais inteligéncia e um menor esforgo, além de gerar um historico de despesas e danos de cada viatura
e equipamento que torna (itil para decistes estratégicas.

5. Quantidade a ser contratada:
A estimativa das quantidades conforme tabela abaixo:

Item Descricao Unidade Qtd Parcela vinica
IMPLANTAGCAO DO SISTEMA ENGEMAN — LICENCA DE
1 |yuso und 1 R$ 13.968,00
TOTAL | R$ 13.968,00

6 — PREVISAO DE EXECUGAO DOS SERVICOS

A aquisicdo dos materiais e servigos estd prevista para o ano de 2023 e 2024, com prazo de 12 meses
para conclusdo.

7 — COMISSAO DE ESTUDOS PRELIMINARES E GERENCIAMENTO DE RISCO

Os Estudos Técnicos Preliminares e o Gerenciamento de Risco para este termo de referéncia estdo
sobre responsabilidade dos militares designados abaixo:

JOSE RODOLFO DA SILVA GOMES - Cap
FILIPE AGUIAR MONTALVAO - 3° Sgt

Esta comissdo foi nomeada para compor os processos licitatérios demandados para Segdo de Controle
de Manutengdo, para o biénio 2022/2023, conforme Boletim Interno n° 83/2022, de 05 de maio de 2021, do 7°

Batalhdo de Engenharia de Combate.

8 - RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATAGAO

As viaturas e equipamentos do 7° Batalhdo de Engenharia de Combate com condigfes de estarem
empregados, com a substitui¢do dos pneus e garantido a seguranga dos militares.



9 - FONTE DE RECURSOS

Em conformidade com os Artigos 15 e 16 da Lei Complementar n® 101, de 04 maio de 2000 — Lei de
Responsabilidade Fiscal, que a despesa prevista neste processo Administrativo, que visa a esta contratagao,
programadas em dotagdo orcamentaria prépria, e recursos do Tesouro Nacional.

ENCAMINHAMENTO
Encaminhe-se 4 autoridade competente da Area Administrativa, que deverd:

1. Decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratagdo;

2. Indicar o Integrante Administrativo para composicdo da Equipe de Planejamento da Contratagio, quando da
continuidade da contratagdo; e

3. Instituir equipe de Planejamento da Contratagio, conforme dispde o art. 21, inciso III, da INSTRUCAO
NORMATIVA N° 5, DE 26 DE MAIO DE 2017 e Boletim Interno Nr 83, de 05/05/2021 do 7° BE Cmb.

Natal-RN, 19 de Qutubro de 2023

Documento assinado digitalinente

JOSE RODOLFG DA SiLVA GOM
sefd  Datar23/10/2023 11:32:34-030
Verifig

JOSE RODOLFO DA SILVA GOMES - Cap

Integrante Requisitante

10 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE TECNICO

Nome: FILIPE AGUIAR MONTALVAO - 3° Sgt Identidade: 0402437370
Cargo: Aux da Secdo de Controle OM: 7° BE CMB

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias dos INTEGRANTES Técnico, conforme Art. 21 da IN N° 5, de
26 de maio de 2017, bem como da minha indicagio para elaborar os Estudos Preliminares e o Gerenciamento de Risco e,
se necessario, daquele a quem serd confiada a fiscalizagdo dos servigos.

Natal-RN, 19 de Outubro de 2023

Documento assinado digitaimente

Ea - FILIPEAGUIAR MONTALVAC

Data:23

1072023

=i

Yer

FILIPE AGUIAR MONTALVAO - 3° Sgt
Integrante

11— DECISAO DO FISCAL ADMINISTRATIVO

Aprovo o prosseguimento da contratagdo, considerando sua relevancia e oportunidade em relagdo aos
objetivos estratégicos e as necessidades da Area Requisitante.



A

12 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO

Nome: ADRIANO LEONARDO ALVES DE SANTANA - | Identidade:0216465443
Maj

Cargo: Fiscal Administrativo OM: 7° BE CMB
E-mail: fiscadm7@gmail.com Telefone: (84) 3344-1010

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias da Equipe de Planejamento da Contratagdo, conforme dispde o
art. 21, inciso III, da INSTRUCAO NORMATIVA N° 5, DE 26 DE MAIO DE 2017 e Boletim Interno Nr 83, de

05/05/2021 do 7° BE Cmb.

Seja encaminhado ao Ordenador de Despesas do 7° Batalhdio de Engenharia de Combate.

Natal-RN, 19 de Outubro de 2023

il

ADRIANO LEONARDO ALVES DE SANTANA - Maj
Fiscal Administrativo do 7° BE Cmb

Fica instituida a Equipe de Planejamento da Contratagdo, conforme dispde o art. 21, inciso 11, da
INSTRU(;AO NORMATIVA N° 5, DE 26 DE MAIO DE 2017. De acordo com o art. 29, § 8° da IN SGD/ME
n® 01/2019, a Equipe de Planejamento da Contratagdo serd automaticamente destituida quando da assinatura do

contrato.

Equipe de Planejamento da Contratagdo:

Integrante Requisitante: JOSE RODOLFO DA SILVA GOMES- Cap
Integrante Técnico: FILIPE AGUIAR MONTALVAO - 3° Sgt
Integrante Administrativo: ADRIANO LEONARDO ALVES DE SANTANA - Maj

DESPACHO DO ORDENADOR DE DESPESAS
1. Conforme previsdo no Art 21, da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG N° 5, de 25 de maio de 2017, aprovo
a formalizacdo da demanda para subsidiar a futura aquisicdo, mediante processo licitatério, Contratagdo de
empresa para implementagdo do sislema ENGEMAN em proveito do 7° Batalhio de Engenharia de Combate.

Quartel em Natal-RN, 19 de Outubro de 2023

a €
(QEL NASCINIENTO DE SOUSA JUNIOR - Cm
Oydenador de despesas J
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MINISTE'RJO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

7° BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE
(BATALH!%O DE ENGENHEIROS / 1855)
BATALHAO VISCONDE DE TAUNAY

4. IMPLANTAGAO DO SISTEMA ENGEMAN - LICENCA DE USO

MAPA DE RISCOS

FASE DE ANALISE

(X) Planejamento da Contratacdo e Selecao do Fornecedor

() Gestdo do Contrato

RISCO 1

PREGAO DESERTO - SEM PROPOSTA

Probabilidade: | ( ) BAIXA ( X)MEDIA ( ) ALTA

Impacto: | () BAIXO ( X ) MEDIO () ALTO

ID DANO
1 Frustracdo do esfor¢o da administracio para selecionar um fornecedor.
ID Acdo Preventiva Responsavel
Ampliar as formas de divulgacdo do aviso de abertura, além da
publicacdo no Didrio Oficial da Unido, no Portal de Compras e no
Portal do Comando do 1° Grupamento de Engenharia, enviando o ‘ =
1 . i ; Agente da contratagdo
edital para os fornecedores que auxiliaram na pesquisa de precos e
para os potenciais fornecedores que ja participaram de outras
licitagGes do 6rgdo para objetos similares.
1D Acédo de Contingéncia Responsavel
Reagendar a abertura da sessdo piiblica e publicar um novo aviso,
procedendo a divulgacdo com a mesma metodologia anterior, dando -
1 A . by e o s Agente da contratagdo
énfase para a informacao atingir os potenciais fornecedores
interessados.
RISCO 2
FORNECEDOR NAQO ENVIA PROPOSTA
Probabilidade: | ( ) BAIXA ( X)MEDIA ( ) ALTA
Impacto: | ( ) BAIXO (X ) MEDIO () ALTO
D DANO
1 Recusa da proposta do fornecedor e convocacdo de novo fornecedor para enviar proposta
1D Acdo Preventiva Responsavel
1 Registrar repetifios avisos pelo chat qo. preg?lo para enviar proposta e Agente da contrataglio
risco de autuaciio com processo administrativo.
ID Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Recusar a proposta do fornecedor Agente da contratagdo
ID Acdo de Contingéncia Responsavel
5 Convocar o proximo fornecedor na ordem de classificagdo das Agente da contratagdo

propostas para o mesmo item.




RISCO 3
FORNECEDOR NAO APRESENTOU ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Probabilidade: | () BAIXA (X ) MEDIA ( ) ALTA

Impacto: | ( ) BAIXO ( X ) MEDIO ( ) ALTO

ID DANQ
1 Inabilitacdo do fornecedor e retorno para fase de aceitacio para sele¢do de novo fornecedor
ID Acido Preventiva Responsavel
1 Registrar a exigéncia no edital convocatério. Ordenador de Despesas
D Acdo Preventiva Responsavel
5 Begistrar repet{dos avisos pelo chat U-Io.preg.éo para enviar proposta e Agente dacontratachis
risco de autuacdo com processo administrativo.
1D Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Recusar a proposta do fornecedor Agente da contratacio
ID Acdo de Contingéncia Responsavel
5 Convocar o proximo fornecedor na ordem de classificacdo das Agente da contratagao
propostas para 0 mesmo item.
RISCO 4
FORNECEDOR NAO EXECUTAR O OBJETO DENTRQ DO PRAZO
Probabilidade: | ( ) BAIXA ( X)MEDIA ( )ALTA
Impacto: | ( ) BAIXO (X )MEDIO ( ) ALTO
ID DANO
1 Suspensdo dos servigos de locaco de viaturas
1D Acdo Preventiva Responsavel
1 Monitorar as condi¢des de execucao do objeto Fiscal de Contrato
ID Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Abrir processo administrativo para apurar os fatos da suspensdo dos Almoxarifado
servicos

Quartel em Natal-RN, 19 de Outubro de 2023.

/ J\Q g\j/u ‘
1 Lo
J RODOLFO DA SILVA GOMES -/Cap
Requisitante
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
7° BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE
(BATALHAO DE ENGENHEIROS / 1855)
BATALHAO VISCONDE DE TAUNAY

PROJETO BASICO

PROCESSO ADMINISTRATIVO (NUP) N° 64036.007154/2023-01

INEXIBILIDADE DE LICITACAQ N° i?ﬂ /2023
(Caput do Artigo 25, da Lei 8.666/93).

5. OBJETO

Item Descricao Unidade Qud Parcela unica

1 IMPLANTAGCAO DO SISTEMA ENGEMAN and 1 R$ 13.968,00

5.1. Licenca do sistema Engeman, visando atender as necessidades do 7° Batalhdo de Engenharia de
Combate, para o periodo de 12 (doze) meses, conforme especificagdes e quantitativos estabelecidos abaixo:

6. JUSTIFICATIVA
6.1. Aexecucio do servigo em tela atenderd as necessidades do 7° Batalhdo de Engenharia de Combate.

6.1.1. Caracterizacdo da situagdo que justifica a Inexigibilidade de Licitagdo: a presente
inexigibilidade de licitacdo tem como justificativa a importdncia do Software para a eficiéncia dos trabalhos
desenvolvidos na manutencdo das viaturas e equipamentos do 7° BE Cmb. O Sistema Engeman € uma
ferramenta utilizada para facilitar operacbes, criar histérico, criar padriies para normas de qualidade e
seguranga, Otimizar custos substituindo corretivas por preventivas e preditivas e Gerar indices:
disponibilidade, confiabilidade, TMEF, TMR; dentre outros.

6.1.2. Razio da escolha da prestadora de servigo: A EAM Sistemas de Informatica Ltda é filiada
i Associacdo das Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informagdo — Regional Minas Gerais — ASSESPRO-
MG, detentora de documentagdes que declara ser a tnica empresa desenvolvedora, distribuidora e
comercializadora do Sistema ENGEMAN.



6.1.3. Justificativa do prego: quanto a compatibilidade do prego, os mesmo foram
comparados com Notas Fiscais de entidades da Administragéo.

6.1.4. Justificativa do quantitativo necessdrio: Os quantitativos foram obtidos com base na
necessidade de obter a licenca nesta Organizagdo, por um periodo de 12 (doze) meses, a fim de dar suporte na
elaboracdo de orgamentos para os editais de licitagdes do ano de 2023.

6.1.5. Justificativa do valor total do contrato: O valor total estimado a ser firmado com a
AUDATEX BRASIL SERVICOS LTDA, CNPJ: 02.144.891/0001-85 serd de R$ 13.968,00 (Treze Mil e
Novecentos e Sessenta e Oito Reais) relativos a renovagio da licenga de utilizagdo por um perfodo de 12
(doze) meses.

6.1.6. Justificativa a ser divulgada no D.0.U: Por se tratar da tinica empresa fornecedora desse
programa de computador.

7. FORMA DE PRESTACAQ DOS SERVICQOS

7.1. A aquisi¢io da licenca juntamente com sua manutengdo anual garante ao cliente a seguranca de
receber suporte técnico por telefone, por email/internet obtendo informac@es e orientagdes sobre a utilizagdo
do sistema.

7.2. Garantia de funcionamento, onde os sistemas terdo permanente manuten¢do em seus codigos fonte.
Garantia de pleno atendimento a legislagio vigente onde as mudangas serdo prontamente incorporadas aos
sistemas, sendo uma nova versio colocada a disposigio da CONTRATANTE. Garantia de Evolugdo
Tecnoldgica, havendo uma otimizagdo dos sistemas e suas rotinas adaptando-os as mudangas tecnologicas,
sempre a critério da EAM Sistemas de Informatica Ltda, que poderd também incorporar as sugestdes do
usudrio.

7.3. As novas versdes do sistema serdio disponibilizadas sem custo no site da EAM Sistemas de
Informética Ltda, sua substituicio serd comunicada previamente e é de inteira responsabilidade da
CONTRATANTE, para tanto a empresa fornecerd toda orientagdo necessaria por escrito.

8. METODOLOGIA DE AVALIACAQ DA EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos pardmetros minimos estabelecidos pelo Projeto
Bésico desta Inexigibilidade e as normas internas vigentes.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA
9.1. A Contratada obriga-se a:

9.1.1. executar os servigos conforme especificagdes do Projeto Bésico e de sua proposta, com 0s
recursos necessarios ao perfeita cumprimento das cldusulas contratuais;



9.1.2. arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados
pela acdo ou omissio de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa ou
culposamente, a Unido ou a terceiros;

9.1.3. utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, de conformidade com as normas e determinagées em vigor;

9.1.4. apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagio nominal dos empregados que
adentrardo o 6érgio para a execugdo do servigo, os quais devem estar devidamente identificados por meio de
cracha;

9.1.5. responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as
demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Administracao;

9.1.6. instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Administragao,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, quando for o caso;

9.1.7. relatar 3 Administragio toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos
Servigos;

9.1.8. ndo permitir a utilizagio do trabalho do menor;

9.1.9. manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,

todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na inexibilidade de licitagdo;

9.1.10. ndo transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que estd obrigada, exceto nas condigdes autorizadas no
Projeto Bésico ou na minuta de contrato;

9.1.11. arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao
objeto da inexibilidade de licitago, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados

10._ OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. A Contratante obriga-se a:

10.1.1. proporcionar todas as condigdes para que a Contratada possa desempenhar seus servigos de
acordo com as determinagdes do Contrato, do Edital e seus Anexos, especialmente do Projeto Basico;

10.1.2. exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;



10.1.3. exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

10.1.4. notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da
execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

10.1.5. zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas pela Contratada, todas as condigdes de habilitagio e qualificagdo exigidas na
inexibilidade de licitacdo.

11._ AVALIACAO DO CUSTO

11.1. O custo estimado global da presente contratagio é de R$ 13.968,00 (Treze Mil e Novecentos e
Sessenta e Oito Reais) para um periodo de 12 meses relativos a licenga. O custo estimado da contratacdo e os
respectivos valores maximos foram apurados mediante preenchimento de planilha de custos e formagdo de
precos e pesquisas de pregos praticados no mercado em contratagdes similares.

12. MEDIDAS ACAUTELADORAS

12.1. Consoante o artigo 45 da Lei n° 9.784, de 1999, a Administracdo Publica poderd, sem a prévia
manifestacdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo o
pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel
reparacdo.

13.__ CONTROLE DA EXECUCAQO DOS SERVICOS

13.1. O érgdo deve acompanhar e fiscalizar a conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagdo dos recursos
necessdrios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, por meio de um representante especialmente
designado, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n® 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n° 2.271, de 1997.

13.1.1. O representante da Contratante deverd ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento
e controle da execucdo dos servigos e do contrato.

E3.1.2. A fiscalizagdo contratual dos servigos continuados deverd seguir o disposto no Anexo IV
(Guia de Fiscalizacfio dos Contratos de Terceirizacdo) da Instrugdo Normativa n® 02, de 30 de abril de 2008, da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, no
que couber, sem prejuizo de outras medidas que o 6rgdo julgar necessérias, de acordo com a especificidade do
objeto e do local.

13.1.3. A verificacdo da adequacdo da prestagdo do servico devera ser realizada com base nos
critérios previstos no Projeto Bésico, em especial aqueles relativos aos indices de produtividade.



13.2. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execucdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a
adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores
contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.3. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos deverd ser verificada juntamente
com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o
estabelecido no Projeto Bésico e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas,
tais como: marca, qualidade e forma de uso.

13.4. O representante da Administragdo anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos,
adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais e comunicando a autoridade
competente, quando for o caso, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do artigo 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.5. A fiscalizacio ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigfes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou
de seus agentes e prepostos, de conformidade com o artigo 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.6. A fiscalizagdo da execugao dos servigos abrange as seguintes rotinas:

13.6.1. A execugdo dos servigos serdo acompanhados e fiscalizados por um, ou mais, representante
da Administraciio do7° Batalhdo de Engenharia de Combate, designado para esse fim, permitida a assisténcia
de terceiros.

14._ DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. A disciplina das infragées e san¢des administrativas aplicdveis no curso da inexibilidade licitagdo e da
contratagdo é aquela prevista no Contrato e no Artigo 87 da Lei 8.666/83.

Natal, RN 19 de Outubro de 2023.

Documenta assinado digitaimente

JOSE RODOLFO DA SILVA GOMES - Cap
Chefe da Seciio de Manutengao e Controle do 7° BE Cmb




Aprovo, em

de Outubro de 2023.

Ordenador/de Despesas do 7° BE Cmb
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
7° BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE
(BATALHAO DE ENGENHEIROS / 1855)
BATALHAO VISCONDE DE TAUNAY

PROCESSO ADMINISTRATIVO (NUP) N° 64036.007154/2023-01

INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO N° ﬁﬂ /2023
(Caput do Artigo 25, da Lei 8.666/93).

APROVACAO MOTIVADA DO PROJETO BASICO:

Conforme preceitua o Art. 7°, Paragrafo 2°, I da Lei 8.666/93, aprovo o Projeto Bésico da
Inexigibilidade de Licitagdo n° /2023, fundamentada no caput do Artigo 25 da Lei n° 8.666/93,
visando a contratagdo de pessoa juridica para a licenga de programa de computador, a fim de atender as
necessidades do 7° BE Cmb, de acordo com o DIEX (Requisitério) n°® 1-Pel Mnt/CCAP/7° BECmb, em

favor da empresa EAM Sistemas de Informatica Ltda, CNPJ n® 07.537.669/0001-66, no valor total de R$
13.968,00 (Treze Mil e Novecentos e Sessenta e Qito Reais).

Natal, RN, 23 de maio de 2023.

\.M—d ‘
"\ MANOEL NASCIMENTO DE SOUSA JUNIOR — C

Ordenador de Despesas do 7° BE Cm

/
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
7° BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE
(BATALHAO DE ENGENHEIROS / 1855)
BATALHAO VISCONDE DE TAUNAY

TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE SERVICO
N® cissen /... QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO,
POR INTERMEDIO DO 7° BATALHAO DE
ENGENHARIA DE COMBATE E A EMPRESA
EAM SISTEMAS DE INFORMATICA Ltda.

A UNIAO, por intermédio do 7° Batalhdo de Engenharia de Combate (7° BECmb), com
sede na Av. Djalma Maranhdo, 641, Nova Descoberta, Natal/RN, inscrito(a) no CNPJ sob o n°
09.590.085/0001-80, neste ato representado pelo Senhor Coronel MANOEL
NASCIMENTO DE SOUSA JUNIOR, Ordenador de Despesas, nomeado(a) pela Portaria n°

...... 2 00 cxealBrememinisisiiize 08 20is pblicads no DOU de .uifBuusimmse B8 e
inscrito(a) no CPEF 10°  .ecuciisenee. , portador(a) da Carteira de Identidade
P rormsnnaasssnsmasepsnnsasnsssnsaesh , doravante denominada CONTRATANTE, € 0(a) ...cccovvevnnnniniviniennnnns
inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0 0° ...cciiiiivinninnnn , sediado(@) Na ...ceeervvveineirinin, 5
] 11 LR doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a)
i £ ) (T — , portador(a) da Carteira de Identidade n° .............. , expedida pela
(o) I , € CPF 10° .coovvvvvninnnennnn, , tendo em vista o que consta no Processo

Administrativo n° 64036.007154/2023-01 e em observancia as disposicoes da Lei n® 8.666,
de 21 de junho de 1993 e na Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Inexigibilidade de Licitacao
n° 04/2023, mediante as cldusulas e condig@es a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO
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1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a contratacdo de licenca do software
ENGEMAN, de acordo com as especificacdes constantes no Projeto Basico.

1.2. Discriminacao do objeto:

VALOR VALOR

ITEM DESCRIGA I A
CRICAO/ESPECIFICACAO UND | QTD UNIT TOTAL

1 IMPLANTACAO DO SISTEMA ENGEMAN | Und 1 R$ 13.968,00 R$ 13.968,00

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1.0 prazo de vigéncia deste Termo de Contrato tem inicio na data de
/ / e encerramento em / / , prorrogavel na forma do art. 57,

§1°, da Lei n° 8.666, de 1993.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. O valor do presente Termo de Contrato é de R$ 13.968,00 (treze mil, novecentos e
sessenta e oito reais).

3.2. No valor acima estio incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
seguro e outros necessérios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1.As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotacao
orcamentéria propria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 2024, na

classificagdo abaixo:
Gestdo/Unidade:
Fonte:
Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
BI:
5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O pagamento serd realizado no prazo méximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir
da data final do periodo de adimplemento a que se referir, através de ordem bancaria, para
crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

5.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5
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(cinco) dias uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal, nos termos do art. 5°, § 3°,
da Lei n° 8.666, de 1993.

5.3. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente na nota fiscal apresentada.

5.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, como, por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-d apés a comprovagdo da regularizagao da
situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

5.5. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

5.6. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencdo das condi¢@es de habilitago exigidas no termo de inexigibilidade.

5.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagio de irregularidade da contratada, serd
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

5.8. Ndo havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessrios para garantir o recebimento de seus
créditos.

5.9. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

5.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao junto
ao SICAF.

5.11. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse
piblico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da contratante, ndo serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada
inadimplente no SICAF.

5.12, Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagdo
aplicavel. '

5.12.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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5.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Niimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I (6/100) 1=0,00016438

I={T%) TX = Percentual da taxa anual = 6

0/
/0

365
6. CLAUSULA SEXTA- REAJUSTE E ALTERAGCOES
6.1. O prego contratado € fixo e irreajustavel.

6.2. Eventuais altera¢es contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666,
de 1993.

6.3. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

6.3.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de registro
de precos, inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.4. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1. As condicBes de entrega e recebimento do objeto sdo aquelas previstas no Projeto
Baésico.

9. CLAUSULA NONA - FISCALIZAGAO
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9.1. A fiscalizacdo da execucdo do objeto sera efetuada por Comissao/Representante
designado pela CONTRATANTE, na forma estabelecida no Projeto Basico.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA
CONTRATADA

10.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no
Projeto Basico.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. As sancdes referentes a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Projeto
Basico.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO

12.1. O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido nas hipoteses previstas no art.
78 da Lei n° 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem

prejuizo das sang¢des aplicaveis.

12.2. E admissivel a fusdo, cisio ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacio exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do
contrato; ndo haja prejuizo & execu¢do do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

12.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

12.4. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.5. O termo de rescisdo serd precedido de Relatdrio indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:

12.5.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.5.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.5.3. IndenizacGes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — VEDACOES
13.1. E vedado 8 CONTRATADA:

13.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao
financeira;
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13.1.2. interromper a execucdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS.

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigoes
contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais de
licitacBes e contratos administrativos e,subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos
contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO

15.1. Incumbird & CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por
extrato, no Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de
Contrato serd o da Se¢do Judicidria de Natal/RN - Justiga Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas
(duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos
contraentes.

MANOEL NASCIMENTO DE SOUSA JUNIOR - Coronel

Responsavel legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:



MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
7° BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE
(BATALHAO DE ENGENHEIROS / 1855)
BATALHAO VISCONDE DE TAUNAY

PROCESSO ADMINISTRATIVO (NUP) N° 64036.007154/2023-01

INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N° fﬂjl /2023
(Artigo 25, da Lei 8.666/93).

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA LICENCA DO SOEFTWARE E DO
QUANTITATIVO NECESSARIO

OBJETO.
O objeto desta inexigibilidade de licitagdo é a contratagio de empresa para a licenca de

programa de computador, visando atender as necessidades do 7° BATALHAO DE ENGENHARIA DE
COMBATE.

RECURSOS ORCAMENTARIOS.

O Ordenador de Despesas do 7° BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE, observado o
previsto no art. 167, 11, da Constituicdo Federal e artigo 73 do Decreto-Lei 200/67, informa que para am-

parar as despesas decorrentes da Inexigibilidade de Licitagdo /2023, foram alocados ao EXERCITO:

Gestao/Unidade: / .Fonte: ; Classificagdo Econdmica:
s PL

JUSTIFICATIVAS:

14.2. A execucdo do servigo em tela atenderd as necessidades do 7° Batalhdo de Engenharia de
Combate.

14.2.1. Caracterizacdo da situacdo que justifica a Inexigibilidade de Licitacdo: a presente
inexigibilidade de licitagdo tem como justificativa a importancia do Software para a eficiéncia dos
trabalhos desenvolvidos na manutencdo das viaturas e equipamentos do 7° BE Cmb. O Sistema Engeman
é uma ferramenta utilizada para facilitar operacdes, criar histdrico, criar padrdes para normas de qualidade
e seguranga, Otimizar custos substituindo corretivas por preventivas e preditivas e Gerar indices:
disponibilidade, confiabilidade, TMEF, TMR; dentre outros.



14.2.2, Razdo da escolha da prestadora de servico: A EAM Sistemas de Informadtica Ltda é
filiada a Associagdo das Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informagio — Regional Minas Gerais —
ASSESPRO-MG, detentora de documentagdes que declara ser a lnica empresa desenvolvedora,
distribuidora e comercializadora do Sistema ENGEMAN.

14.2.3. Justificativa do preco: quanto a compatibilidade do preco, os mesmo foram
comparados com Notas Fiscais de entidades da Administragao.

14.2.4. Justificativa do quantitativo necessario: Os quantitativos foram obtidos com base na
necessidade de obter a licenga nesta Organizagdo, por um periodo de 12 (doze) meses, a fim de dar suporte
na elaboragdo de orgamentos para os editais de licitacdes do ano de 2023.

14.2.5, Justificativa do valor total do contrato: O valor total estimado a ser firmado com a
AUDATEX BRASIL SERVICOS LTDA, CNPJ: 02.144.891/0001-85 serd de RS 13.968,00 (Treze Mil e
Novecentos e Sessenta e Oito Reais) relativos a renovagéo da licenca de utilizagdo por um periodo de 12
(doze) meses.

14.2.6. Justificativa a ser divulgada no D.O.U: Por se tratar da tnica empresa fornecedora
desse programa de computador.

Natal, RN, 19 de outubro de 2023.

< .

JUNIOR _::7

E Cmb

———
MANOEL NASCIMENTO DE SOUS
Ordenador de Despesas do 7°°

/



MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
7° BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE
(BATALHAO DE ENGENHEIROS / 1855)
BATALHAO VISCONDE DE TAUNAY

PROCESSO ADMINISTRATIVO (NUP) N° 64036.007154/2023-01

INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO N° E_iﬂ /2023
(Artigo 25, da Lei 8.666/93).

DECLARACAO DE DOTACAO ORCAMENTARIA

Declaro, em conformidade com os Artigos 15 e 16 da Lei Complementar n° 101, de 04
maio de 2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal, que a despesa prevista neste processo Administrativo, que
visa a contratacdo de empresa para a licenca de software de computador, visando atender as
necessidades desta Organizacdo Militar, tem adequagdo orgamentdria e financeira e que a estimativa de
impacto do sobredito objeto, neste exercicio, sdo suportdveis pela dotagdo or¢amentaria prevista para esta
Organizagdo Militar, também, compatibilizada com as Leis Or¢amentarias vigentes.

Gestido/Unidade:

Fontes:

Classificacdo Econémica:

PI:

Natal, RN, 19 de outubre de 2023.

ANOEL NASCIMENTO DE SO ;@R\_—/Ce?

Ordenador de Despesas do’7° BE C
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
7° BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE
(BATALHAO DE ENGENHEIROS / 1855)
BATALHAO VISCONDE DE TAUNAY

PROCESSO ADMINISTRATIVO (NUP) N° 64036.007154/2023-01

INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO N° _4 /2023
(Artigo 25, da Lei 8.666/93)

DECLARACAQ DE RESPONSABILIDADE FISCAL

Declaro, conforme preceitua o Artigo 16 da Lei Complementar n° 101, de 04 de maio de
2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal, que para efeito da despesa prevista neste Processo Administrativo,
que trata da contratacio de empresa para a licenca de software de computador, visando atender as
necessidades desta Organizacdo Militar, que serd iniciada no presente exercicio, com recursos atuais, na
Gestdo Tesouro nacional, natureza de Despesa ndo causa impacto orgamentario, uma vez
que os recursos estdo previstos no Orcamento do atual Exercicio do 7° Batalhdo de Engenharia de
Combate.

Natal, RN, 19 de outubro de 2023.

NTO DE SOUSA J NI;{l;]/)

Ordenadqgr de Despesas do 7° BE Cmb



PROPOSTA TECNICA COMERCIAL

Emissdo: 19/10/2023
Validade: 30 dias corridos

A proponente ENGEMAN, vem infarmar a todos
que observa e cumpre as legislagdes vigentes e
pertinentes ao objeto desta proposta, aos servigos
prestados pela mesma.

A proposta em tela possui sua plena validade,
salvo se houver necessidade de alteracdo ou ajuste,
por parte da proponente ENGEMAN.




[E[NGEMAN, 9 O
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AO 7 BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE R

Prezados senhores,

Apresentamos nossa proposta técnica comercial para vossa apreciacdo e deciséo
pela implantacdo do Software Engeman®. Agradecemos sua preferéncia e confianca.
Estamos aptos a fornecer os seguintes servigos e resultados:

» Facilitar operacdes;

» Criar historico;

» Criar padrBes para normas de qualidade e seguranca;

» Otimizar custos substituindo corretivas por preventivas e preditivas;

» Gerar indices: disponibilidade, confiabilidade, TMEF, TMR; dentre outros.

Conteudo:

1. ESPECIFICACAO TECNICA DO CLIENTE............... et s et e e s e r e e 3
2. PROCESS50 DE FORNECIMENTO uviocvvviosimimvmstvomsnnsstobasinds s diussi st domioibavisss e visiiusiisins 6
3. INFRAESTRUTURA DERCESSQ 1iiiwansvismiinivins svinmssuississssiass snisnis s s esSrssiios 7
4, "VALOR DE INVESTIMENTO ciiviicimiuminiosiiasusisonmssssmismiisim s i sessssinsivessvsbssss ivasiasabeisisieiossh sovass 9
5. REQUISITOS / CONFIGURAGOES .......ovvitiiitieciciceiei ettt sen s e n s e enes 12
6. CONSULTORIA EM IMPLANTACAO ..................................................................................... 13
7. ACEITE DA PROPOSTA ..ottt s e e e s b s e e s e an e e st eamb e e s st be b e e e sabbne e absraeees 15
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AO TECNICA DO CLIENTE
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Processo atual da manutencdo

Controlam veiculos;

N&o possui software de Manutencdo, sendo o controle realizado através de
planilhas eletrdnicas;

Atualmente realiza manutencdes corretivas e preventivas, preditiva, dentre
outras;

Existe equipe interna para a execugdo de servios e parte terceirizada;

Dificuldades Encontradas no Processo Atual

Dificuldades em buscar histéricos confidveis;
Dificuldades nas tomadas de decisdes;

Ndo cumprimento do cronograma de servicos;
Falta de InformacGes Gerenciais;

Dificuldades no Planejamento e Controle da Manutenc3o;

Sua expectativa na aquisi¢do de nossa solugdo:

Langar coletas de dados para equipamentos que possuem
horimetro/hodémetro, ou outros pontos de controle;

Que o sistema emita Alarmes no momento em que exceder o limite de
horas para planos acumulativos;

Relatdrio que apresente custos mensais de manuteng¢do por setores
executantes, centros de custos, etc;

Facilidade de operacionalizacdo;

Agilidade em buscar histéricos e informacées;
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Para uso do Engeman em servidores locais ou nuvens proprietarias deve-se
observar a arquitetura recomendada, onde banco de dados e executdvel devem
estar na mesma rede de dados para melhor desempenho. A migracdo do banco
de dados para servicos em nuvem mantendo o executavel instalado localmente
ndo e indicada e pode apresentar queda de desempenho devido a laténcia.
Recomendamos neste cendrio a migracdo do ambiente completo, adotando-se o

acesso remoto ao software.

Ainstalacdo, configuracdo e manutencdo de: SGBD e banco de dados do Engeman
(produgdo ou homologacao), sistema operacional, rede e toda infraestrutura
adicional que ndo seja o proprio sistema Engeman é responsabilidade exclusiva do
cliente. Nossas equipes ndo poderéo executar nenhum servico de instalacio,

configuragdo e manutencdo que ndo seja do software Engeman.

e Portanto, é importante verificar e garantir que as configuracdes e a
arquitetura de servidores estejam de acordo com os requisitos

recomendados em https://engeman.com.br/pt-br/requisitos-de-software-

e-hardware-engeman/.

Durante a apresentagdo ndo foi constatada nenhuma necessidade de
personalizacdo no sistema em primeiro momento, ou seja, nossa proposta ndo

contemplara servicos de customizacdes, tais como:

» Adaptagao/criacdo de relatérios e regras;

¢ Migracdo de dados (a partir de planilhas eletrénicas que ndo tenham sido
geradas pela ferramenta de migracdo padrdo do Engeman®, ou geradas
por qualquer outro sistema);

e Integracdo do Engeman® com qualquer aplicativo, sejam sistemas de

gestdo empresarial (ERP), supervisorios (PLC) ou outros.
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Migracdo de dados - ferramenta de migrag¢do padrdao do Engeman®

O Engeman® possui uma ferramenta padrdo para Migracdo de Dados, este
recurso permitira realizar a importacdo de dados para tabelas de cadastro do
Engeman®, sendo elas: Defeito, Causa, Servico, Evento, Fornecedor, Cliente,
Unidade, Centro de Custo, Conta Contabil, Setor Executante, Especificacao dos
Equipamentos, Tipo de Equipamento, Localizagdo dos Equipamentos, Materiais,
Grupo de Materiais, Classe de Materiais, Cargo, QualificacGes, Planos de

Manutencao, CheckList do Plano de Manutencdo, Equipamentos e Funcionario.

Para a importacdo dos dados o Engeman® a ferramenta disponibiliza modelos
padrdo de planilha, que deverdo ser preenchidos e importados para o Engeman®

através da mesma ferramenta.

Para qualquer necessidade de migracdo de dados para tabelas diferente das
listadas acima, ou a partir de planilhas eletrénicas que ndo tenham sido geradas
pela ferramenta de migracdo padrdo do Engeman®, ou ainda a partir de outras

fontes de dados, sera feito um levantamento e uma nova proposta.
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2. PROCESSO DE FORNECIMENTO

Versbes do Médulo Bésico (principal) do Engemnan®

Lite Plena
Planejamento e controle da manutencio e
servigos
. +
Planejamento e controle da manutencao e Acesso via Plataforma Cliente/ Servidor ou Web
Sernvicos Browser (recursos limitades para acesso via
i web)
s Acesso via plataforma Cliente/Servidor ou Web +
Browser {recursos limitados para acesso via Nivelamento de recursos
web) +
i Mavimentagdo visual de equipamentos e
Controle de acesso por usudrios simulténeos componentes
conectados ao banco de dados oy

Personalizagdo via usuarios do sistema (criacdo
de campos, telas e relatdrios)
+
Controle de acesso por usuarios simultaneas
conectaclos ao banco de dados

Médulos adicionais do Engeman®

Apontamentos Mobile Consulta Ssw

Acesso a Encerramento Processamento de _

de Ordens de Servico Ordens de Servico via Acesso a informacdes  Solicitagdo de Servigos via

+ coletor de dados gerenciais, grificos e Web Browser

Controle de acesso por + relatorios #

usuarios simulténeos Controle de acesso por * Acessos ilimitados
conectadas ao banco de quantidade de Acessos ilimitados

dados dispositivos
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Para ver o detalhamento completo
de mddulos com as
funcionalidades especificas de
cada um, acesse o documento
; “Detalhamento de Mdédulos -
. Engeman®", que faz parte
integrante desta proposta.
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3. INFRAESTRUTURA DE ACESSO

Tendo a flexibilidade coma diferencial, o Engeman® pode ser instalado localmente
ou hospedado em nuvem. Cabe ao cliente escolher qual delas melhor atenderd suas
necessidades,

O Engeman® hospedado em nuvem é o mesmo Engeman® que é instalado
localmente. No cenario da Cloud Engeman®, a grande vantagem é que a configuracdo do
servidor, backups e atualiza¢des ficam por conta da Engeman.

Instalacdo Local (On-premise)
A instalacao local do Engeman® pode ser dispendiosa de gerenciar por algumas
razdes, neste cendrio o cliente precisara:
 Providenciar a infraestrutura de Tl para executar o aplicativo;
e Configurar a rede para permitir que os usuarios acessem o software;
» Instalar quaisquer atualizacbes ou patches de seguranca quando eles estiverem
disponiveis.

Observagdes sobre a Instalagdo Local (On-premise):

* Para uso do Engeman em servidores locais ou nuvens proprietarias deve-se observar a
arquitetura recomendada, onde banco de dados e executavel devem estar na mesma
rede de dados para melhor desempenho.

o A migragdo do banco de dados para servicos em nuvem mantendo o
executavel instalado localmente néo é indicada e pode apresentar queda de
desempenho devido a laténcia. Recomendamos neste cendrio a migracdo do
ambiente completo, adotando-se o acesso remoto ao software.

¢ A instalacdo, configuragdo e manutencéo de: SGBD e banco de dados do Engemnan
(produgdo ou homologagdo), sistema operacional, rede e toda infraestrutura adicional
gue ndo seja o proprio sistema Engeman é responsabilidade exclusiva do cliente.

o Nossas equipes ndo poderdo executar nenhum servico de instalacdo,
configuragdo e manutencédo que ndo seja do software Engeman.

» E importante verificar e garantir que as configuracBes e a arquitetura de servidores
estejam de acordo com os requisitos recomendados em https://engeman.com.br/pt-
br/requisitos-de-software-e-hardware-engeman/.

Engeman® em Nuvem

Neste formato, o Engeman® é armazenado em um servidor virtual, o que significa
que, se um hardware falhar, outro entrard em a¢do sem perda de servico.

Para oferecer esse servico, a Engeman utiliza sua parceria com a Microsoft e o Azure.
A Microsoft € lider do setor em estabelecer requisitos de privacidade e de seguranca
transparentes e em atendé-los de maneira consistente.

Com SLA de 99,95% de disponibilidade, ndo é necesséario esperar horas na alteracdo
do hardware ou reinstalacdo do software de um backup mais recente.

Observagoes sobre recursos do Engeman® Cloud:

s Ndo é possivel realizar o mapeamento de impressoras locais. O usuario podera realizar
as impressdes em PDF, exporta-las para a maquina local e em seguida realizar as
impressdes;

e Ndo é possivel importar e exportar arquivos do Microsoft Project;

* O acesso aos arquivos locais € possivel apds o upload deles para a nuvem, através do
gerenciador de arquivos que pode ser acessado através do atalho CTRL + ALT + SHIFT;

e O mesmo & vélido para os downloads de arquivos da nuvem para a maquina local;
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e O usuario ndo tem acesso ao banco de dados do Engeman® nem ao SGDB;

¢ A sequéncia de atalhos CTRL + C e CTRL + V ndo esta disponivel no navegador Google
Chrome nativamente, para ativar a funcionalidade é necessério realizar a instalacdo de
um plugin de um terceiro.

Para mais informacBes sobre o Engeman® Cloud acesse: https://engems
briengeman-cloud/.

@Ruam'rgqcém-m_' MG 0 TR @EnzusII0 ‘
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4. VALOR DE INVESTIMENTO

= VERSAOQ LITE

PropostaN’ 103768 s |
Servigos Valor Unit. | Quant. ‘Sub-Total
Consulloria de Instalacda - (homens-horas: F2222.00 4 RE& 838,00
Consuitona Treinamento Operacignal Usuanos®- {homens-horas) RS 222.00 40 RS 8.830.00
ENGEMANS Miduio Basico LITE - Suparte & Upgrade - ANUAL (usuano simultanes RE210000 2 R3420005
; Total a vista:| RS 13.968,00
CONDIGAO PARA PAGAMENTO PARCELADO Entrada fm - T
Restante | 1xiguais | RS 13 988.00
Total Parcelado:| R$ 13.968,00
Forma de Pagamento: Parcela Unica de R$ 13.968,00 em 30 dias apds a aprovagéo.
9
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TREINAMENTO:
Quantidade de participantes: Recomendamos que os treinamentos sejam limitados a 10
(dez) participantes para garantir um melhor aproveitamento.

Formato: Nossos treinamentos possuem formato de consultoria, com realizagdo em
tempo real, visando possibilitar que os participantes interajam e tirem suas duvidas, além
de contar com a versdo mais recente do sistema e suas novidades.

e Treinamentos on-line: Para a comunicacdo verbal e visual utilizaremos a ferramenta
Microsoft Teams.

e As gravacbes de qualquer natureza do conteldo dos Treinamentos, online ou
presencial, ministrados pela ENGEMAN, ndo sdo permitidas, uma vez que s3o
reservados os direitos autorais pela legislacdo e também adentraremos na seara
juridica aduzida pela LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados. Pois, tanto a imagem
quanto a voz, tratam-se de direitos fundamentais e sdo consideradas como "dados
pessoais”, partanto, sdo objeto de regulacdo e tratamento.

Certificagdo: O suporte serd prestado aos usudrios que participaram e receberam a

certificacdo nos treinamentos oficiais prestados pela Engeman, sendo que os critérios para

obtencdo do certificado s&o:

¢ a efetiva participacdo minima de 60% (sessenta por cento) da carga horaria;

e conclusdo de atividades propostas durante a atividade,;

e realizacdo do treinamento em computador proprio com a base devidamente instalada;

o Ccaso seja necessario auxilio durante a instalacdo das bases de treinamento,

poderdo ser contratadas horas a parte para este fim, sendo necessaria 1 {uma)
hora para cada instalagdo (valor por usuério).

OBSERVACOES:

1. O faturamento de licengas e servigcos ocorre imediatamente apds a aprovacgdo,
com envio de boletos para pagamento;

2. A Aguisicao Minima é de 01 usuario do Mddulo Basico e Treinamento Operacional;

3. Nosso fornecimento possui garantia de 3 meses corridos a partir da instalacdo do
software;

4. Condic3o especial de pagamento a vista => 6% de desconto;

5. Servicos ou Modulos descritos nesta proposta, que ndo estejam discriminados na
tabela de precos acima, poderdo ser orcados a parte e adquiridos posteriormente
conforme necessidade levantada;

6. A prestacdo dos servicos se restringe a dias Uteis de segunda a sexta-feira de 8:00h as
18:00h. Horarios diferenciados, sabados, domingos ou feriados, necessitardo ser
negociados com acréscimo nos valores apresentados;

7. A mensalidade de suporte técnico/operacional engloba todo processo via telefone e e-
mail, além de Upgrade tecnologico do software;

8. As versdes Cliente Servidor e Web possuem plataformas e linguagens diferentes,
desta forma, qualquer personalizaco necessitara ser desenvolvida de forma distinta,
caso utilize as duas versdes.

9. Despesas de viagem, hospedagem e alimentagdo ndo especificadas na tabela de
precos deverdo ser providenciadas pela Engeman e reembolsadas pelo Cliente.
Deslocamentos fora do Estado de MG serdo realizados via transporte aéreo. Traslados
intermunicipais e até aeroportos serdo realizados de taxi. Taxas ou multas

10
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decarrentes de alterages ou cancelamentos de viagens advindas de solicitacdo do
cliente deverdo ser reemboisadas a Engeman;

Para o reembolso das despesas de viagens apresentaremaos as notas e recibos dos
respectivos fornecedores juntamente com NOTA DE DEBITO, decumentacdo legal para
a contabilizacdo das despesas. Entretanto, caso o cliente precise que seja emitida NFe
da empresa Engeman como prestacdo de servicos referente a estes gastos, para a sua
contabiliza¢do, havera a cobranca da taxa de 27,98% referente a impostos, para tal
emissao;

Quaisquer despesas de viagem (passagens aéreas, hospedagem, alimentacdo, e
atividades correlatas necessarias), providenciadas pelo cliente, deverdo ser
submetidas a aprovacdo prévia e por escrito do setor responsével da Engeman. Caso
contrario, o cliente arcara com os custos de possivels alteracdes ou cancelamentos.

11
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5. REQUISITOS / CONFIGURACOES
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Veja o documento “Requisitos
de Software e Hardware -
Engemanl” em anexo, que €
parte integrante desta proposta.

IMPORTANTE: A instalacdo/configuracdo do banco de dados no servidor,
instalacdo/configuracdo do sistema operacional, bem como a instalagdo/configuracdo da
rede e toda infraestrutura que n3o seja o préprio sistema Engeman® serd de
responsabilidade Unica e exclusiva do cliente/ contratante. Nossa equipe de suporte e
implantagdo ndo podera fazer nenhum servigo de instalacdo/configuracdo que ndo seja do
Software Engeman®.

12
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6. CONSULTORIA EM IMPLANTACAO

1% ETAPA - PROJETO DE IMPLANTACAC
Tem como objetivo efetuar levantamentos e definicGes
de processos para implantacdo do sistema.
Levantamento de Processos:
v" Reunido para apresentacdo das etapas de
implantagdo;
Reordenagdo das tarefas do cronagrama;
Definicdo da estratégia das etapas de implantacdo;
Confirmagdo das pessoas que serdo treina
das;
Analise da situagdo atual e visita as instalacBes;
Apresentacio conceitual do sistema;
Levantamento de indices da manutencao;
Apresentagdo dos relatdrios padries;
Definicdo dos modelos de Ordem de Servigo;
Elaboragdo conjunta de cronograma de implantacdo
como o objetivo de:
v Acompanhamento geral da fase de cadastramento;
v Deflinir datas e responsaveis por cada etapa do
cadastro,;
v Confirmar cu remarcar data da Partida
Assistida/sStartup;
v Levantamento do "Projeta de Integracdn” com
outros sistemas;
v Levantamento do "Projeto de Regras” para
personalizacio do sistema;
v Levantamento do “Projeto de Relatdrios”
personalizados.

SN SRR

7° ETAPA - TREINAMENTO OPERACIONAL

Médulo Basico:

Formatacao das mascaras de céddigo;

Cadastramento das empresas e filiais;

Cadastramento dos usudrios e defini¢do dos niveis

de acesso;

Treinamento operacional nas ferramentas de

personalizacdo de telas;

v Treinamento operacional cadastros basicos (tabelas

auxiliares);

Treinamento operacional cadasiros de aplicaces

(equipamentos);

Treinamento operacional em recurscs materiais;

Treinamento operacional em recursos humanos;

Treinamento operacional cadastros de planos;

Treinamento opeiacional programacao da

manutencao;

Treinamento na uiilizacdo do nivelamento de

recursos;

v Treinamento em emissio de relatdrics;

Criar rotina de Backup;

v' Infraestrutura necessaria: um microcomputador por
participante e disponibilidade presencial de oito
horas diarias. Desejével a utilizagdo de projetor
multimidia.

i T
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2° ETAPA - INTEGRACAC COM QUTROS SISTEMAS
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Levantamento do projeto;
Desenvolvimento integragao;
Instalagdo e validagéo.

3% ETAPA - MIGRACAC DE DADOS

Levantamento do projeto;
Desenvolvimento migragdo de dados;
Instalacéo e validacdo.

4% ETAPA - PERSONALIZACAD DE RELATORIOS

Levantamento do projeto;
Desenvolvimento relatérios;
Instalacdo e validagso.

52 ETAPA - PERSONALIZACOES DE REGRAS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS

Levantamento do projeto;

Desenvolvimento de regras personalizadas para

processamento de dados;

Instalacdo e validagéo.

67 ETAPA - HOMOLOGACAO DE

PERSONALIZAGGOES, INTEGRACOES E MIGRACOES

v

Tem como objetivo validar o desenvolvimento das
rotinas (Regras, relatérios, migracdo/integracio) de
acordo com o levantamento realizado no Projeto de
Implantagdo.

Médulo Mobile:

v" Treinamento operacional;

v' Definicdo de niveis de aceszo;

v" Configuragdo da integracdo Engeman® / dispositivos;
v Acompanhamento do processo;

¥ Reunido de finalizacdo da implantacio.

Médulo SSW - Solicitagdo de Servigos via Web:
v Treinamento cperacional;

v Definicdo de niveis de acesso;

v Acompanhamento de processo;

v Reunido de finalizacdo da implantacio.

Médulo Consulta - Acesso a informacBes Gerenciais:
Treinamento operacional;

Definigio de niveis de acesso;

Acompanhamento do processo;

Reunido de finalizacdo da implantacio.

AN
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8% ETAPA - PARTIDA ASSISTIDA/ STARTUP
Tem como objetive verificar o cadastramento realizado S% ETAPA - TREINAMENTO NAS FERRAMENTAS
pelo cliente e preparar a operagdo centinua do sistema. DE PERSONALIZACAD
v" Treinamento no Gerador de Relatérios:
¥ Analise do cadastramento realizado pelo cliente: o Tem como objetivo capacitar o usuario para
o Verificagdo dos cadastros das tabelas de apoio; desenvolvimento de listagens, relatérios,
o Verificacdo dos cadastios dos equipamentos e gréficos, cronagramas e KPI;
arvore de agrupamentos; o Pré-requisito - Conhecimento em comandos
o Verificagdo dos planos (procedimentas, recursos SQL.
e relacdes); ¥ Treinamento no Gerenciador de Regras:
o Verificacdo do cadastro da programagdo (relago o Tem como objetivo capacitar o usudrio para
entre equipamentos e planas); insercdo de regras personalizadas de
¥ Analise das integracBes com o sistema processamento de dados, permitindo ao usuario
corporativo manipular eventos, componentes e as
¥ Geragdo de Ordens de Servigos: propriedades operacionais do sistema;
o Via programacdo automética; o Pré-requisito - Conhecimento em linguagem de
o Via sclicitacdo de serviges (manual, SSW, etc.); Programacao com nocio do Delphi.
¢ N3o programadas;
o Verificagdo do nivelamento de recursos;

v Andlise do preenchimento de Ordens de

Servigos:

o Aberturg;

o Fechamentio;
o Cancelamento, atrascs e contingéncias;
Andlise de relatdrios gerenciais;
Resolucdo de dividas e retreinamentos;
Acompanhamento da operagdo;
Reunido de finalizacdo da implantacdo;

NN SN

TREINAMENTOS ADICICNAIS PARA RECURSOS
ESPECIFICOS
Treinamento SLA;

j E!?:?L:;egéocsn!—:traro Sij Munitoramento Sinético
v C;d;stl‘o de i\ﬂ:')Livozs de Interrupgao SLA ) [Resea-RoLNe SUL (cansUlitas g banea)
¥ Planejamento ‘cﬁie' Deratnion SIjA v Estru’tura do banco de~dados do’Engeman (tabelas,
7 Morltorameritode SLA A _ relaclona_m|=:ntos, funcdes especnt":cas etc) o
, PEUI'HW;‘:‘;KES sy v Int‘ro_dugao a ferramenta de Monitoramento Sindtico e
s N . Painéis de Dashboards
¥ Operacao SLA (Ordem de Servico) v Importagdo de templates, layouts e contextualizac3o sobre
Dashboards GETRaERESS ’
¥ Revisdo sobre SQL (consultas a banco) v Implementacdo de cada tipo de template e layout de
¥ Estrutura do banco de dados do Engeman (tabelas, sindtice
reiacirjna_m@tos, funcdes especificas etc.) v Consulta SQL para Templates de Status/Cores
v Introduga? a ferramenta de Dasflboards ¥ Implementagéo de Planos de Fundo e configuragdo de
v"Importacdo de Dashboards padrdes Imagens SVG
i IJ:SE:;E;Z?O de cada tipa de grafico v Formatagdo e configuracio de Objetos e Layouts
J Formmssilo v Implementacdo de cada tipo de objeto
g v Cadastro de Objetos e Templates
v Boas priticas
v Implementacio de cada tipo de gréfico Treinamento Fluxo Aprovacio
¥ Cadastio de Dashboards e Templates v Parametrizacio de Funcionamento
v Cadastro de Fluxos
v Aprovacdo / Reprovacio de Fluxos
v Permissores de usuario
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7. ACEITE DA PROPOSTA

O aceite da presente proposta poderd ser realizado via simples comunicacao e
concordancia por e-mail, fax, ou via emissdo de documentos como Ordem de Compra ou

feitura e assinatura do(s) contrato(s) de prestacdo de servigos.

Se nao for realizado o aceite formal, por escrito, em face da presente proposta, a

mesma ao findar do seu prazo, serd automaticamente extinta.
Atencicsamente,

Cleonice Oliveira
Gestora de Negbcios Engeman
++ 55 37 3249-2700

iE!NGEMAN@) Microsolt Part
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1. HISTORICO DE VERSOES

VERSAO PUBLICACAO ALTERACOES

Link para este documento no site oficial

04/2023 Abril/2023
Engeman.

v"Inclusdo de recomendacéo de seguranga
referente ao usuario ENGEMAN.

v" Revisdo na compatibilidade com Android.
v"  Revisdo na compatibilidade com iOS.

v Revisdo na compatibilidade e recomendacdes
para Oracle.

05/2022 Maio/2022 v Inclusédo de observagéo sobre uso do driver
ODBC 18 para MS SQL Server.

v'  Revisdo na compatibilidade com MS [IS.

v Incluséo de informag&o sobre o ciclo de vida do
MS IIS.

v Informacéo sobre descontinuidade do Engeman
Web (Intraweb).

01/2021 Janeiro/2021 v Revisdo na compatibilidade com iOS.

v Revisdo na compatibilidade e recomendacdes
com MS Windows Server.
12/2020  Dezembro/2020 Revisdo na compatibilidade e recomendagdes
com MS SQL Server.
v" Revisdo na compatibilidade com MS SQL Server,
v Revisdo nas observacdes gerais e
recomendacdes para SGBD.
v Revisdo na compatibilidade com MS Windows;
v Revisdo nas recomendacdes com MS Windows
Server.
072020 lhei2020 v Revisao na compatibilidade com navegador
Internet Explorer.
v Revisdo na compatibilidade e recomendacdes
para Android.
v Restricdo de compatibilidade do Android em

ambientes com Firebird.



01/2020

Janeiro/2020
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v
v

\

Revis&o nas recomendacdes para iOS.

Restricdo de compatibilidade do Engeman Web

(IntraWeb) e Engeman CS.

Revisdo na compatibilidade com Oracle;
Revisdo na compatibilidade com MS SQL Server;

Revisdo na compatibilidade com MS Windows

Server;

Revisao na compatibilidade com MS Windows;
Requisitos para o novo Engeman Web. Este

produto incorpora os moédulos Apontamentos e

SSW.
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2. REQUISITOS DE SOFTWARE E HARDWARE PARA
FUNCIONAMENTO DA SOLUCAO ENGEMAN

Este descritivo tem como objetivo especificar os requisitos de software e hardware
necessarios para gue a solugdo Engeman possa ser utilizada de maneira plena e
funcional. Caso os requisitos disponiveis em sua empresa estejam incompativeis com
os recomendados ou exista alguma davida em relagdo aos requisitos, por favor, entre

em contato com nossa equipe para mais esclarecimentos.

A instalagdo, configuracdo e manutencéo de: SGBD e banco de dados do Engeman
(producdo ou homologagéo), sistema operacional, rede e toda infraestrutura adicional
gue nido seja o proprio sistema Engeman € responsabilidade exclusiva do cliente.
Nossas equipes ndo poderdo executar nenhum servico de instalagéo, configuragéo e

manutencéo gue ndo seja do software Engeman.

N&o ha garantia de compatibilidade com sistemas operacionais ou gerenciadores de
banco de dados que tenham seu ciclo de vida e suporte encerrados pelos seus

respectivos fabricantes, ainda gue especificados neste documento.

A versdo mais recente deste documento estara disponivel para consultas e download

em htips://engeman.com.by/pt-br/requisitos-de-software-e-hardware-engeman.

SGBDS HOMOLOGADOS PARA A SOLUCAO ENGEMAN E RECOMENDACOES
GERAIS

Para criacio do banco de dados da solucdo Engeman podem ser utilizados os

seguintes SGBDs:

SGBDs 32 64 Patch Recomendado
Bits Bits
SQL Server 2014 - - Service Pack 3
SQL Server 2016 - nla s Service Pack 2
Atualizacdo Cumulativa
SQL Server 2017 n/a Mais Recente

Atualizagdo Cumulativa

SQL Server 2019 n/a - Mais Recente
Oracle 12.1 n/a

Oracle 18c n/a 7 v
Oracle 19¢ n/a @)

Observagéo: o Engeman é compativel com as versdes Express do MSSQL Server e Oracle.
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Informacgdes sobre cronogramas de suporte dos fabricantes
MSSQL: https://support.imicrosoft.com/en-us/help/4047326/suipport-policy-for-
microsoft-sol-server

:.‘ ) 3
SN T
'-h;\._“‘ _‘_, o

Oracle: hitps://www.cracle.com/support/liifetime-support/resources.himl

A codificacéo dos caracteres, Collation para MS SQL Server e o Character Set para
Oracle, devem seguir as recomendacbes da tabela abaixo para garantir o

funcionamento correto da solugdo Engeman.

SGBDs Codificagio de Caractere
SQL Server SQL_Latinl_General_CP1_CI_Al
Oracle WEBS8ISO8859P1

(a) O uso do Oracle requer permissao na view v$database para o usuario relacionado
ao bando de dados do Engeman.

GRANT SELECT ON vSdatabase to [USUARIO]

(b) O uso do SQL Server requer a instalagdo do driver ODBC mais recente publicado
pela Microsoft, disponivel para consulta no endereco abaixo.
hitps:/idocs.microscft.com/pt-br/sgl/connect/odbo/windows/microseft-odhe-driver-for-
sgl-server-on-windows

Opcionalmente, sob responsabilidade e validacdo do DBA MSSQL do cliente, podem
ser utilizados outros drivers de conexdo compativeis disponibilizados oficialmente pela

Microsoft.

Importante:

(1) O arguivo de configuragdo do Engeman (Engeman.INI, por exemplo) deve incluir o
parametro driver, fazendo com que a conexao seja sempre realizada utilizando a verséo
correta do driver ODBC para SQL Server. Sem este pardmetro a conexdo pode,

eventualmente, utilizar outras versdes que estejam instaladas no Windows.

driver=<versdo mais recente do ODBC Driver para SQL Server>
[Exemplo]: driver=0DBC Driver 17 for SQL Server

Especificando-se o driver incorreto, a mensagem de erro a seguir sera
apresentada na inicializagdo do Engeman. A solugdo consiste em verificar a versao
instalada do driver e se o pardmetro no arquivo de configuracdo do Engeman esta
descrito corretamente.

[Mensagem de Erro] Impossivel conectar ao banco de dados
Nome da fonte de dados ndo encontrado e nenhum driver padréo especificado
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(2) Tanto a instalagdo da versé@o mais recente do driver ODBC, quanto a configuracao
do arquivo de configuragdo do Engeman (Engeman.INI, por exemplo), deve ser aplicada
em todas as estagdes de trabalho onde houver acesso ao Engeman CS.

(3) O driver ODBC para SQL Server, na versdo 18 ou superior, requer a inclusdo do
pardmetro encrypt=no no arquivo de configuragdo do Engeman (Engeman.INI, por
exemplo). A auséncia deste parametro provoca a mensagem de erro a seguir:

[Mensagem de Erro] "N&o foi possivel consultar o banco de dados. [FireDAC] [Phys]
[ODBC] [Microsoft] [ODBC Driver 18 for SQL Server] SSL Provider: A cadeia de
certificagdo foi emitida por uma autoridade que néo é de confianga.”

Referéncia técnica para a alteragdo: hitps://techcommunity. microsoft.com/t5/sql-server-
blog/odbe-diiver-18-0-for-sal-server-released/ba-p/3169228

(4) Para informacgdes sobre o ciclo de vida do MS IIS consultar 1S {Servicos de
Informacdes da Internet) - Microsoft Lifecycle | Microsoft Docs.
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S5 Processadores
Usuarios Processador St
Fisicos
Intel® Xeon®
. (64 bits, 8M
A S ache, 3.0 GHz)

ou equivalente.
Intel® Xeon®
Até 10

(64 bits, 8M
Cache, 3.0 GHz)

ou equivalente.
Intel® Xeon®
Até 20

(64 bits, 8M
Cache, 3.0 GHz)

ou equivalente,
Intel® Xeon®
7 (64 bits, 8M
A 50 cache, 3.0 GHz)
ou equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Até 100 Cache, 3.0
GHz,) ou
equivalente.
Intel® Xeon®
(64 hits, 8M
Cache, 3.0
GHz,) ou
equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Até 300 Cache, 3.0
GHz,) ou
equivalente.

Ate 200

validar e dimensionar de forma mais assertiva os recursos.

de um disco SAS 10.000 RPM ou supetior.

Para um melhor desempenho nas operagdes de leitura/escrita, recomendamos o uso

Delay inferior a 3 ms.
L]

Perda de pacotes inferior a 1%.

Os requisitos de hardware recomendados para servidor do SGDB sao:

12

44 GB
Observagéo: A partir de 201 usudarios, recomendamos uma avaliagéo especifica do cendrio de uso peio
fornecedar, fabricante/desenvolvedor ou DBA responsavel pela administragdo do SGBD, com objetivo de

Engeman. Além destas, deve-se adicionar os requisitos exigidos pelo Sistema
Operacional ou outra solugéo que compartilhar o mesmo servidor.

Recomendamos uma politica de monitoramento de rede para garantir:

; Meméria RAM
Nucleos .

Minimo

1

Recomendado
4 GB

6 GB

4GB

8 GB
8 GB 12 GB
L 12 GB 20 GB

8 20 GB 32GB

36 GB

44 GB

52 GB

As configuracGes especificadas referem-se apenas aos servigos relacionados a solugéo

Para uso do Engeman Client/Server observar a arquitetura recomendada, onde banco

de dados e executdvel devem estar em mesma rede de dados para melhor

desempenho. A migragdo do banco de dados para servicos em nuvem mantendo o

6
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; ; e o Rl 5%
executavel instalado localmente ndo € indicada e pode apresentar queda de %%
R

NG

desempenho devido a laténcia. Recomendamos neste cenario a migragdo do ambiente

completo, adotando-se 0 acesso remoto ao software.

Recomendamos, principalmente quando o acesso ao Engeman e seus maodulos estiver
exposto na internet, a inativacéo ou troca da senha padrdo do usuario ENGEMAN por
outra de maior complexidade. Este usuario é criado por padrao durante a instalacéo do
sistema e possui todos os privilégios administrativos gue, em um acesso indevido,

podem comprometer os dados e acesso ao sistema.
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3. ENGEMAN CLIENT/SERVER (CS | DESKTOP) - ESTACAO DE
TRABALHO

Para utilizar o Engeman Client/Server encontram-se homologados os seguintes
Sistemas Operacionais:

Sistemas 32 64 Patch Recomendado
Operacionais Bits Bits

Windows 10 (Exceto = =) -
Home Edition)
Windows Server 2016 n/a v -
Windows Server 2019 n/a v - v
Observagdes: (i) Para utilizar o modulo do Editor de Relatdrios Avangados € necessario gue a
estagdo de trabalho/servidor possua o Microsoft .Net Framework 2.0, 3.0, 3.5 e 4.5.

(i) Para utilizar o médulo de Dashboards é necessério que a estagao de trabalho/servidor possua
o Internet Explorer 11 ou superior.

Os requisitos de hardware recomendados para uma estacdo de trabalho que ira

executar 0 Engeman Client/Server sao:
Processadores 2 Memoria RAM
Bracessadey Fisicos BT Minimo Recomendado
32 ou 64 bits, 3M
Cache, 3.2 GHz 1 214 2GB 4 GB

ou equivalente.

As configuracGes especificadas referem-se apenas ao Engeman Client/Server. Além
destas, deve-se adicionar os requisitos exigidos pelo Sistema Operacional ou outra
solucdo que compartilhar a mesma estacéo de trabalho. Quanto ao espago em disco

necessario para instalacdo do aplicativo, recomenda-se reservar 500 Mb.

Recomendamos uma politica de monitoramento de rede para garantir os parametros
abaixo para acesso ao servidor de banco de dados:
e Delay inferior a 3 ms.

¢ Perda de pacotes inferior a 1%.
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4. EDITOR DE RELATORIOS AVANGCADO (DESKTOP) — ESTACAO DE
TRABALHO

Para utilizar o Editor Avangado encontram-se homologados os seguintes Sistemas
Operacionais:

Sistemas 32 64 Patch Recomendado
Operacionais Bits Bits
Windows 10 (Exceto - v -
Home Edition)
Windows Server 2016 n/a # -
“Windows Server 2019 n/a v - @

Observacéo: E necessario que a estagio de trabalho/servidor possua o Microsoft .Net Framewaork 2.0, 3.0,
3.5e4.5.

Os requisitos de hardware recomendados para uma estacdo de trabalho que ird

executar o Editor Avancado sao:

Processadores 2 Memoria RAM
Processador Fisicos Nucleos Minimo Recomendado
32 ou 64 bits, 3M
Cache, 3.2 GHz 1 1/2 2 GB 4 GB

ou equivalente.

As configurag@es especificadas referem-se apenas a execucédo do Engeman e Editor de
Relatorios Avancado. Além destas, deve-se adicionar os requisitos exigidos pelo
Sistema Operacional ou outra solug&o que compartilhar a mesma estacéo de trabalho.
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5. ENGEMAN CLIENT/SERVER (WTS) - TERMINAL SERVICE

Para utlizar o Engeman Client/Server realizando acesso remoto, encontram-se
homologados os seguintes Sistemas Operacionais:

Sistemas 32 64 Patch Recomendado
Operacionais Bits Bits

Windows Server 2016 n/a v -

~Windows Server 2019 n/a 2D _ -

Observagéao: para utilizar o médulo do Editor de Relatérios Avangados € necessario que o servidor possua
o Microsoft .Net Framework 2.0, 3.0, 3.5 e 4.5,

Os requisitos de hardware recomendados para um servidor WTS que ird executar o
Engeman Client/Server séo:

Processadores 7 Memoria RAM
Nucleos

LSuatios.: Flocessdildr Fisicos Minimo Recomendado
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Cache, 3.0 GHz)
ou equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Cache, 3.0 GHz)
ou equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Cache, 3.0 GHz)
ou equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Cache, 3.0 GHz)
ou equivalente,
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Até 100 Cache, 3.0 4 8 16 GB 24 GB

GHz,) ou
equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Até 200 Cache, 3.0 8 12 28 GB 44 GB
GHz,) ou
equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Até 300 Cache, 3.0 8 16 44 GB 52 GB
GHz,) ou
equivalente.

Até 5 1 2 3GB 4 GB

Ate 10 1 2 4GB 6 GB
Ate 20 2 4 4GB 8 GB

Até 50 2 4 8 GB 16 GB

Observagao: A partir de 201 usuarios, recomendamos uma avaliagdo especifica do cenario de
uso feita pelo fornecedor, fabricante ou responsaveis pela administracdo da solucio de acesso
remoto utilizada, com objetivo de validar e dimensionar de forma mais assertiva 0s recursos.

10
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Para um melhor desempenho nas operacgdes de leitura/escrita, recomendamos o uso
de um disco SAS 10.000 RPM ou superior.

As configuragbes especificadas referem-se apenas & execugdo do Engeman
Client/Server. Além destas, deve-se adicionar os requisitos exigidos pelo Sistema
Operacional ou outra solugdo que compartilhar o mesmo servidor.

Recomendamos uma politica de monitoramento de rede para garantir os parametros
abaixo:

e Delay inferior a 3 ms.

e Perda de pacotes inferior a 1%.
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6. ENGEMAN WEB (INTRAWEB)

O Engeman Web (Intraweb) foi descontinuado e ndo é compativel com versdes do
Engeman CS 8.6 ou posterior. Antes de atualizar o0 Engeman CS para versdes mais

recentes, consulte o suporte técnico para orientagdes caso tenha este modulo em uso.

Para utilizar o Engeman Web (IntraWeb), encontram-se homologados os seguintes
Sistemas Operacionais:

Sistemas 32 64 Patch Recomendado
Operacionais Bits Bits
Windows 10 (Exceto v v -
Home Edition)
Windows Server 2016 n/a - -
Windows Server 2019 n/a = - )

Para publicar o Engeman Web (IntraWeb) pode-se utilizar uma das seguintes versdes

do Internet Information Service:

Servidor Web 32 64 Patch Recomendado
Bits Bits
1S 8 v : =
1S 8.5 o ’ -
1S 10 ) -

Observagéo: para utilizar o médulo do Editor de Relatérios Avancados Web (IntraWeb), é
necessario que o servidor do I1S possua o Microsoft .Net Framewark 2.0, 3.0, 3.5 e 4.5.

Os navegadores homologados para utilizacdo do Engeman Web (IntraWeb) séo:

Navegadores 32 64 Patch Recomendado
Bits Bits
Chrome & = 28 ou superior v
Internet Explorer 11* 2 | © -
Edge . v .
Firefox & X 24.4.0 ou superior v

Observacdo: o Engeman Web (IntraWeb) requer que a execug¢ao de scripts JavaScript esteja
habilitada.

Para melhor seguranga, recomenda-se o uso das versfes mais recentes dos

navegadores, exceto beta releases ou versdes em desenvolvimento.

1 A Microsoft recomenda a imediata adocdo do navegador Edge, oferecendo inclusive
um modo exclusivo de compatibilidade com Internet Explorer. Para maiores detalhes
consultar:

rer-that-reached-end-of-
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Os requisitos de hardware recomendados para o servidor do Internet lnformation".‘k._,&,_ .

Service que ird hospedar a publicacdo da aplicagdo Engeman Web (IntraWeb) séo:

== Processadores = Memodria RAM
Usuarios Processador Eisicos Nucleos Mifime | Recomendado
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Até 5 Cache, 3.0 1 2 2GB 4GB
GHz) ou
equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Até 10 Cache, 3.0 1 2 4GB 6 GB
GHz) ou
equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Ate 20 Cache, 3.0 1 2 8 GB 10 GB
GHz) ou
equivalente.
Intel® Xeon®
(64 hits, 8M
Ate 50 Cache, 3.0 2 4 16 GB 24 GB
GHz) ou
equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Até 100 Cache, 3.0 4 8 24 GB 32 GB
GHz,) ou
equivalente.

A fim de ter um melhor desempenho do servidor e da aplicacdo, melhor disponibilidade
e melhor seguranca, caso o sistema esteja instalado para execucéo via IS, recomenda-
se criar um pool de aplicativo separadamente para cada 50 usuarios que acessarao o

sistema.

As configuractes especificadas referem-se apenas a execucdo do Engeman Web. Além
destas, deve-se adicionar os requisitos exigidos pelo Sistema Operacional ou outra
solugdo gue compartilhar o mesmo servidor. Quanto ao espac¢o em disco necessario
para publicacao do aplicativo, recomenda-se reservar 400 Mb.
Recomendamos uma politica de monitoramento de rede para garantir os parametros
abaixo:

e Delay inferior a 3 ms.

e Perda de pacotes inferior a 1%.

13
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7. ENGEMAN WEB (.NET)

Para utilizar o Engeman Web (.Net), mddulo de apontamentos ou SSW (.Net)

encontram-se homologados os seguintes Sistemas Operacionais:

Sistemas 32 64 Patch Recomendado
Operacionais Bits Bits
Windows Server 2016 n/a ‘ -
Windows Server 2019 n/a _ -

Windows 10 (Exceto s - -
Home Edition)

Para publicar 0 Engeman Web (.Net) pode-se utilizar uma das seguintes versoes do
Internet Information Service:

Servidor Web 32 64 Patch Recomendado
Bits Bits
11S 10 )

Observagdo: para utilizar o médulo do Editor de Relatérios Avancados Web é necessario qJe o servidor
do IS possua o Microsoft .Net Framework 2.0, 3.0, 3.5 e 4.5.

Os navegadores homologados para utilizacdo do Engeman Web (.Net) sao:

Navegadores 32 64 Patch Recomendado
Bits Bits
Chrome ¢ _ 28 ou superior ’
Edge - _
Firefox ‘ 2 24.4.0 ou superior

Observagio: o Engeman Web (.Net) requer que a execugéo de scripts Javascript esteja habilitada.

Para melhor seguranca recomenda-se o uso das versfes mais recentes dos

navegadores, exceto beta releases ou versdes em desenvolvimento.

14
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Os requisitos de hardware recomendados para o servidor do Internet Information

Service que ird hospedar a publicacdo da aplicagdo Engeman Web (.Net) séo:

Processadores NOtleos Memoria RAM
Fisicos Minimo Recomendado

Usuarios Processador
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Até 5 Cache, 3.0 1 2 4 GB 8 GB
GHz) ou
equivalente,
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M -
Até 10 Cache, 3.0 1 2 6 GB 10 GB
GHz) ou
equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M i
Até 20 Cache, 3.0 1 2 10 GB 14 GB
GHz) ou
equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Até 50 Cache, 3.0 2 4 20 GB 24 GB
GHz) ou
equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Ate 100 Cache, 3.0 4 8 32 GB 42 GB
GHz,) ou
equivalente.

O Engeman Web (.Net) requer a instalac&o/ativacéo do:
¢ MS ASP.NET Core Hosting Bundle 2.2
e MS .Net Framework 4.0 ou superior

e .NET Core Runtime

As configuracGes especificadas referem-se apenas a execugdo do Engeman Web
(.Net). Além destas, deve-se adicionar os requisitos exigidos pelo Sistema Operacional
ou outra solucdo que compartilhar o mesmo servidor. Quanto ao espacgo em disco
necessério para publicagéo do aplicativo, recomenda-se reservar 900 Mb.
Recomendamos uma politica de monitoramento de rede para garantir os parametros
abaixo:

e Delay inferior a 3 ms.

¢ Perda de pacotes inferior a 1%.

O Engeman Web (.Net), médulo de apontamentos ou SSW (.Net) sdo compativeis
apenas com versdes do Engeman CS 10.0.0.0 ou superior e relatérios do Engine Atual.

15
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s, WO

verifique o campo “Engine”. Caso possua relatérios neste formato e que sejam

imprescindiveis & operagdo do Engeman, solicite uma proposta de conversao junto ao

’ suporte técnico antes de proceder com a atualizagao.
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8. ENGEMAN SSW

Para utilizar o Engeman SSW.Net, encontram-se homologados os seguintes Sistemas
Operacionais:

Sistemas 32 64 Patch Recomendado
Operacionais Bits Bits
Windows Server 2016 n/a - -

. Windows Server 2019 n/a § - ’

Windows 10 (Exceto ’ -
Home Edition)

Para publicar o Engeman SSW.net pode-se utilizar uma das seguintes versdes do
Internet Information Service:

Servidor Web 32 64 Patch Recomendado
Bits Bits
1S 8 o v -
IS 8.5 < v -
I1S 10 -

Observacgao: para utilizar este médulo é necessario que o servidor do IS possua o Microsoft
.Net Framework 2.0, 3.0, 3.5e 4.5.

Os navegadores homologados para utilizagdo do Engeman SSW.Net sé&o:

Navegadores 32 64 Patch Recomendado
Bits Bits
Chrome v & 28 ou superior &
Internet Explorer 111 7] v -
Edge v ’ v
Firefox _ : , 24.4.0 ou superior -

Observagédo: o Engeman SSW (.Net) requer que a execugdo de scripts JavaScript esteja
habilitada.

Para melhor seguranca recomenda-se o uso das versbes mais recentes dos

navegadores, exceto beta releases ou versdes em desenvolvimento.

1 A Microsoft recomenda a imediata adocfo do navegador Edge, oferecendo inclusive
um modo exclusivo de compatibilidade com Internet Explorer. Para maiores detalhes
consultar:

https://docs.microsoft.com/pt-bi/lifecycleffag/internet-explorer-miciosoft-edgerwhat-if-
my-enterprise-line-of-business-lob-application-has-a-dependency-on-a-version-of-
internet-explorer-that-reached-end-of-support

17
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Os requisitos de hardware recomendados para o servidor do Internet Information ;

Service que ird hospedar a publicacéo da aplicagdo Engeman SSW.Net séo:

Usuarios Processador Procgsgadores Nucleos , _Memona RAl
Fisicos Minimo Recomendado
|nte|®_)(eon®
Até 5 (=i, BN 1 2 3 GB 4 GB

Cache, 3.0 GHz)
ou equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Cache, 3.0 GHz) 1 = 4GB 6GB
ou equivalente.
Intel® Xeon®
; 64 bits, 8M
At 20 o 2 4 6GB 8 GB
ou equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Cache, 3.0 GHz) 2 4 12 GB 16 GB
ou equivalente.
Intel® Xeon®
(64 bits, 8M
Até 100 Cache, 3.0 4 8 20 GB 26 GB
GHz,) ou
equivalente.

Até 10

Ate 50

As configuracdes especificadas referem-se apenas a execugao do Engeman SSW.Net.
Além destas, deve-se adicionar os requisitos exigidos pelo Sistema Operacional ou

outra solugdo que compartilhar o mesmo servidor.

A fim de ter um melhor desempenho do servidor e da aplicagdo, melhor disponibilidade
e melhor seguranca, caso o sistema esteja instalado para execugéo via IS, recomenda-
se criar um pool de aplicativo separadamente para cada 50 usuarios que acessarao o

sistema.

Quanto ao espago em disco necessario para publicacéo do aplicativo, recomenda-se
reservar 250 Mb.

Recomendamos uma politica de monitoramento de rede para garantir 0s parametros
abaixo:
e Delay inferior a 3 ms.

¢ Perda de pacotes inferior a 1%.
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9. ENGEMAN MOBILE

Para instalacdo do aplicativo Engeman Mobile, encontram-se homologados os

seguintes Sistemas Operacionais:

Sistemas Operacionais Recomendado
Android*? 5
Android? 6
Android*? 7
Android*? 8
Android*? 9
Android*? 10 7,
Android*? 11 *
Android? 12
i0sS 11
i0S 12
i0S 13 o)
i0Ss 14 2
i0S 15 &)
Windows 10, exceto Home Edition [UWP] &
Windows 11, exceto Home Edition[UWP]

Para instalagdo dos webservices do Engeman Mobile, encontram-se homologados os
seguintes Sistemas Operacionais:

Sistemas 32 64 Patch Recomendado
Operacionais Bits Bits
Windows Server 2016 n/a 8 -
Windows Server 2019 - nla ) -
Windows 10 (Exceto ’ -

Home Edition)

Para publicar os webservices do Engeman Mobile pode-se utilizar uma das seguintes

versdes do Internet Information Service:

Servidor Web 32 64 Patch Recomendado
Bits Bits
IS 8 - ’ -
11S 8.5 : : -
1S 10 : &

Observacéo: para utilizar este médulo é necesséario que o servidor do IIS possua o Microsoft
.Net Framewaork 3.5 e 4.0.

Os requisitos de hardware recomendados para o servidor do Internet Information

Service que ir4 hospedar a publicagéo do Web Service do Engeman Mobile séo:

i Processadores - Memoria RAM
Usuarios Processador Fisicos Nucleos Miimo Recomendado
” Intel® Xeon® (64
Até 5 bits, 8M 1 2 2 GB 3GB
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Cache, 3.0 GHz) ou
equivalente.
Intel® Xeon® (64
. bits, 8M
Ate 10 Cache, 3.0 GHz) ou
equivalente.
Intel® Xeon® (64
. bits, 8M
Até 20 Cache, 3.0 GHz) ou 2 4 4GB 6 GB
equivalente,
Intel® Xeon® (64
. bits, 8M
A S0 cache, 3.0 GHz) ou
equivalente.
Intel® Xeon® (64
. bits, 8M
Ate 100 ache 30 GHz) 6 4 8 8 GB 16 GB
equivalente.

2 4 3GB 4GB

2 4 6 GB 8 GB

A partir de 101 dispositivos, recomendamos uma avaliagdo especifica do cenario de
uso, principalmente quanto & previsdo de sincronias simultdneas e caracteristicas dos
dados sincronizados (imagens, arquivos, videos, etc.) que podem consumir quantidades
maiores de memaria. Nossa sugestdo é considerar um consumo de 100 a 150 MB por
dispositivo neste caso, mas recomendamos que o fornecedor ou profissional

responsavel pela infraestrutura seja consultado neste cenario de alta demanda.

As configuracdes especificadas referem-se apenas a execugdo do Engeman Mobile.
Além destas, deve-se adicionar os requisitos exigidos pelo Sistema Operacional ou

outra solugéo que compartilhar o mesmo servidor.

A fim de garantir parametros de desempenho e disponibilidade do servidor e da
aplicacéo, recomenda-se a criagdo de um pool de aplicativo individual para grupos de
30 a 40 usuarios/dispositivos que acessaréo o sistema. Em cenarios com alta demanda
de sincronizacdo (quantidade de registros X intervalo reduzido de sincronia) de
Ordens/SolicitagBes de Servigo, recomenda-se que esta quantidade seja ajustada para
grupos de 20 a 30 usuérios/dispositivos em cada pool de aplicativo. O uso do aplicativo
realizando sincronia através de redes de telefonia 3G/4G de baixa qualidade (instavel,
velocidade reduzida, restricdes de acesso, etc.) pode requerer que 0s pools de conexao

sejam compartilhados por grupos ainda menores de usuarios/dispositivos.

Os dispositivos méveis para instalagéo do Engeman Mobile devem possuir as seguintes
carateristicas:
« O Engeman Mobile em ambientes que utilizam o SGBD Firebird &€ compativel
apenas com versdes do Engeman CS 8.6.1.4 ou inferior. A partir desta versao é
necessaria a migragao para um SGBD homologado (consulte a pag. 3). Entre

em contato com nosso departamento comercial para avaliar a migragao.
20
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«  [Android] Minimo de 150 MB de espago livre para armazenamento, demandando
mais espaco no dispositivo de acordo com o volume de anexos a ser utilizado.
Minimo de 80 MB de memdria RAM para o aplicativo. Considerar demais
aplicativos que sejam executados em concorréncia e consumo do préprio
sistema operacional.

« [Windows] Minimo de 1 GB de espaco livre para armazenamento, demandando
mais espaco no dispositivo de acordo com o volume de anexos a ser utilizado.
Minimo de 300 Mb de memoéria RAM para o aplicativo. Considerar demais
aplicativos que sejam executados ém concorréncia e consumo do préprio
sistema operacional.

+ [Windows] O processo de instalacdo do aplicativo requer credenciais de um

usuério com perfil administrativo.

1A compatibilidade do Engeman Mobile é garantida para uso em dispositivo com
distribuicdes oficiais do Android, ou seja, aguelas liberadas oficialmente pelo Google ou
fabricantes autorizados e que ndo tenham sido descontinuadas.

Versbes que tenham sofrido modificagbes (‘root”) ndo homologadas pelo Google e
fabricantes nZo estdo homologadas e podem apresentar incompatibilidade que
inviabilize o uso do aplicativo.

Consulte a fabricante de seu dispositivo sobre a compatibilidade com as versées mais
recentes do Android.

2 Recomendamos atengdo a todos os clientes que utilizam versSes do Android
anteriores a 10 em seus dispositivos moveis para avaliarem a atualizacdo de forma
prioritaria devido ao iminente término do ciclo de compatibilidade com novas versdes do
Engeman Mobile e CS.

3 Devido a restricBes impostas pela fabricante para publicacéo de aplicativos em sua
plataforma (App Store®) recomendamos atencéo quanto a necessidade de atualizacéo
do iOS para versdes mais recentes compativeis com os dispositivos em uso. Caso 0
suporte de atualizagio ao iOS n&o esteja disponivel para estes dispositivos ha risco de
versdes mais recentes do Engeman Mobile comportarem-se de forma inesperada neste
cenério. A compatibilidade do iOS mais recente com seu dispositivo pode ser consultada
em hitps://ww.apple.com/ios/whats-new.

A leitura de QRCode ou qualguer outro padrdo de cddigo de barras em smartphones,
trata-se de uma emulacdo através da camera do dispositivo. A eficiéncia e
compatibilidade de leitura neste cendrio estéo diretamente relacionadas a qualidade da
camera, adaptacdes feitas no Sistema Operacional pela fabricante do dispositivo e, por
Gltimo, & qualidade da impressé&o que seré lida. Cameras de baixa qualidade realizando
a leitura de codigos com dimensdes reduzidas tendem a ser menos eficientes. Entende-
se por “menos eficiente”, a forma com que a leitura é realizada, porém o dispositivo
precisa de boa estabilizagéo, estar proximo ao codigo impresso, ter boas condicdes de
iluminacdo e a impressdo do cddigo precisa ser de boa qualidade/estado de
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conservagéo. A leitura do codigo é responsabilidade exclusiva do Sistema Operacional ‘%%
. ” . . I il

do dispositivo e ndo do Engeman Mobile. Por este motivo n&o ha intervengéo que possa :
ser feita em nosso aplicativo para melhorar a agdo de leitura do cddigo.
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10.OBSERVAGOES GERAIS

Recomendamos a criagéo de uma conta para conexao com o banco de dados para cada

servico que sera utilizado na implantagdo do Engeman.

Exemplo:
e Ao utilizar o Engeman Client/Server, Engeman Mobile e NewEngRegras, criar as
contas:

* ENGEMAN para autenticar o Engeman Client/Server nas estagdes ou
WTS.

= ENGEMAN_MOBILE para autenticar o Web Service de sincronismo de
dados.

= ENGEMAN_REGRAS para autenticar 0 servico de execucéo de regras
de integragéo ou negocio.

= ENGEMAN_WS para autenticar webservices de integragdo com outros

softwares.

o A exportagdo para MS-Project requer que este software esteja instalado e
licenciado localmente (ou no host remoto) para que a agéo seja executada.
Instalacdo, licenciamento e manutengéo do MS-Project séo responsabilidades

exclusivas do cliente.

» A exportagdo para outros formatos proprietarios (XLS, DOC, etc.) pode requerer
a instalagdo local (ou no host remoto) e licenciamento dos softwares
correspondentes para que estas agdes sejam executadas. Instalagdo,
licenciamento e manutengdo destes softwares séo responsabilidades exclusivas

do cliente.
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11. ARQUITETURA DA SOLUGCAO ENGEMAN

A arquitetura de todos os mddulos que compdem a solugao
visualizada no diagrama abaixo:

Engeman pode ser

Visdo de Arquitetura Recomendada
Engeman® Client Server / SSW / WEB / Mcbile / Engesynchron
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EngRegras / EngaScheduler
g{& {Background Jobs/Services)

Vs 2018-03

Ressaltamos que esta é a arquitetura recomendada quando forem utilizados todos os

maédulos da solucdo Engeman. Variagdes e jungdes de servigos paderdo existir, desde
que o hardware suporte 0s requisitos recomendados para cada maédulo.

Alguns médulos descontinuados continuam presentes na ilustracéo acima para fins de
consulta: Engeman Web (Intraweb) e Engesynchron.
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ASSOCIACAO DAS EMPRESAS BRASILEIRAS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
REGIONAL MINAS GERAIS

CERTIDAO

018/2023

AO SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL-SENAI,

A ASSOCIAGAO DAS EMPRESAS BRASILEIRAS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - ASSESPRO-MG,
associagdo civil de direito privado, sem fins lucrativos, que congrega e representa as empresas
fornecedoras e produtoras de software e prestadoras de servigos de Tecnologia de Informagdo, com sede
na Avenida Afonso Pena, n2 4000, 32 andar, bairro Cruzeiro, na cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas
Gerais, atendendo a solicitacdio de sua empresa associada e com fundamento nos documentos
regularmente registrados em nossos arquivos, vem certificar, em atendimento ao que reza no art. 74,
Inciso |, da Lei 14.133/21, para a finalidade de CONTRATACAO POR INEXIGIBILIDADE, que segundo estas
informacées, a empresa EAM Sistemas de Informatica Ltda, inscrita no CNPJ sob o n2 07.537.669/0001-
66, Inscricdo Estadual isenta, com sede a Rua Jodo Domas, 60 - Centro - Itaina/MG — Cep: 35680-335,
Estado de Minas Gerais, é representante tnico e exclusivo do produto abaixo descrito:

Nome do Produto: Locagdo e cessdo de direito do Software Engeman®, inclusive treinamento,
consultoria, suporte e todos os servigos relacionados ao software.
INPI N2: 825491452

A requerente declara que é de fato e direito, a autora e/ou Unica fornecedora no Brasil do produto
descrito neste requerimento.

A mesma assume toda e qualquer responsabilidade, no dmbito civel e criminal, sobre a veracidade de tal
declaracio, isentando a FEDERACAQ ASSESPRO, de qualquer encargo e/ou responsabilidade a respeito da
mesma e seus efeitos, comprometendo-se, caso necessario, a ressarcir quaisquer despesas ou prejuizos
que possam advir, decorrentes do fornecimento da certiddo aqui solicitada.

A presente certid3o é valida por 90 (noventa) dias em todo o territério nacional.

Belo Horizonte, 17 de agosto de 2023.

Documento assinade digilalmente

DOS SANTOS
1

Fernando Pereira dos Santos
Presidente da Assespro-MG



Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Declaragio

Declaramos para os fins previstos na Lei n® 8.666, de 1993, conforme documentagio registrada no SICAF, que a

situacio do fornecedor no momento ¢ a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPJ: 07.537.669/0001-66 DUNS®: 678439646

Razio Social: EAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA

Nome Fantasia: ENGEMAN EAM

Situacio do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 23/05/2024
Natureza Juridica: SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA

MEI: Nio

Porte da Empresa: Demais

Ocorréncias e Impedimentos

Ocorréncia: Nada Consta
Impedimento de Licitar: Nada Consta
Ocorréncias Impeditivas indiretas: Nada Consta
Vinculo com "Servigo Pablico™ Nada Consta

Niveis cadastrados:

I - Credenciamento
II - Habilitagio Juridica
III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal e PGFN Validade:
FGTS Validade:
Trabalhista  (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade:
IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal
Receita Estadual/Distrital Validade:
Receita Municipal Validade:

VI - Qualificagio Econdémico-Financeira

Validade:

30/03/2024
27/11/2023
14/04/2024

28/11/2023
01/01/2024

31/05/2024

Emitido em: 13/11/2023 15:35

CPF: 037.919.653-01  Nome: JOAO BATISTA DE OLIVEIRA OLIVEIRA

Ass:




3 SIAF] &
. - e Admind nanceira
4 ] do Boverno Fedaral

Data e hora da consulta:  13/11/2023 15:36:13

Usuério: 03791965301
Cadastro Informativo de Créditos N&o-Quitados - CADIN
CPF/CNPJ: Titulo: Sltuagio Total de Regisiros 0
07537669 EAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA Adimplente Ha até 30 dias:
Ha mais de 30 dias:
~ DataMoradelnciusio |

* Registros incluidos hd até 30 dias.



MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
7 BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE
(BATALHAO DE ENGENHEIROS / 1855)
BATALHAO VISCONDE DE TAUNAY

INEXIGIBILIDADE DE LICITACAQ N° 04/2023 — 7° BECmb
PROCESSO ADMINISTRATIVO n° 64036.007154/2023-01

OBJETO: contratacio do servigo de software ENGEMAN.

FUNDAMENTO LEGAL: Com base no inciso II, da lei 8.666, art. 24,

TERMO DE DISPENSA DE PARECER J URIDICO

Segundo a Orientagdo Normativa n° 46, da Advocacia-Geral da Unido, de 26 de
fevereiro de 2014, nas contratacdes de pequeno valor, fica obrigatéria a manifestagéo juridica
dos seus Orgdos competentes apenas quando houver minuta de contrato ndo padronizada
ou caso exista ddvida juridica do administrador a respeito de tal contratagdo.

Nota-se o teor da aludida Orientagdo Normativa, de acatamento obrigatério pela

Administracao Castrense:

0 ADVOGADO-GERAL DA UNIAO, no uso das atribuicdes que lhe conferem oS
incisos I, X, XI e XIII do art. 4° da Lei Complementar n° 73, de 10 de fevereiro de
1993, considerando o que consta do Processo n’ 00400.010069/2012-81, resolve
expedir a presente orientagdo normativa, de cardter obrigatdrio a todos os 6rgdos
juridicos enumerados nos arts. 2° e 17 da Lei Complementar n° 73, de 1993:
SOMENTE E OBRIGATORIA A MANIFESTACAO JURIDICA NAS
CONTRATACOES DE PEQUENO VALOR COM FUNDAMENTO NO ART. 24,
I OU II, DA LEI 8.666, DE 21 DE JUNHO DE 1993, QUANDO HOUVER
MINUTA DE CONTRATO NAO PADRONIZADA OU HAJA, O
ADMINISTRADOR, SUSCITADA DUVIDA JURIDICA SOBRE TAL
CONTRATACAO.

APLICA-SE O MESMO ENTENDIMENTO AS CONTRATACOES FUNDADAS
NO ART. 25 DA LEI N° 8.666, DE 1993, DESDE QUE SEUS VALORES
SUBSUMAM-SE AOS LIMITES PREVISTOS NOS INCISOS I E II DO ART.
24, DA LEI N° 8.666, DE 1993. (destaques acrescidos)

O Processo Administrativo NUP: 64036.007154/2023-01 - 7° BECmb dara continuidade
dispensando o parecer juridico da CJU/AGU/RN, por estar fundamentada com base no inciso
I1, da lei 8.666, art. 24.

Natal-RN, 13 de novembro de 2023.

FL NASOIMENTO DE SOUSA JUNJOR :Cel
Order}, dor de Despesas do 7° BECm



MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
7° BATALHAO DE ENGENHARIA DE COMBATE
(BATALHAO DE ENGENHEIROS / 1855)
BATALHAO VISCONDE DE TAUNAY

PROCESSO ADMINISTRATIVO (NUP) N° 64036.007154/2023-01

INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N° _#4 /2023
(Artigo 25, da Lei 8.666/93)).

DESPACHO:

Reconheco a Inexigibilidade de Licitagdo n® _f]_"{_/2023, fundamentada no Caput do
Artigo 25 da Lei n° 8.666/93, visando a contratacdo de empresa para a licenca de de software de
computador, de acordo com o DIEX (Requisitdrio) 1-Pel Mnt/CCAP/7° BECmb, em favor da empresa
EAM Sistemas de Informatica Ltda, CNPJ n°® 07.537.669/0001-66, no valor total de R$ 13.968,00 (Treze
Mil e Novecentos e Sessenta e Oito Reais).

Natal, RN, 19 de outubro de 2023.

L NASCIMENTO DE SOUSA JUNIO t_c’eﬂli\
Orden? or de Despesas do 7° BE Cmb
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